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AHBIKTAMAJIAP

JluccepralMsuIbIK ~ 3€PTTEY  KYMBICBIHA TOMCHJET1 aHbIKTaMajgap MEH
TEPMUHJIEP KOJIJIAHBLIA/IbI.

Hudpabik KoOHTeHT - HUPABIK MmimiMaeri jaepekrep (Oaraapiamanap,
KOCbIMILIaniap, OeciiHe, ay/Ho >KOHe e3re Je HHTepakTuBTI Matepuaingap) [EC
2019/770 nupekTuBachIHa yKcac|

Hudpabik KbI3MeT - THPPIBIK MIIIMICTI JAEpeKTepal kacayra, ©HJEeyre,
cakTayFa HEMeCe COJI JIepeKTepre KoJ jKeTKizyre MyMmkiHfaik OepetiH kbpi3mer [EC
2019/770 nupexTHBaChIHA YKcac|

MaununyasaTuBti uHTepdelcTik TICL1AEp (KapaHFbl nATTEpPHAEpP) -
naiaJaHyIIbIHbl [IaTACTHIPBIN, TYTHIHYIIBIHBIH CaHallbl TaHJAyblHA Tepic acep
eTeTiH JkoHe KaObUIIaHaThIH IIEUIIMJI  ©3repTyal  Ke3JEWTIH HuHTep(eic
ANIEMEHTTEPIHIH KUBIHTBIFbI (JIM3aliHbl) [TYTBIHYLILUIAP KYKbIFbI Typasibl Omnibus
nupektuBachl, Lludpnbik Kei3meTTep Typasibl 3aH - Digital Services Act koHTekciH e
CHIIATTAJIa]IbI |

Kanran nikipJaep (fake reviews) - akbuibl Hemece OOTTap apKbLUIbI Ka3bLIFaH
(He caThlll ajbIHFaH) jKaJFaH TYTBHIHYIIBUIBIK ITiKIpJep MEH YCbIHbICTap [¥YKcac
thibIMIap EO (TyTeIHYIIBIIAp KYKBIFEI TYpaibl Omnibus aupextrBachl) sxane AKIL
denepanablk cayna komuccusicbl FTC-1e kapacTbipbuiraH |

Apajnac MaMijiesqep - TYPMBICTBIK JXOHE KOCIOM SJIEMEHTTep VINTACAThbIH
MaMuIeep (MbIcalbl, ycak (epMepiep, KOJOHEPIIIep), OHIa KOCIOM KbIphl O0achiM
OonMaca Jia, azaMart ic JKY31HJe TYTBIHYIIBI peTiHae Koprainyra mykrax [EC 2011/83
qupektuBackl, EO  CoTbIHBIH  HIEHIIMAEpl  YATUIEPIMEH  CalbICTHIPHIIAIG |



BEJITTVIEYJIEP MEH KBICKAPTYJIAP

AK (KP AK) - KazakcTan PecriyOnukachl A3aMaTThlK KOJICKCI

IOKBTK (KP OKBTK) - Kazakcran PecnyOnukachblHBIH OKIMIIUIIK —KYKBIK
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TKKT3 - «TytbiHylbUIap/blH KYKBIKTapblH KOpFay Typaibl» Kazakcran
PecyGnukaceiHbIH 3aHbl

AKI - Amepuka Kypama [ltaTTapsr

BYY - bipikken ¥Ynrrap ¥ WbIMbI

JACY - JlyHuexxy3utik caya yibIMbl

EAJO - Eypa3usiiblK 5KOHOMHKAJIBIK OJ1aK

EO - Eyponansik Onak

EC 2019/770 mmpextuBachl - Eyponaneik Onakrbig 2019/770 HeMipii mugpiIbIK
KOHTEHTKE KaThICThI JJUPEKTHUBACHI

Omnibus aupexkTuBachl - TyThIHYIIBUIAD KYKBIFBI Typasibl Omnibus JIUpeKTHBACHI
(Eyponanbix Onax)
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3aHbI
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GDPR - General Data Protection Regulation - Eyponanbik OnakrbiH JepekTepi
KOpFay KOHIHJIeT1 >KaJIllbl periaMeHT1

ICPen - International Consumer Protection Enforcement Network - XanbikapaJibIk
TYTBIHYIIBLUIAP/IbI KOPFAay OpraHaphbl xKeJici

IoT - Internet of Things - 3aTtap uHTEpHETI

LTV - Lifetime Value - TyThIHYIIBIHBIH OHIMAI/KBI3METT] NakganaHy Mep3iMiHJIET1
YKUBIHTBIK, KYH/IbUTbIFbI

NPS - Net Promoter Score - KIMEHTTEp/IIH Tayap HEeMeCe KbI3METKE KaHLIAJIBIKThI
BIKBLJIACTHI EKEHIH KOPCETETIH MHJICKC

NFT - Non-Fungible Token - aybICTBIpBUIMaNiTBIH TOKCH

ODR - Online Dispute Resolution - oHnaiH Jayjaap/el peTTey

PIPL (KXP) - Personal Information Protection Law - KpiTaiiibiH gepoec aepexrep/ii
KOpFay TypaJibl 3aHbl

KP - Kazakcran PecniyOnukacel

KP Koncrurynusico! - Kazakcran PecrryOnmkacbiHbIH KOHCTHTYIUSICBI

P® - Peceun Deaepanusicobl
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nanganaHyIsl TOKIpHOEci

UNCTAD - United Nations Conference on Trade and Development - B¥¥ Cayna
KoHE JlaMy kKOHIHJIeT1 KOH(epeHUIHSICHI



KIPICIIE

KYMBICTBIH KaJINbl CHNATTAMACHI. ATalIMBII JUCCEPTAUMSIIBIK 3CPTTCY
Kazakcran  PecryOnukachlHIaFel  TYTHIHYIOBUIAP/ABIH ~ KYKBIKTAPBIH  KOpPFay
cajachIHAAFbl Ka31pri ©3€KTi Macellellep/Il KelleH Il Tajjayra, COHlaii-aK 3aHHAMaHbI
KETULNIPYJIH TEOPHUSJIbIK Herizjiepl MEH IMPaKTUKAJbIK TETIKTepIH d3ipieyre
apHajFaH. 3epTTey/liH OOBEKTICI PeTiH/Ie a3amMaTTapblH Tayapiap MEH KbI3METTep/i
(coHbIH 1mniHAEe UUQPABIK KOHTEHTTI) TYThIHYbIHA OaMJIAHBICTBI TYBIHIANWTBIH
KOFaM/IbIK KaTbIHACTap aJbIH/blL, ajl 3epTTEY/AIH [OHI PEeTIHJe aTajraH Caja/arbl
KYKBIKTBIK aKTLJIEP MEH COT TXKIpHOECi KapacThIPbUI/IbI.

3eprTey TAKBIPBLIOBIHLIH  03eKTIIrl. TyYTHIHYUIBIIAPABIH KYKbIKTApPbIH
KOpFay - a/laM MEH a3aMaTTbhIH KYKbIKTapbl MCH OOCTaHIBIKTAPbIH KOPFay KOHIHJIET1
MEMJICKET KbI3METIHIH axbIpamac Oeuiri OoJblll  TaObLIaJbl, COHIBIKTAH Oyl
MHCTUTYT KOFaMHBIH eleyli OeNiriH KaMTHTBIH KOFaM/IbIK KaTbIHacTap asiChblHa
OarbiTTasiFaH. OcbIFaH oOpad, OJ MEMIIEKETTerl KYKbIKTBIK TOPTINl >KYHeciHze
alpbIKIIA dJIeyMeTTIK pen atkapajbl. Con cebenti TYThIHYIIbUIAP/IbIH KYKBIKTapbIH
KOpFay JKOHIHJIern KYKBIKTBIK Kypajllap MEeH HbICAHIap/bl KETULIIPY - MEMIIEKETTIH
0achIM OarbITTAPBIHBIH O1pi PETiHIC MOMBIHIAFAH.

Ochbl canmajarbl 3eprTEyNIepAiH ©3eKTUNr Ka3ipri 3aMaHfbl QJICYMETTIK-
KOHOMHUKAJIBIK OachIMIbIKTapra, »kahaHablk muQprublK gamyra xoHe Kaszakcran
PecniybnukachiHga TYTHIHYIIBUIAPABIH, KYKBbIKTAPBIH KOpFay cajachlHarbl »KyHell
pedopmasiapJpl OJaH dpi KYPrizy KaKerTulirine OaiIaHBICTBI OipHElle Herisri
(akTOpJap/IbIH KUBIHTHIFBIMCH JIC alKbIH/1AJ1a/1bI.

ExH angeimen, 3eprreymiH e3ekTuriri en [lpeswaeHTiHIH KojgayJiapblHja,
OarfapnamManblK  KyKarrapla KepceTUIleH MEMIIEKETTIK  MaHbI3bl  JKOFaphbl
MIH/IETTEep/IEH TYbIH1ai/bl. ATan alTKaH/Ia, casCH JIHrel/ie OYJ1 MoceJIeHIH MaHbI3bl
en Ilpesunenti Kacbim-Komapt TokaeBTbiH OipHelie pecMH KoJaylapbiHia
OipHemre per aran eTuireH. MaceneH, on1 2022 xbpUFbl | KBIpKYHEKTET1 «OUICTTI
memieker. bipryrac ynar. bepekeni koram» [1] artel JKonmayeslHzoa cascH
KQHFBIPY/IbIH KaJIFAachl KYPbUIBIMJBIK SKOHOMHKAJIBIK ©3TepicTepre yJiacaTbIHbIH
0aca KepceTin, «a3zaMaT - OM3HEC - MEMJIEKET» YIUTaraHbIHAaFbl KapbIM-KaThlHACTAP
TepeH TpaHchopMalUsra TYCETIHIH, «eH ajbIMeH MeMJIEKeT OapJiblK a3zaMarrap
YUIiH Oip/ielt MyMKIHIIK IIeH 9IIIeTTUIIKTI KAMTaMachl3 €TeTiHIH» alpbIKIIa araraH.

«bapmrara omineTTUIIK» KaFWIaThIH TYTBIHYIIBUIBIK KaTbIHACTAp CajlachlHIA
KaMTaMachl3 €Ty SKOHOMHMKAJBIK TYPFbIAa SJJieKaijja aiCi3 Tapan - TYThIHYIIbI
MY/IJIECIH KOPFAWTBIH THIM/II KYKBIKTBIK TETIKTEP/l KaJBIITACTBIPY/Abl KO3JEH/II.
Ocbiran opaii Kaszakcran xankbiHa 2024 xbuiFbl 2 KbIpKYHEKTeri «OUIeTTI
KaszakcTaH: 3aH YCTeMJIiri, 3KOHOMHKAJIBIK ©pliey, KOFaMIBIK OINTHUMH3M» aTThI
Konmayeiaga [2] IlpesuwjpeHT Tayapiap MEH KbI3METTEPJiH camachblH OakbUIaybl
KYWICHTY, MOHOIONUSANAHFAH HapbIKTapJarbl Tepic makpanany Qakriiepi
OosbipMay, COHJIAl-aK Ccay[a-CaTThIKTBIH LUQPIbIK (QopmaTTapblHa  THIM/II
OeliiMieNly MocelleliepiHe epekille Hazap ayaapibl. Artan aTkaHjaa, ol Obliail jer
Kepcerti: «MemJiekeT TapanblHaH TapudTiKk cascar y3aK Mep3iMre HakKThl
ocnapiaanybl kepek. COHbBIMEH KaTap TYTHIHYIIBUIAp YIIiH TapuTepAiH XKOHCI3
ecyiHe #KoJ OepMey KaKeT».



[Ipesunent aiikbiHgaran wmiHgerrep 2030 oxbura  jediinr:  Kasakctad
PecryOnukachiHbIH - KYKBIKTBIK cascaThlHBIH TysKpIpbIMAaMachkiHga [3] kepiHic
TarKaH, OHJIa TYThIHYIIBUIBIK IApTTap KOHIHICTI 3aHHAMaHbl KETUIIPY, COHIaN-aK
KOCBUTY IIAPTBHIHBIH 9JICYETIH TMaljajiaHy apKbLJIbl apT OOMBIHINA SKOHOMHKAIIBIK
TYPFbIJAH 9JICI3 TapanThiH KYKbIKTAPbIH KOpray MiHjeTi OenruieHred. by nuudpiabik
OpTajiarbl a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK KAThIHACTAP/AbIH JKaHa HbICAHAApbIH (LHH(PIBIK
MOMUIEJep MEH «apajlac» MIapTTaplIbl KOoca alFaHfa) erkeH-TerkKeisi peTrTey/i
Ka)KeT eTeTIHIH KOpCeTeIl.

MeMmIleKeTTiK JIeHreii/ie TYThIHYIbUIAPIbIH KYKBIKTaPbIH HEFYPJIBIM 5Ke/IelT api
OJILNIETTI KOpPFayJibl KamMTaMachl3 €Ty MakcaTbiHjga YkiMmer 2022 xpingan Oacramn
aszaMarTap/blH OTIHILITEpIMEH KYyHell TYpJe >KYMbBIC IcTeyre OacbhbIM/IBIK OepeTiH
miapajiap/bl iCKe achlpy/ia KOHE MOHOIONIHUSIIBIK KOCIMOPBIHIAPMEH e3apa ic-KHMbLI
TETIKTepPIH KYLICHTY KaXKETTIlH aTam KepceTyle, ocipece KOMMYHAJJIBIK JKOHE
HEPTeTHKAIIBIK KbI3MeTTep [4] kepcery canachlHIa. YKIMET THICTI 3aH »X00achIH
a3ipJiey JKYMBICTAPbIH KYPrizyze [S5], oH/la HILIFBIH/ILI OTEY PACIMJIEpPIH KEHUIETY
KOHE [HAPTTHIK MOJAEIbACP/l KEeTUIAIPYy MaKCATbIHJIA TYTHIHYIIbUIAD KYKbIFbIH
KOpFay TypaJjibl 3aHHAMaHbl KeIIEH 11 TYp/le KalTa Kapay Ke3/Ie/IreH.

TyYTBIHYIIBUIBIK KATBIHACTAP CAJIaChIH/IaFbl KYKBIKTHIK Oa3aHbl AKETUIIIpyTe 3aH
mIblFapyilibl Ok Te OeyiceHal arcanbicyia, OyJl perre TYThIHYUIbUIAP/IbIH
KYKBIKTapbIH  KOpPFay[blH MYMKIHJITIHIIE THIMII  KYKBIKTBIK  KYpasJlapblH
KaJIbIIITaCThIPYFa ThIpbIca/bl. byl KonjaHbICTaFbl HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTijepre
TYPAKThl ©3repiCTep MEH TOJBIKTBIPYJIAp SHI13Y, 3aH xko0anapbiH d93ipJiey OapbIChIH/IA
alKbIH KOPIHIIN OTBIp. AJaia TaHAaJIbIN albIHFAH 3aHJIbIK KypaaaapIblH THIMIUTITIH
TYTBIHYIIBUIBIK ~ KaThIHACTAap TaXkipuOeciHe eHrizy OapbIChIHAA TYBIHIANTHIH
MacelneNiep KypaeleHaipe Tycyae. MaceneH, OYriHAEe COTKAa JEHIHT1 TOpTINTE
TYTBIHYIIBUIBIK JlayJap/bl peTTey TETIr THUICTI AeHreil[e *KYMbIC iCTeMeil aeyre
0oJ1a/ibl, ©UTKEH1 OJ1 3aH/1a OackIM OaFbIT PETIHAE >KapHsIaHFAaHbIHA KapaMacTaH, iC
KY3IHJIC KOCIMKepJep Kell jKaf[ai/la TYTHIHYLIbUIAp/bIH ILIaFbIMAApbIH €Jeyci3
KanabIpa/ibl. ByJ1 KaKTBIFBICTap/IBIH LICHILTY MEP3IMIH CO3YFa JKQHE a3aMaTTap/IblH 03
KYKBIKTapbIH KOPFayFa TaIbIHLICKIH TOJIBIK JOFapyFa *Hi OKEI COFa/lbl.

KoMMmyHaniblk, KOJIKTIK O KOHE  TEJEKOMMYHHKAIUSIBIK  KbI3METTEp
caJachbIHAAFbl YKapus LIAPT MAcelleciHe Je epekile koHUl 0eny kaxeT. «O0beKTUBTI
TCXHUKAIBIK  KeJASpruiepAiH»  HaKThl  KPUTCPUHJIEPIHIH  OoJiMaybl  Keije
KETKI3YIIJIepre KbI3MET KOPCETY/IeH 03 KallayblHIIa 0ac TapTyra MYMKIHIIK Oepei,
Oyl acipece MOHOMOJUSJIBIK HEMECE YCTEM jKaFJaijarbl HapBIKTBIK OpTajila aca
MaHbI3/IbI PO0JIeMara aifHaIa/Ibl.

bynan Genek, «apajiac» MoOMUIENEp KACAUTbIH TYIFANAP/blH «TYTHIHYIIb»
MOpTeOCeCiH TaHy TETIriHIH aHbIK €MEeCTIrl Kypleil KeIepri peTiHae Kajblll OThIp,
cebeli OHMall MoMUIENE TYPMBICTBIK JKOHE KOCIOM 3JIeMEHTTep yInTacajbl (YCak
(depmepiiep, KosieHepuriyiep jkoHe T.0.). Takipubene Oy KYKBIKTBIK TYpFbIIa
HaKThIIaHOAFaH TYCIHIKCI3 axyajjap TYBIHJATBIN, COT JKYHECIHE KOCHIMIIA
aybIPTIAJIBIK CaJIa/ibl.

TyThiHYIIBUIAD MYJJECIH KOPFAWTBIH KYKBIKTBIK TETIKTepAl KEeTUIAIPY/IiH
KaKeTTUIrl OyriHae UupiblK 5KOHOMHUKAHBIH KYKBIKTBIK allaHFa THTI3ETiH
BIKIMAJIBIHBIH KYIIeIOiHe OaillaHbICThl alphIKIIa e3ekTi Oonyna. DIeKTPOHBIK
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cayJaHblH TYpPaKTbhl ocyi, HUPIbIK IUlaTGopmManap MEH CEpPBUCTEPIIH KOHE
HUQPIBIK KOHTGHTTIH CHTI3UIyl «Kapchl MIHJICTTEMENCpAiH» JKaHa YJTLICpiH
(MBICaJIBI, JKCKE JICPCKTCPMCH TOJICY) TYBIHAATHII KaHAa KOMMai, ajgajl eMeC OHJIalH-
ToxipuOenepaiH  (MAaHUMYIATHBTI HMHTEPPENUCTIK TOCUIAEP HEMece «KapaHFbI
NaTTepHAEp», JKaJIFaH MiKipjaep) naiga 0oy KarepliepiH KYLIGUTI OThIp. Al
JOCTYpJl HOpMajiap BHUPTyallibl MOMUIENEPAIH epeKIleNiKTepiH 3KOHE Kasipri
TpaH3aKIHUsAIAP/IbIH TPAHCLICKapaJIbIK CUIIATBIH Op/IaiibIM ecKepil yarepe OepMeiil.

Conpaii-ak, Kazakcranaa OHJIAaWH-KEHICTIKTET1 a/iajl eMeC IC-KMMbULIap YILIiH
KayarnkeplluliK mapajiapbl 93ipre jKeTKUIIKCI3 3epPTTENTreHIH ecKepcek, Oy Macene
0JlaH dpi KypJelieHe Tyce/li. MaHunyasTHBTI HHTepPEHCTIK TOCUIACPAiH («KapaHFbl
naTTepHep») Tapalybl MailaJaHyIbUIap/ibl MATACTHIPHIIN, TYTHIHYIIBIHBIH CaHAJIbI
TaHJaybIHa TEPIC dcep eTe/li.

Ocpunanmia, Ilpesupentrin pecmu KonjmaynapblHa OeNriJIeHTeH —Casicu
OachIMIBIKTAp, MEMIIEKETTIK CTPAaTErHsUIbIK KyXKaTTap/blH HaKThl TaJlalTapsbl,
COHJIal-aK U(PIaHIBIPY JQYipiHIH OOBEKTHUBTI IKOHOMHKAJIBIK-KYKBIKTBIK ChIH-
KaTepjepli  TYTBIHYLIbUIAP/ABIH ~ KYKBIKTApblH  KOpray  TeTIKTepiH  KEUIeH/Ii
KETULNIPYIIH SKOFapbl MaHbI3AbUIBIFBIH gonesaeiai. KahaHIbIK >KOHOMHKara
Ocsiceni kipyre ymreuraH Kazakcran PecryOnukachl yirin Oy1 ypAicTep/i eckepir,
YITTBIK 3aHHaMaHbl YHIECTIPY, azaMaTtap/bl kahaHIbIK Ta, 1K1 € ChIH-KaTepJep
KarJaiibIHIA KOPFay ©Te MaHbI3/IbI.

OchbiraH opaii, JocTypiii e, THQPIIbIK OpTaja J1a TYThIHYIIBUIAPIbIH KYKBIKTHIK
KarJaiblH HbIFAWTATBHIH 3aHHAMAJIBIK OJIKbUIBIKTAp MEH THIMCI3 HOpMajapJbl KOK
MaceJIesIepiH 3epTTey epeKIle O3CKTUIIKKe He. byFaH koca, MyHIal 3epTTeyiepiiH
MaHBI3ABUTBIFBI TYTHIHYITBIIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOPFay CalachIHIAFbI XaJIbIKapaJibIK
CTaH/IapTTap/blH BIKNAJIBIHBIH apTYbIMEH Jie JdJIeNcHeIi. byriHge om  ochl
XaJIbIKapajblK TajanTap KONTereH VIITTHIK 3aHHAMajap YIOiH Oarjgap KbI3METiH
aTKapbII OTHIP.

ConpiMeH katap, KazakcraHHbIH 3aH  FBUIBIMBI  COHFBI  KbUIJApbI
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH ~ KYKBIKTApPbIH KOpPFAay MAceleNiepiH 3epjielicy TYpPFbICHIHAH
TEOPHUSIIBIK ~ 13/ICHICTEPMEH OHIIIA TOJbIFA KOWFAH KOK. TYTBIHYIIBUIAPIbIH
KYKBIKTapblH KOpFray wmocesieniepi, O13/1H OWbIMbI3IIA, AWPbIKIIA KbI3bIFYIIbLIBIK
TYJIbIPaJIbl JKOHE KYKBIKTBIK TEOPHSI MEH KYKBIK KOJIJaHy TIXipUOeciHje KerTern
KE3/ICCeTIH MmpodiieManapApl KO3FaWIbl. Allaiija eJMI3Jeri COT ToxIpuOeci Oyl
TaKbIPbIIT OOWMBIHIIA apHalbl KapUslaHbIMJIApMEH Oejice KOMMajlbl, a3aMaTThIK
icTepJl Kapay HoTHXKelepl OOMBIHINA KOMKETIM/II TAKBIPBINTHIK IIOJIYJap MEH
Tajiayiap Jia )oK,

Ocbl  aUTBUIFAHJAPJIbIH ~ JKUBIHTBIFB  3€PTTEY  TaKbIPHIOBIHBIH  YKOFaphbl
©3CKTUIINH aWKbIHJAI, JUCCEPTALMSIIBIK >KYMBICTBIH TAKbIPHIOBIH TaHJayFa Heri3
OOJLIBIL.

TaxkbIpbINTHIH 3epTTeNy AeHreii. TYTBIHYIIBIIAPIbIH KYKBIKTApbIH KOpFay
MocenesIepiHiH FBUIBIMHA 3epTTeny JieHreii Kazakcranjgarbl OyJl  TaKbIPBIITHIH
KONTEreH KbUIJIap OOMbI JaMBbII KeJie )aTKaH/bIFbIH kepceTel. OHbIH OacTayjiapbl
KeHECTIK JQyipJieH OacTayiajibl, OJ Ke3/le TYThIHYIIbUIAD MYJECIH KOpFayJblH
a3aMaTTBhIK-KYKBIKTBIK ~0a3achl KaJBINTACTBIPbUIFAaH OOJATBIH, OYJI Ke3eHJeri
FaJlbIMJIapJIbIH ~ €HOeKTepiHeH KepiHic TanTthl. COJ  yaKbITTarbl 3€pTTEyJep

8



KaJlllbUlaMa CHUITaTKa Me OOJFaHBIMCH OHE KCHEC 3aH JOKTPHUHACBIHA TOH ©31HJIIK
CPEKIIENIKTEep/Il KAMTBIFaHbIHA KapaMacTaH, TYTBIHYIIBUIAPJBIH KYKBIKTapbIH
a3aMaTTBIK-KYKBIKTBIK KYpaJlJapMEH KOpPFay/JblH HETi3JCpiH KalbINTaCTBIPABI; Oy
HeTi3/lep KEHIHHEH TOYeJICI3/IIK KE3eHIHJEr! OTaH/BIK KYKBIK FHUIBIMBIH/IA JIaMYbIH
TarnThl.

Kazakctan PecnyOnukacblHbIH TOYENCI3/IINT MEH WITTHIK 3aHHAMaCbIHbIH
KaJIBINITaCy KE3CHIH/EC TYThIHYIIbUIAP/bIH KYKBIKTAPhIH KOpPFay TaKbIPbIObI ©3
JTaMYBIH KaJIFaCTBIPFAHBIMCH, KOIT YaKbIT OOMbI KEeIICH Il 3epTTeyJiep CaHbl IMIEKTEYII
OOJIBIN KaJ/Ibl.

OkiHinike Kapail, ocbl ©TKeH Kke3zeHJe KazakcTaHHBIH 3aH  FbUIBIMBI
TYTBIHYIIbUIAPbIH KYKbIKTAPbIH KOPFay TETIKTEPIH KETULIIPY Mocelienepl OoMbIHIIA
KeJeMIli MOHOTrpaUsIIBIK CHOSKTEpMEH eJdyip TOoJblFa KOWMabl, JIETCHMEH
TYTBIHYIIBLUIAP/IbIH KYKBIKTAPBIH KOpPFay Mocenenepl Oykapa XaJbIKThIH MYJIC/IEpiH
KaMTHUTBIHIBIKTAH €H MAaHBI3[bl JKOHE €H JKHl KE3/IeCEeTIH MpodieManapabl
TYBIHJIATaTBIHBI 0TI,

A3aMaTThIK KYKbIKTap/bl KOPFayJblH KaJIIbl MOcejeepi, MAPTThIK KYKbIK,
KOCIIIKEPIIIK MOMileliep, a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK PETTEYJeri >Kapus KOHE IKeKe
OacTaynapJblH apakaTbIHACHl AsIChIHAA TYTHIHYIIBUIAPJBIH KYKBIKTAPbIH KOpFay
macenenepin M.K. Cyneiimenos, A.I'. Jlumenko, FO.I'. Bacuu, E. OcuIloB xoHe
Oipkarap Oacka aBTopJIap 63 eHOCKTEPIH/IE KEKEe-)KeKe KapacThIpraH.

Conrbl 30 >KkpU1 imIHAEri a3zjgaraH MOHOTrpaUsUIbIK CHOCKTEpJIiH 1lIiHJe
OlpHelle eHOEKT1 FaHa aTtal oTyre 0ojiajbl. TYThIHYIIBUIAPbIH KYKBIKTAPbIH KOPFay
Typajbl 3aHHAMaHBI JKETUIIIPY MaceleNIepiH KeIICH/ II 3ep/iesieyTe apHaJFaH aJFalliKbl
XoHe a3ipmie Oipereii enOekrepmin Oipi - T.I'. KstkosckasuweiH (2002) [6]
JIACCEPTAIMSIIBIK  KYMBICBL. OHJa TYTBIHYIIBUIAP/IBIH  KYKBIKTAPBIH  KOPFayIbl
KYKBIKTBIK PETTeYy MacejeliepiHe Tajjjay >Kacajblll, KAa3aKCTaH/bIK IIbIHANbLIBIK
KarJalbIH/Ia OJap/ibl IENTy KOJIIaphl YChIHBLIFaH.

ConbiMeH katap, 121 ocbl 2002 sxbuiel  KaszakcraHia TYTHIHYILIBUIAP
KYKBIKTapbIH KOpFay¥a apHaJFaH alfallkbl OKY KYpajbl IIBFaPbLIbII, OHBIH aBTOPBI
C. HO. Pomanonckas 6omabl. C. HO. PomanoBckass Kazakcranjaarbl TYTHIHYHIIBLIAP
KYKBIKTapbIH KOPFay cajlaChIHJ/IaFbl KOPHEKTI caparliibl peTinae TanbiMall. KeliHHeH
2019 bt o1 C.I1. Mopo36en Oipiiecint 0Cbl OKY KYpaJibIHbIH YUIHII 0aChbUIBIMbIH
a3ipiienii. by oky kypainapel Kazakcrangarbl TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay
MaceJiesIepiHiH TEOPHSIIBIK HET13/IepiH JaMbITyFa alphIKIIa yJIeC KOCTHI [7].

2000 xwputel C.K. HjpeliieBaHbIH SHEpreTHKaMEH >Ka0JIbIKTay HIapThIHBIH
KYKBIKTBIK MaceJieiepiHe apHaliFaH MoHorpaduschl sxapbik kepai [8]. 2012 xbuist C.
K. UppsiimeBa «Kazakctan PecnyOnukacblHBIH a3aMaTThIK KYKBIFBIHJIAFbl JKapHs
HIapT: TCOpUS MEH TIKipuOe Macelenepi» TaKbIPbIObIHIA JTOKTOPJIBIK AUCCEPTALIHS
Koprajabl [9], oHJIa jkapusi MMAPT WHCTHTYTHl TOJEMJi KbI3METTEpP/IiH >KCKeJIereH
TYpsiepiHe (KoHakyH, OaiyiaHbic, OUTiM Oepy KpI3MeTTepi koHe T.0.) Hazap aymapy
apKbUIBl KapacThIPBUILIN, OChl KbI3METTEPJi TYTHIHYIIBI-KIHEHTTEP KYKbIKTapbhIH
Kopray wmocenesnepl je kosraimabl. byn enbexkrep C. K. UppsiiieBa TtaparblHaH
TYTBIHYIIbLIAP/Ibl KOPFaYJIbIH JKEKellle KYKBIKTHIK KbIpJIapblH TYCIHYTE eneysi yJiec
KOCTBI.



Keneci xpuimapel KaszakcTania TYTBIHYIIBUIAPJBIH KYKBIKTAPBIH KOpFay
MOCEJIeCIHE JIETE€H KBI3bIFYIIBUIBIKTBIH apTKaHbl pac. FeulbIMU KypHaijgapia OChI
TaKBIPBIITBIH TYPJIl aCTIEKTUICPiH alllaThlH MakKajajap IbiFa OacTajsl:

M. K. KycynbekoBa «TyTeIHYIIBIIAP/IBIH KaXKETT1 )KOHE CEHIMJII aKmapaT aixy
KYKbIFb» (2019) aTThl eHOeriHae TYTHIHYIIBIHBIH TayapJbl CaThIll ajy Ke3iHJeri
KYKBIKTapblH KOpray IpoOneMachiH KapactbipaJbl [10]. ABTOp caTylIbIHBIH Tayap
KOHIH/IC TOJIBIK Op1 AYPHIC aKMmapaT YCbIHY MIHJCTIH KOHE TYTHIHYIIBIHBIH Calachl3
Tayap caThlll aJIfaH Ke3Jerl KYKbIKTapblH Tangaiapl. KycynOekoBa cCaTyIIbIHBIH
KQ)XXETT1 aKknapaTThbl OepMeyiHe 6ailaHbICThI JKayanKepIIliKTI peTTeUTIH 3aHHAMAaHBI
KETUIIIPY/I1 YChIHAIBI.

E. B. HecrepoBa «Ka3zakctan PecnyOiukacblHbIH 3aHHaMachl OOMbIHIIA
TYTBIHYIIBLUIAP/IbIH KYKBIKTAPBIH COTTAa KOpPFayJbl KaMTaMachl3 ety Moceneci» (2021)
aTThl MAaKallaChIHJa TYTHIHYLIBLIAP/bIH KYKBIKTAPbIH KOpFay Typasibl 3aHHaMara
CHTI3UITeH e3repicTep/l, aranm aWTKaHda [MarbIMAapAbl KapayAblH YIICATHLIBI
Kyhecin Tamganael [11]. ABTop kaHa MEXaHM3M TIKIpUOEe a3zaMaTTap/blH COTTa
KOpPFaHy KOHCTUTYLUSUIBIK KYKBIFbIH IIEKTEYl MYMKIH €KEHIH aTtal OTill, 3aHHAMaHbl
KETULIIPY KONJAPbIH YChIHA/BIL.

K. AxmenunoBa (2018) oky-omictemenik KypanbHaa [12] KyKbIKTapIbl
KOpFay/IbIH 1C KYprizy acheKkTuIepiH TajJar, coTKa JCHIHT1 perTey TeTIKTepiHJer]
OJIKBUIBIKTApAbl amragbl. OHBIH 3eprreysepiHae cor icrepiHiH 68%-bl 3aHIa
oexiTuireH 10 KyHAIK Mep3iM/ie TYThIHYIIbUIAP/IbIH IaFbIMBbIH Kapay/laH 0ac TapTKaH
carylibUIap OPEeKETIHCH TYbIHAAUThIHbI KOPCETLITEH.

ABTOpnap HapBIKTBIK 3KOHOMHKAHBIH JIAMYbIH, KOJIJAHBICTaFbl KYKBIKTBIK
KOpFay TETIKTEPIHJIET1 OJIKbUIBIKTAP/IBI JKOKIbI, COHIaM-aK KOCITIKEPIIIK KOHE JKEKe
MakcaTTapJbl  VIITaCTBIPATBIH JKEKE TYIFalap/blH KaTBICYBIMEH  OOJaThIH
CTaHJIapTThl €MeC JKarjaiiap/bl pPeTTey asCbhlH KEHEHTYJl eCKepeTiH 3aHHaMAallbIK
0a3aHbl )KaHAPTYIbIH Ka)KET E€KCHIH aTal KepceTy/e.

TyThIHYIIBUTAP/BIH KYKBIKTApBIH KOpPFAy CaJachlHAAFbl Tarbl Olp MaHBI3/IbI
Oacrama - 2019 xbutbl «ATamekeH» KaszakcraH PecryOmukachl ¥YJITTBIK KOCIIIKepiep
naJjlaTaChIHBIH KOJIJIJaybIMEH kapblk kKopreH @. C. KaparycoBThIH sKeTeKIILTITIMEH A.
bounape xone E. Ilak Oipnecin naibingarad «CoBeplIeHCTBOBAHUE [PABOBOM U
OpraHMu3allMOHHOW OCHOBBI  OOECIleUeHHUs] HHTEPEeCOB IMOTpeOuTeneil»  arThbl
AHAIIMTUKAJIBIK ecer. Byl 3epTTey/ie «TYThIHYIIbl» YFBIMBIHBIH KYKBIKTHIK Ma3MYHbI
’KaH-KaKThl TaJJIaHbIM, TYTBIHYIIBUIAP/IbIH KYKBIKTApbIH KOpFfay *YyHeciH Olpryrac
YHBIM apKbLJIbIl MHCTUTYIIHOHAIIBIK TYPFBIJIa HBIFAHUTY Macesenepi KapacThIPbUIIbI,
COH/JIaii-aK TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPhIH YKBIMIBIK KOPFay/IbIH TETIT PETiH/Ie TONTHIK
TaJlall apbI3/lap HUHCTUTYTHIH AAMBITY MYMKIHIIKTep1 3epaeneni [13].

Conpaii-ak ocel kezeHne @®. C. Kaparyco mern A. b. bonmapestig «O
Pa3BUTUU [PABOBOTO IOHATHS «IOTPEOHUTENb» M MECTE HOPM O 3allliTe MpaB
norpedureneil B cucreMe 3akoHojarenbcTBa PecnyOnmkm KaszaxcraH B KOHTekcTe
€ro COBEpIICHCTBOBaHHUS» FBUIBIMH MaKajlachl J1a TYTHIHYIIBLUIAP KYKBIFBIH KOpFay
MOCeJIeCiH 3epTTeyre yiec KOCTbl. ABTOMATTaH/bIPbUIFAH YKOHOMHUKA KarJAaibIHA
VITTBIK 3aHHAMaJa «TYTHIHYIIb» YFBIMBIHBIH OpJaibIM THICTI JOpexene KOpiHic
TalnaraHbl, COHJai-ak Oyl YFBIMIBI 3aMaHayHW YpJicTepre cail KaiWrta KapayJblH
MaHBI3IbUIBIFBI TYKbIpbIMAAIIbL. ABTOpiap Ka3akcTanaarsl xoHe Eyponansik Onak
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asiIChIHIAaFbl (COHBIH inriHae ['epMaHus KYKBIFbI) 3aHJIaPMEH CallbICThIPMAlIbl TaJIay
KYpri3e OTBIPBIN, YITTHIK 3aHHaMa/a 3aH/bl aHbIKTAMaHbl JKETUINIPY KEPEKTIriH
avKpIHIab! [14].

JlereHMeH, TYTHIHYIIBUTAPABIH KYKBIKTApPbIH KOPFay/IbIH KYKBIKTHIK TETIKTEepiH
KY3€ere acblpyra, OHBIH 1LIIHJIE COT MKOHE COTKAa JCHIHI1 1C KYpri3zy Ke3iHje THUIM/i
KOpFray/ibl KAMTaMachl3 €Tyre, COHIali-aK COHFbI JKbUIJaphbl TYTHIHYLIbLIAPIbI KOpray
Typaibl Ka3aKCTaHIBIK 3aHHAMaHbl XaJblKapajblK CTAHIAPTTAPMEH YHJCCTIpyre
KoHEe UM(pIaH/IbIpy JKaF/IaiblH/Ia 3aMaHayd KYKBIKTBIK KypaJap/bl NanJalaHyFra
KAaTBICThl KOMNTEreH MaCeleep a1 Jie MKETKUIIKTI 3epjeneHOereH KyuiHje Kasblll
OTBIP.

benrini 6ip inrepiaeyuillikke KapaMacTaH, TYThIHYUIbUIAPAbIH KYKbIKTapbIH
KOPFay/IblH a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KbIPJApbIH [1a, KapUA-KYKBIKTBIK KbIPJIAapbIH J1a
KaH-KAaKThl ~KAMTHUTBIH  OIpbIHFall  TCOPHUSAIBIK-TOKIpHOETiK  Ke3Kapac i
KanbplnTacnaraH. byrinae koynga Oap 3eprreyniepin ko0l y3ik-y3iK cUIaTKa ue, Ke/ie
Oenrui Oip mIAPT TypJEpiHE HEMECE TYThIHYIIbUIAD MEH KOCIMKEPJEP apachiH/arbl
KYKBIKTBIK KATbIHACTAPIbIH YKEKEeJIereH 3JIeMEeHTTepiHe FaHa Hazap aynapajibl. OraH
Koca, KaszakcTaHarbl TYTBIHYIIbUIAP/bIH KYKBIKTAPbIH KOPFay >KYHECiHIH Tapuxu-
KYKBIKTBIK TaJjlay Macelesiepi Jie JKeTKUIIKTI Typ/e allblIMaraH, Oy KallbITacKaH
KYKBIKTBIK KOHCTPYKUHMSJIAp MEH TaxipuOenepaiH cedenTepiH TepeH TYCIHY/II
KUBIHIaTa/lbl.

Ocbiran 0alIaHBICTBl TYTHIHYUIBUIAPABIH KYKBIKTaPblH KOPFAY TETIKTEPIH
KETUIJIIPY TaKbIPbIOBIHBIH FBUIBIMH 3€pTTENY JICHI€Hl OHBIH O©3€KTUIIIHE TOJBIK
ColiKeC KeJMEW/ll JereH KOPBITBIHJBI jkacayra Oosiajpl. bap 3eprreynep MoceseHIH
KeHOIp FaHa KbIpJapblH amiajbl, ajl TYTHIHYWIBUIAPbIH KYKBIKTApbIH KOpFay
TETIKTEPIH XKETUIAIPY NMEePCHEKTUBACHIH aWKbIHIANH OTBIPBIN, Ka3ipri KYKbIK KOJJaHy
TOKIPUOECIH, CaNbICTHIPMAJIbI-KYKBIKTBIK TOCUIAEP/l JKOHE YITTHIK 3aHHAMAaHbBIH
SPEeKIIeIIKTEPIH KeIISH/I1 TaJl/Iay bl KaKET €TeTIH TYTac 3epTTey oIl Je KeTICIen/Ii.
XanblkapaiblK YPIICTEp MEH CTaHAAPTTap/bl CCKEpPe OTHIPHIN, OyJiaiiia xKaH-KaKThl
Oarasay MeH Oonamak jJamy OarbITTapblH aHBIKTAY KaXXCTTITl OChI TaKbIPBIITHI 9pi
Kapai FbUIBIMU 3€PTTEY/11H MaHbI3/IbLIBIFbI MEH ©3€KTUIITH KYLIEHTE TYCEI].

ConbiMeH Oipre HieTeIIK FuUIbIME 9jieduerte (acipece Eypona Opnarel enjepi
men AKIll-ta, Peceiine) uudpiblk KEHICTIKTe TYTHIHYHUIBLIAPIbIH KYKbIKTAPbIH
KOpFay/ibl YHIIeCTIpyre apHaJIFaH Ka3ipri 3aMaHfbl 3epTTeyiep ayKbIMJbl. MbIicasl,
OcHa0Oprok yHuBepcuteTiHiH nmpodeccopsl Kpucrod bymr e3 enbekrepinae mudpIibik
HAPBIKTAP/Ibl PETTEY MEH €YpONaJIbIK TYTHIHYIIBUIBIK KYKBIKTBI 3epTreii [15], an
Anbbepro Jle ®panueckn o3iHiH «European Contract Law and the Digital Single
Market» kitabbinga EO-ublH bipbiHFail upIbIK HAPbIFBl KOHTEKCIHJIE LUDPIIBIK
TEXHOJIOTHSUIAP/IbIH JKEeKeIlle KYKBIKTBIK KaTblHACTapFa bIKIAJbIH Tas1aisl [16].

Conpaii-ak, Hatamum XenbOeprep uudpislk opraga naijga 00JaThiH AJICI3IIK
NeH MaHHMyJsSLUusIap MaceseciH 3eprreiai [17], an peceinik raneimaap Enena
ArubanoBa men Enena barpeeBa nupian/pipy sKaralblHIaFbl TYThIHYIIBLIAP/(IH
KYKBIKTApbIH KOpFay AacHeKTUIepIH 3epJiesiell, 3aHHAMAaHbl >KeTUIHIPY >KOJJapbiH
ychiHab! [18].

Ocipece, Eyponanblk KOMHCCHSHBIH KOJJIaybIMEH JKYPTi3UICTIH KeIIeH/I
3epTreylepAl epekmie aran eryre Oonanbl. Byn enOekrepie TpaHCIIEKapasbIK
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3JIEKTPOHJIBIK cayJaJa KYKbIKTapJbl KOpFay TETIKTepl, OHIaiH-uHTepdercTepain
AIIBIKTBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty KoHEe MaHMITYJSLMsIIAPFa Kapehl IC-KMMbLUT Maceieliepi
TepeH TaJJIaHbI, <KachUl OpEHI» apKbUIbl KAHBUIBICTHIPY, KayalKepIILUTIKTI
KYHIEHTY, MOPAJIBJIBIK 3USIH MEH aWbINIyJIap MeJIepiH alKbIHAayAbIH OipbIHFal
CTaHJlapTTapblH Oenriiey, KYKbIKTHIK TETIKTEPAIH THIMAUIIITH apTThIpy KoHEe Oacka
Jla JKaiap »aH-)KaKThl 3epJeIeHIeH. AJl Ka3aKCTaH/bIK Ka3ipri FhUIbIMIA H(PIIBIK
OpTara TYTBIHYIIBUIAPJBIH KYKBIKTAPbIH KOpFay HMHCTUTYTHIHBIH PETTEy HbICAHACHI
periHae kemieHal Tangay kericnienal, acipece (EC) 2019/770 nupekTthBachl koHE
Oacka Jia kyxarrap ascbinaa. L{udpiblk opraja TYTBIHYHIBUIAP/IbIH KYKBIKTApbIH
KOpFay TETIKTEPIH JKETULAIPY  MEPCHEKTHBAChl Ka3aKCTaHJBIK JIOKTpUHAJAA a3
3epPTTE/IICH.

OcpLiaiinma, OTaHABIK JKOHE IICTEeIIIK eHﬁeKTep,E[iH YKUBIHTBIFBIHIIA MOCEJICHI
OeJriyiey YIIiH JKeTKUTIKTI TeOPHSIIBIK KOHE ojIicTeMeltik Heri3 Oap, Oipak Kaszakcran
PecriyOnuKachIHbIH ~ €pEKIICNIKTEPIH €CKEPEeTIH TyTac FBUIBIMA HICHIM  9Jli
KaJplliTacriaFrad. bysl Jkardail ocbl JIUCCEPTALHUSIIBIK OJKYMBICTBIH KAHAJBIFBIH
KepceTe/i: eHOeK 3aHHaMara HaKThl ©3repiCTep eHri3yre KaThICThl YChIHBICTAp Kacall,
OJIapJIbIH TEPCIEKTUBACHIH aH-)KAKThl TaJJlay apKbUIbl aTajfaH OJKbUIBIKTAP/IbI
TOJITBIpYFa OaFbITTAIIFaH.

3eprreyain makcarbl  Kazakcran PecnyOnmkacblHIa TYTHIHYIIBIIAPIBIH
KYKBIKTapBIH KOPFAaYIbIH KYKBIKTBIK TETIKTEPiH 3aMaHayd IUQPIBIK IIBIHIBIKTAPIbI,
XalbIKApadblK  TOKIPHOCHI  OHE  TYTHIHYIIBUIBIK  KATbIHACTApPJBIH  KaHA
dbopMaTTapblH THIMII PEeTTEY KAKETTUIINH eCKepe OTBIPBII  IKEeTULIIpyre
OaFpITTaJFaH )KYHeNl YChIHBIMIAP/Ibl FBUIBIMHU HETI3/ICY KOHE d31pIey.

OchwI MakcaTKa KOJI JKETKI3y YIINH KeJiecl MiHAeTTep/i ey Ke3/ele/l:

- Kazakcran PecryOiauKachbIHBIH TYTHIHYIIBUIAP/BIH KYKBIKTAPBIH KOPFay
Typajbl 3aHHAMACblHA KEILIEH/i Tajjlay JKYPri3il, HHCTUTYTTBIH JIaMybl MEH
SKOHOMHUKAHBIH IUQPIAHIBIPHLIYbl KOHTCKCTIHAEC OHBIH OJKBUIBIKTAPhl MEH
KEMIIIUTIKTEPiH alKbIHIAY;

- WITTBIK 3aHHAMaJla TYTBIHYIIBIHBIH KYKBIKTBIK MOpTEOECIH KCHEHTYHiH
TY>KBIPBIMAAMAJIBIK OaFbITTapbIH aMKBIHJAM, OJIap/bl €YPOMNaJIbIK KOHE a3WSUIBIK
TOCULIEPMEH CaJIbICThIPA OThIPbIIN Oarajay;

- TYTBIHYHIBUIAP/IbIH KYKbIKTAPbIH KOPFAY/bIH HbICAaHIApbl MEH TOPTIiOiH,
COTKAa JEHIHIl peTTey MOJICNIH OHE MOpAJbJbIK 3HUSHIbl ©Tey TEeTIKTEpIH
KETUIIPY MacelleNiepiH Taljay;

- Kapusl MApT TETITIH KETUIAIPY/IIH NEPCHIEKTUBAIAPbIH JKOHE HIAPTTHIK
KaThIHACTAP/1a HET13C13 KEMCITYIIUTIKTIH )KOJbIH KECY TOCUIAEPiH Oarasay;

- nupPAbIK  KOHTEHTTI  KYKBbIKTBIK pEeTTey JKOHE ajal  eMec
OHJIAMH-TOXKiprOeepre Kapchbl ic-KUMbLT OaFbITTAPbIH TAJIAY;

- HICTENAIK TOXKIpUOEe MEH XaJblKapalIblK CTaHAAPTTApIbl €CKepPe OTBIPHII,
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH ~ KYKBIKTApbIH KOpFay TETIKTEPIH MKOHE  KOJJIAHBICTAFbI
3aHHAMaHbI KETUIIIPY JKOHIH]I€ YCHIHBICTAP TYXKbIPbIM/IAY.

ATanFaH MiHJAETTEp/i WICHly TYThIHYUIbUIAPbIH KYKBIKTAPbIH KOPFaYIbIH
KYKBIKTBIK KOHE KYKbIK KOJJAaHy 0a3achlH KETUIAIPYIIH TYTAC TY KbIpbIMIaMaChlH
HETI3/Ieyre KOHEe YChIHyFa MYMKIHJIIK Oepesi. by TyKbIpbIMIaMa YJITTHIK KYKBIKTHI
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XaJlbIKapalblK CTAHAAPTTAPMEH YHIECTIpyre JKOHE TYTBIHYIIbUIAPABIH KYKbIKTapbIH
KOpFay JICHIeHiH apTThIpYyFa BIKIAI eTe/Ii.

Juccepranmsaabik 3epTreyain o0bekTici - Kasakcran PecrnyOimkaceiHia
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH ~ KYKBIKTApbIH KOpFay cajachlHAa TYBIHAAUTBIH KOFaM/BIK
KaTbIHACTAD JKUBIHTLIFBI, OJI JJCTYPJ CaThill aly-caTy JKOHE KbI3MET KOpCeTy
dbopMaThiH 12, COHJAN-aK SJEKTPOHJBIK KOMMEpIHs, OHJIaiH-TUIaTgopMaiap,
MOHOITONIUSUIBIK JKOHE OJIEYMETTIK MaHbI3bl 0ap KbI3METTEP CallaChIHIAFbl KapHs
IAPTTHI Ja KAMTHIBL.

Jnccepranmsabik 3eptreyain maHi - Kazakcrtan PecnyOnukachiHarsl
TYTBIHYIIBLIAP/IBIH KYKBIKTAPbIH KOPFAYFa KaThICThl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEp
MEH KYKbIK KOJJIaHy Tokipubeci (TYTHIHYLIBUIAPJAbIH KYKBIKTApblH KOpFay,
a3aMaTThIK JKOHE OKIMIIILIIK 3aHHaMa, COHJIai-aK kKapHama, aKlapaTTaH/IbIpy, TaOuFru
MOHOIIONUSIApP XoHe T.0. Typajbl ipreliec HOPMATHBTIK KYKaTTap), XaJbIKapasbIK
KyKarrap, IIETENIiK MEMICKETTEepAIH Taxipubeci, FBUIBIMH JKOHE apHaMbl
a/iedneTTep.

3eprreyain HopmaTtuBTik  0a3zachl  Kasakcran — PecrnyOnmkachblHbIH
KoHCTUTYIMSACH, KOHCTHTYIUSUIBIK 3aHjap, cajlalblK 3aHgap MeH Oacka Ja
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLICP, TYTHIHYIIBUIAP/BbIH KYKBIKTAPbIH KOpPFay CaJlaChlH
PETTENTIH XallbIKapalblK Kyxkarrap, en [Ipe3uneHTiHiH kojaysapbl, MEMIEKETTIK
OarmapyiaMaliblK KykaTTap xKy#heci.

3eprreyain aaicreMeci KoHe dmicTepi KAINBIFBUIBIMH KOHE KYKBIKTHIK
3epTTeYIH apHailbl OJICTEePIHIH IKUBIHTBIFBIHAH TYpajbl, OJApJbIH OIpleCKeH
KOJTAHBUTYbl ~ TYTBHIHYIIBUIAP/IBIH KYKbIKTapbIH KOpFayIbIH KYKBIKTBIK
npoOiemaapbiH KeIeH Il )KaHe KYHelll Typ/ie KapacThIpy/ibl KAMTaMachl3 eTe/ll.

Xanme! FRUIBIMA SJIiCTEp, aTan aiTKaHa, Tajlgay MEH CHHTE3 3epTTey MoHIH
(HOPMATHBTIK, HHCTUTYLIHOHAJIJIBIK, 1C XKYPri3y) *Keke Kypamjaac OeliikTepre »IKTerl,
KCHIH oJlap/ibl TYTHIHYIIbUIAPbIH KYKBIKTAPBIH KOpFay TETIKTEPIH KEeTULAIPYIIH
TYTac TYKbIpbIMJaMachlHa >KMHAaKTayFa MYMKiHAIK Oepii. JKyiemi-KypbLIbIM/IbIK
TOCLT TYTBIHYWIBUIAPJABIH KYKBIKTaphlH KOpFay Typajbl 3aHHaMaHbl e3apa
0aiIaHBICTBI HOpPMAlap JKyHeci peTiH/e KapacTBIPHII, «IPoOJieMalTbIK TYHIHASPi»
(udpIbIK KOHTEHT, Kapus IIapT, COTKA JSHIHT1 TOPTII, MOPaAJb/IbIK 3HSH XOHE T.0.)
alKpIHayFa MYMKIHJI1K Oep/ii.

JKanmelnay koHE MOJeNbJey KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMara HAKThl YCBIHBICTAp
MEH e3repicTep 93ipyieyae, TYThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTaphlH KOpFay KEMUIAIKTepiH
KYILIEUTYTE JKOHE KYKBIK KOJIJIAHY TKIpHOECIH KeTUIipyre 6arbITTalFaH MOJIEbIIK
pacimMepl KalbIITacThIpyAa KOJAAHBUI/IBL.

ApHalibl  KYKBIKTBIK  OJICTEpAiH  IIIHAE  CaJbICThIPMAasbl-KYKbIKTBIK
(KOMITapaTUBUCTHKAIBIK) ojic KazakcTaH 3aHHAMachblH JKOHE KYKBIK KOJITaHY
toxipuOecin meresnaik ropucaukinusuiapasi (EO, P®, AKIL, Keirait) ykcac
MHCTUTYTTapbIMEH CaJIBICTBIPYFa, COWKEC JKOHE BIKTMMAaJ TaijanaHyfa OoJaThIH
YKarbIM/Ibl TOKIPUOEH1 alKbIHAayFa MYMKIHAIK Oepi. @opMasibIbl-KYKBIKTBIK 9J1IC
KYKbIK HOpPMaJIapblH TaJllayFa, OJKbUIBIKTAD MEH KaHIIbUILIKTAp/Ibl aHBIKTAYFa,
COHJIal-aK «IU(PJILIK KOHTEHT», «apajac MoMulIeNep», «Kapus IapT» koHe T.0.
YFBIMJIAPbIH KYKBIKTBIK TYPFBIZIAH TYCIHAIPYTe KOJIaHbUIABL. TapuXu-KYKBIKTBIK OIIC
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH  KYKBIKTApPbIH KOpPFay Typaibl Ka3aKCTaHJBIK 3aHHAMaHbBIH
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3BOJIFOIUSICHIH IIIOJIBIN, KA3ipri mpoodieMaiap/iblH ceOenTepl MEH 3aHAbUIbIKTapbIH
aHbIKTayFa BIKNAT e1Ti. COIHMOJIOTHSUIBIK (SMITMPUKAIIBIK) SJIIC COT aKTUICpiH,
MIaFbIMJIAP CTATHCTUKACHIH KOHE TYTBHIHYIIBUIBIK JayJjap OOMBIHINIA LICIIIMICP/IIH
TOXKIpUOEINIIK MaTepHualiJIapblH 3epjieliey Ke3iHJe MMaialaHbUIIbl; HAKThl 1CTEp/Il
JKyheney Heri3iHjie Heri3e/IreH YChIHbICTAap JKacal/ibl.

3eprTey OapbIChIHJA MOHAPAIBIK TICU1 J€ KOJAAHbULIbI. ATan aWTKaH[a,
KYKBIKTBIK ~ SKOHOMHUKAJBIK  TaJJay  KYKBIKTBIK  I[IapalapJblH  (MbICAJIbI,
adBIMIMJIAAp/Ibl  €HTI3y, OHJIaWH-TUIaTgopMaiapFa KOCBIMIIA MIHIASTTEP IKYKTEY)
THIMJIUIITT  MEH  Teme-TeHJIIriH  Oaramayja  maljJaJaHbUlibl.  AKIapaTThIK-
TEXHOJIOTHSUIBIK TOCLT HUQPIIBIK OPTaJIaFbl TYTHIHYIIBLIAP/IBIH KYKBIKTAPbIH KOPFay
MocelleNIepiH KOHE KeKe JEPeKTepAiH «Kapchl MIHAETTEMEHIH» Oip Typl peTiHieri
POJIiH KapacThIpy/a KOJIaHbUI/IbL.

Ochbl 9iCTeMeNIK HETI3/IIH KHBIHTBIFBI 3EPTTCY MOCECICPiH KaH-KaKThI
3epaenien, Kaszakcrangarbl TYTBIHYIIBUIAP/BIH KYKBIKTApbIH KOPFAy CaJlaChIH/IaFbl
KOJIJIaHBICTarbl 3aHHAMaHbI JKOHE KYKBIK KOJJIAHY TOXKIPUOECIH )KEeTUIIpy OOMbIHIIIA
FBUIBIMH HEr13/Ie/IreH YChIHBICTAp JKacayra jKarJai JKacaibl.

3epTTeyAiH FHUIBIMH JKAHAJBIFbI HCCEPTALMSUIBIK KymbicTa Kaszakctan
PecniyOnukacelHIa  TYTHIHYIIBUIAPJABIH ~ KYKBIKTAPbIH  KOPFAYABIH  KYKBIKTBIK
MEXaHU3MJICPiH JKETUIIpyre OaFbITTajFaH HAKThl YCBIHBICTAP MEH YCHIHBIMJIAPIBI
Xy#en Typae a3ipiey/ieH kepiHeal. ¥ ChIHBUIFaH opOip miapa jkaHa HeMece eayip
KaliTa OHJENIINeH KYKBIKTBIK KYpaJJibl KypauIbl KOHE JOCTYpJl ToCLIAep/l
TOJIBIKTBIPBIIN, KEHeHTe . 3epTTeY/IiH aHAJIbIFbl TOMEHJIC KOpFallyFa IIbFapbUIaThIH
MBIHaJIall HEeT13T1 TYKbIpbIMIap/ia alKbIH1amaIbl.

Koprayra yCcbIHBLIATBIH epexkesiep:

1. Kazakcran PecryOauKachbIHBIH KYKBIKTBIK JKYHECIHIC TYTHIHYIIBUIBIK
MiHJETTeMeNep/li OPbIHAY/AbIH MaTepHANJIbIK OHE HUQPIIBIK HbICAHIAPbIHBIH
TeXHOJIOTUSUIBIK Oelrapan (QyHKIHMOHANIBIK OalaMalbUIbEbl KAaFUIAThIH, OHBIH
IIIIH/IC KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMAaFra ©3TepiCTep CHIi3y apKbUIbl, 3aHHAMAJIBIK TYpIC
OCKITY/IIH KaXCTTIrl Typaibl aBTOPJBIK TYKbBIppIM (KochiMiIa A-Fa KapaHbI3).
A3aMaTTBIK ~ aWHAJBIMHBIH  HHQPJILIK  OopTaja  JamMyblHAa  OalJIaHBICTBI
MiHJIETTeMENEP/Il OpbIH/Iay €Ki HbICAaHJa — MaTepHUalIbIK (3aTTail) moHe UPPIbIK
HbICAHJIap/la — JKy3ere achlpblUIajibl, OJIap Ma3MYHbl MEH MIHACTTEMEHI OpbIH/AY
MOHI JKaFblHAH TeH MOHI Oousbin TaObutajabl. Lludpneik opeHmgayra (LHPPIBIK
KOHTGHTKE  HEeMece  KbI3METKE  KOJDKeTIMAUIIK  Oepirm,  MaJIMIEITEH
(O YHKIIMOHAIBUIBIKTEI, KAYIMNCI3/IKTI, »aHApTyJap MEH TY3eTyJep/l akKbliFa
KOHBIMJIbI MEp3iMJIe KaMTaMachl3 €Tyre) MaTepHa[bIK Tayap/ibl, KYMBICTBI
HEMece KbI3METTI OepyMeH TeH KYKbIKTBIK MOpTeOe Oepy apKbLibl T€H KYKbIKTHIK
KOpray Npe3yMIILHSCHIH CHIi3y YCBhIHbUIAJBL. MyHJall oOpbIHAayFa carara,
Kayilnci3iKKe, aKnmapaTTaH/IbIpyFa J>XOHE jKayanTbUIbIKKA KOHBLIATBIH JON COJI
Tajantap KOJIJIaHbUIa/bl, aJl KEPICIHIICH1 JIdMeNjey JKYKTEMecl caTylbira
(eHipy1rire, OpbIHIAYLIbIFA, IJIATHOPMAIBIK KbI3MET KETKI3YIIIICiHEe) KYKTEIIE/I].

2. TyTeIHyWIBUIAP/BIH KYKBIKTapblH KOpFay cajlachblHJIa JayjapJbl COTKA
JICHIHT1 peTTey TeTIKTEPiH OJaH dpi KETUIAIPY, COHbIH 1LIHJE eKl Tapan YIUiH Je
COTKa JICHIHII TOPTINTIH MIHACTTUIINH aWKbIH OCKITYy KaXXCeTTIrl KeHiHJAeri
aBTOPJBIK Herizgeme. Jlayawl coTka JIeHiH perTey TopTiOiH (IarsIM KiOepy, OHbI
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YaKTbUIbI )KOHE THICIHIIE Kapay) CaKTay JKOHIHJer! TYThIHYIIbl MEH CATYIIbIHBIH
e3apa MIHJICTIH 3aHHAMaJIbIK TYypJe OekiTy, COHAai-aK caTyIIbIHBI (©HIIPYIIiHI,
aropmalnblK KbI3MET KETKI3YIIICiH) Heri3ci3 0ac tapTKaHbl, kayan OepMereHi
HEMECE COTKA JEHIHIT PAciMHEH ajlTapraHbl YIUIH OKIMIIUIIK ayanTbUIbIKKA
TapTy KaXKETTIr1 Herizfesnel. TYThIHYIIBIHBIH COTKA KYT1HY KYKBIFbIH IIaFbIMFa
Kayan ajlybIMeH Hemece 3apja OenrijeHreH »ayan Oepy Mep3iMiHIH ©TyiMeH
OailylaHbIcTa Kapay ycbiHbLIa/bl (KochiMIIa A-Fa KapaHbi3).

3. Mopanb/blK 3USHHBIH ©TEMaKbICBIH OHJIPY TETIKTEpIH COTKa JCHIHTI
TOPTINTI CaKTay/bIH BIHTAJIAH/IBIPY KYpajibl PETIHJE OJaH apl JaMbITY KOHE COTKa
JICHIHT1 peTTEeY/ICH JKaJITapraHbl VI H jKayanThUIBIKTBI KYIICHTY Typasibl aBTOPJIBIK
ycTanbiM. COTTapJblH MOpaibJblK 3USH OTEMaKbICBIHbIH MOJIIIepiH Heriscis
niaMajJaH ThIC TOMEHJCTYIHEe K0l OepMey, COHJal-aK KOCIIKepyiep TapalblHaH
TYTBIHYIIBIIAD MYIJICJCPIH o/ieii HeMece >kyHeni Typae Oy3ynbl OonasipMay
MaKCaTbIH/la TYTBIHYIIBUIAPABbIH KYKbIKTapbl Oy3bUFaH Ke31€ MOPAJIbIBIK 3USH
OTEMAaKbBICHIH OHJIIpYy TOPTIOIH 3aHHAMAJIBIK TYpJe OEKITy KaXeTTIrl HeTi3Jiese/ll;
coTka eTeMakbl MejiepiH 50 %-1aH acTaM TOMEHJETKEH JKarjaija MyHJau
TOMEH/ICTY/II MIHJICTTI TYPJI€ YOXK/EY KYKTeNe/li )KOHE KYKBbIKTap bl 9Jieiil Hemece
KaiTaman Oy3y Ke3iHJe TarallblHIaJIFaH coMa MeJmepiHiH kemiHae 50 %-bl
KOJIEMIH/Ie albINIyJl OHIAIPY KYKBIFBI Oeplie/ll; MOpab/blK 3USH 6TEMaKbIChIHBIH
HETi3CI13 TOMEHJAETUIyiHEe »KO0in OepMeWTIH €H TeMEHIl Meuepin Oenriuey
yebiHbuia bl (KocbiMiia A-ra KapaHbl3).

4. TaOuru MOHOMNOJIUS CYOBEKTUICpIMEH KaTblHACTapAa JKapus MIAPTThIH
POJIiH KYLICHTY JKOHE >KapHsl IIapT TETITIHIH HAKTHI KYMBIC iCTEY KaOIIeTTUIIrIH
KamMTamMachl3 €Ty JKeHIHJEeri aBTOpJbIK Herizgeme. TaOuru  MOHOMOJIHS
cyOBeKTiciHe JKapHs MIApTTHI JKacacy/JaH HeMece OHBbI OpbIHAAyAaH Oac Tapryra,
YOKUIETTI OpPraH PacTalThlH TEXHUKAIBIK MYMKIH/IIKTIH OOBEKTHBTI O0JIMAybIH HE
KJIMEHTTIH KOFaM/JIbIK KayiIITI OPEKeTTePiH KOCHaraH/1a, 3aHHAMAJIbIK TYP/E ThIAbIM
cally Ka)eTTirl Typajbl aBTOPJBIK YCTaHbIM. DopMaibabl HETI3AEpre Kol
OepinMeiai, aa 3aHAbl JeN TEK OpbIHAAYJIbIH (aKTIIIK MYMKIH €MecTiri,
TYTBIHYIIBIHBIH KYKBIKKA KaHIIIbI HeMece KepiHey MIaMajiaH ThIC, YHJIECTIEHTIH
Tajladbl JKOHE NEPCOHAJJIbIH HE ©3re TYThIHYIIbUIAP/bIH KayillCi3[IriHe Katep
TOH/IIPETIH Karjainap rana tanbuiaasl (KocbiMia A-ra Kapanbi3).

5. Iudpnblk KOHTEHT IMEH KbI3METTEpPre KAThICThl KYKBIKTBIK DPETTEYIiH
KOHE apHaibl aHbIKTAMaJapJbl OeKITYIIH KaxerTiriH Herizgey. Ludpisik
KOHTEHTT] TYTBIHYIIbIFA aKbl TOJIEy HET131HJIE HEMECE JKeKe JiepeKkTepiH Oepy
ece0iHeH YChIHbUIATHIH MUMPIILIK (POpMATTAFhI IEPEKTEP HKIHE 3UATKEPJIIK MEHIIIK
O0BEKTUIEPIHIH ©3re e TYpJepl peTiHAe aWkbIHAay YCbiHbUIaAbl. lludprbik
KBI3MET — OCBIHJIall IepeKTep/Ii *kacay, OHJICY, CaKTay jKoHE OJlapFa KOJDKETIMIUTIK
Ocpyre OarbITTaJiFaH KbI3MET (OHBIH IMIIHAE OWITTBI CEPBUCTEP, CTPUMHHT,
miardopmanap, xazpuibiMaap). Lludpnbik TayapasiH (KyMBIC/KBI3SMETTIH) cara
OJIIIIEMINIAPTTAPLIH  3aHHAMAJIBIK Typje Oenriiey, uudpiablKk eHIMIep MeH
KbI3METTEP/IIH JKETKI3yIIiJepiHe CaThlll aJblHATBIH HUPPIBIK OHIMICPIiH
TYPaKThUIbIFBl MEH KAyYIlCI3/iriH KaMmMTamachld ery (YakTbUIbl >KaHapTyJap,
aKaylnap/bl O, KOJJayAbl TOKTaTy Typajibl Xabapiay xoHe T.0.) >KeHiHIeri
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MIHJIETTEP/Il KYKTEY, COHJIai-aK OCbl MIHJIETTep 1 OY3FaHbl YIIIH jKayanThUIBIKTbI
ockity ycbiHbUIa bl (KochiMia A-Fa KapaHbI3).

6. TyTbIHYIIBUIAPABIH aKMapaTThIK KayINCI3AIrT JICHIeHIH >XoHE LHQPIBIK
Tayapjap MeH KbI3METTEp/iH camnachlH apTThIpy, COHJAi-aK 93JEKTPOH/IBIK
KOMMEDPIIHS CaJlaChlHJIa TYTBIHYIIBUIAP/AbIH, KYKBIKTAPbIH KOPFAy/bl IKETULIIPY
MaKCaTbIH/A «MAHUITYISIUAIIBIK HHTEP(DEHUCTIK TOCULIEP» KOHE «KaJIFaH MIKipiaep»
VFBIMJIapbIH HOPMATHBTIK TYPFbIJAH OCKITY JKOHE oJap/bl ThIMBIM CaJIbIHFAH
ToxKipuOenep KaTapblHAa JKaTKbI3Y KaXKETTITIH HETI3CUTIH aBTOPJIBIK TYKbIPHIM.
[NaiitananynIbIHBIH, TaH/Iay E€PKIHAITTHE )KACBIPhIH aCep €TETiH Ju3aiiH dJIeMeHTTepl
perinjeri «kapa yiaruiep» (dark patterns) sxoHe OoTTap apkKbUibl, ChIHaKbl YIIIH
HEMece OMJIaH LIbFapblUIFaH TYJIFajaap aThbIHAH jKacalaThiH JKaJFaH MIKIpJep 3aHCHI3
)KapHaMa peTiHje capajaHybl THIC, Oakpllay MEH >KayalTbUIBIKTBl KaTaHJIATY
YCBIHBUIAJIBI, OYJ1 ©3 Ke3eTiHJe aKMapaTThIK KayilCi3liK JCHIeHiH jkoHe U(PIBIK
Tayapjap MEH KbI3MeTTepre JiereH ceHiMIl aprThipaisl (KocbiMima A-Fa KapaHbi3).
[NaiitananynIbIHBIH TaHJ1ay €PKiHJIITHE JKaChIPbIH 9CEP €TETIH TETIKTEP MEH XKalFaH
mikipyiaepre ThIMBIM cajly, COHAai-aKk OakbUlay MEH KayalTbUIbIKThl KYIIEHTY
TYTBHIHYIIBUIAP/IbIH aKNAPATThIK KAYINCI3[iK JIGHIeHliH >KOrapbuUiaTajibl, HUQPPIIBIK
Tayapjap MEH KbI3METTEpJliH CanachlH KaMTaMachl3 €TeJlll OHE SJICKTPOH/IBIK
KOMMeEpIIHsIIa TYTHIHYIIBIIAPIbIH KYKBIKTapbIH KOpFay KYHECiH xKeTUIipeIl.

TeopusisIBIK KoHe TIKipHOeJiKk MaHBI3ABLIBIFBI 33IPJIICHTCH YCBIHBICTAP
KUBIHTBIFBIMEH alKbIHJana/(bl; onap KazakcTaHga TYTHIHYLIBUIAPbIH KYKbIKTapbIH
KOpray JIeHreiiH HakThl aptThipa anaabl. bipinmiaen, TKKT3, A3amMaTThIK KOJEKC,
OKb1K, «XKapnama typanel» 3aH koHe T.0. HOPMATHBTIK aKTiJIEpre CHIi3UICTIH
TOJIBIKTBIPYJIap MEH TY3eTYJEP Il a3ipJieyre Heri3 OoJiaThiH jkaHa YCTaHbIMAAp (COTKa
JIGWIHT1 TOPTINTI MIHJETTI €HTI3Y, *Kapusl MAPTThl HAKTHUIAY, MOPAJBIBIK 3USHHBIH
KPUTEPHILIEPIH KETULLIPY, HUDPIBIK KOHTEHTTI peTTey KoHEe T.0.) TYOKBIPbIM/IA/IbL.
ExiHuIiieH, «0ObeKTUBTI TEXHUKAJBIK KeJIeprulep/iH» HAKThl KPUTCPUUIICPIH KOHE
KapHsl IapT jkacacy Ke3iHJerl KeTKi3yuriHiH MiHaertepin avkpiHgay TKIL, kemik,
TEJICKOMMYHHUKALIMS callajlapblHIarbl HETI3Ci3 0ac TapTy JKar/IaillapblH a3aiThIl,
a3aMaTTap/blH SJICYMETTIK KeIUIIKTEPIH apTThIpabl. AKBIPBIH/IA, OHJIAMH-OPTA/1aFbl
ajgan eMec TaxipuOenep (MaHHUNYJIATHBTI uHTepdeiicTep, ajraH MiKipjep) YIIiH
KayarnKepUIUTIKTI apTThIPy SJIEKTPOHBIK KbI3METTEpre JereH CeHIM/l KYILICHTIIL,
KasakcTaHaarbl 3JIGKTPOHJIBIK CayAaHbIH JlaMyblHa >KOHE HMU(PIBIK 3KOHOMHKAHBIH
ipreTachlH HbIFATyFa CENTITIH THTI3€/I.

Auccepranms HOTHIKeJIepiHiH  anmpobanusiay.  Jlucceprauusiibik
3epPTTEYAIH HEri3ri TYKbIPbIMAAphl 7 FBHUIBIMH MakajidaJa >KapHsUlaHFaH, OHBIH
imrieae Scopus Jepektep OaszachblHa KIPeTiH XaJIbIKapaJiblK peleH3UsIaHAThIH
xypHangarbl 1 Makanana, KP FeuibiM skoHe sxorapbl O11IM MEHUCTPJIITIHIH FhUlbIM
KOHE JKOFaphl OUIIM cajlachIH/IaFbl calaHbl KaMTaMachbl3 €Ty KOMHUTETi YChIHFaH
FBUIBIMM  OachUibIMJapiarbl 4  Makajiajia,  COHJai-aKk  XaJibIKapasbIK
FBUIBIMH-TIPAKTUKABIK ~KOH(pEpEeHLIHsIap MaTepuaJilapblHarbl 2 Makajaja.
3epTTey  KOPBITBIHIBLIAPHI  Kejeci  Oedenii  peleH3UsUIaHFaH  FBUIBIMH
OachlIBIM/Iap/Ia KapbIK KOP/Ii:
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JMccepranMsiHbIH  KYPbUIBIMBI  KIpICII€JeH, Yyl  OoJliIMHEH  (KerTi
TapMakIiaian), KOPbITbIH/IbI MEH MaiIalaHblIFaH KalHap Ke3/ep TI3IMIHEH TYpajbl.
bipinmi 0esniMae KYKBIKTBIK PETTEY/I1H TApUXH aJIFBIIAPTTAPbl MEH Ka31pri xKah-Kyil
TajljlaHca, eKiHII OeJliMAe TYThIHYIILIHBIH KYKBIKTHIK MapTedeci, OHbl KOopray
HbICAHIapbl KOHE JKapus WIapT MIcelenepl KapacThlpbUlaibl. YHIHII Oenimje
U(PIBIK KOHTEHT JKOHE OHJIAHH-MHTepdencTep1er MaHUIyIsALMsAIapFa Kapehl ic-
KUMBLI 1apanapsl 3eprreie/i. JKYMbIC Heri3ri KOpbITbIH/IbUIAPMEH, YChIHBIMIapMEH
koHe OmOmuorpadusanbik TiziMMeH TyHiHgeneai. JKanmel  kejemi  MyHaii
3epTTeyJiepre KOWbLUIATBIH TajarTapra cai Kelel.

17



1 TYTHIHY IIBLIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOPFAY
WHCTHATY THIHBIH IAMYBI MEH 3BOJTIOIMSACHI

1.1 Kazakcran PecnyOiMKachbIHAArbl TYTHIHYIIBLIAPABIH KYKBIKTAPbIH
KOPFay MHCTUTYThIHBIH KAJBINTACYbI MEH JaMYbIHBIH TAPUXbI

TyThIHYyIIBUIAp KYKBIKTAPBIH KOPFAY JIYHHE JKY31HIH TepeH TapuxblHAH OacTay
anaTblH, TYPJl FBUIBIM cajallapblHIarbl FAIBIMIAP KEHIHEH 3E€PTTEreH JKOHE dJIEMJIIK
onebuer OerrepiHEH TaHbICyFa OonaThlH KyObIbIC. An  KazakcTaHgarbl OCHI
MHCTUTYTTBIH JIaMybl MEH KaJIBIIITACYblHA KeJleTiH 00JicaK, OTaHJbIK KYKBIKTBIK
FBUIbIMJIA OYJ1 Mocelie KEeTKUIKCI3 3epTTeired. Tek apHaiibl ojie0uerrep/ie, ecenrep
MeH OasiHaamanapa rana Kazakctan PecrnyOnukacbinia TYTHIHYIIbLUIAD KYKbIKTAPbIH
KOpFay HHCTUTYTBHIHBIH 3BOJIOIUAICHIH KbICKAIIA CUIIATTAUTBIH JIEPEKTEP Ke3AeCe]Ii.

CoHBIMEH KaTtap WITTHIK TYTBIHYLIBUIAP KYKBIKTApbIH KOPFay WHCTUTYTHIHBIH
KaJILINTacy Ke3eHiI MaHbI3/[bl OKHFajiap MEeH MaceJieliep/i KamMTuibl. byn ke3eHje
MEMJIEKETTIK  TYTBIHYIIbUIAD  KYKBIKTapbIH  KOpFay JKYHECIH Kypy IKOHE
TYTHIHYIIbLIAP KYKBIKTAPbIH KOPFAY/IbIH KOFAM/IBIK HHCTUTYTTAPBIH JIaMbITY, apHAUbI
3aHHAMaHbIH KaJIbITACybl MEH MaHBI3/Ibl XaJIbIKapaJIbIK MiHIETTEMeNIepi KaObLiaay
yaepictepi xy3ere actel. MyHmaii namy Ka3zakCTaHHBIH HapbIKTBIK 3KOHOMHKaFa
KOIITyIMEH, a3aMaTTapJIblH MYJUIENIepiH KOpPFay KaKeTTUNTNMEH KOHE XaJIbIKapasIbIK
CTaHJapTTap/bl YITTBIK XKaF/aiaapra OeiliMeyMeH ThIFbl3 0aiaHbICThI OOJIIbL.

benrini 6onarangail, Toyencizaik anranra aeiin Kaszakcran Coser OparblHbIH
KYpPaMBbIH/Ia OpPTAJIBIKTaHJBIPBUFAH KOCMAPJIbl 3KOHOMHKA JKaF[alblH/Ia KYMBIC
icTern, OWI TYTHIHYIIBLIAP KYKBIKTAPhIH KOPFay CallaChlHA alTapibIKTal bIKIAT eTTI.
KeHecTik 9SKOHOMHKAJIBIK JKYWEHIH epeKINeJIIKTepl - OHJIpIC KypaljlapbiHa
MEMJIEKETTIK MEHIINK, [eHNMIEPAIH OPTaIbIKTaH/bIPbLUIYbl JKOHE MEMJICKETTIK
YKOHOMHUKAJIBIK KOcTapiiap/ia OelruieHreH MIHAETTepre KOoJI KeTKI3yre OarbITTally -
TYTBIHYIIBLUIAP/IBIH MYJICNICpiH TOJBIK KaMTaMachl3 €TyJl MaKcaT €TKEH KOK.
Kepicinme, on ke0iHe OHJIPICTIK KBOTAJIApAbl OpbIHAAyFa OachIMIBIK Oepim, Oy
TayapJiapAblH ajlyaH TYPJUIN MEH camachblHa, COHJal-aK TYTBIHYIIbLIAP/IbIH E€pKIiH
TaHJlay MYMKIH/IIMHE HYKcaH KeJaTipeTiH. OChl TypFbljia Ka3ipri 3aMaHFbl TYCIHIKTET1
TYTBIHYLIbLIAP KYKbIKTaphl KOHLIETIIHSCH! 1C AKY31H/Ie KaJIbIIITaca KOMMa/Ibl.

KCPO 3aHHamachlHAa «TYTHIHYIIBD» JICTCH apHaiibl KYKBIKTBIK MOpTede
alKpIHIaJIMaraHbIMEH, OyJ1 YFBIM KCH MarblHaJa KoJIaHblIFaH. Macenen 1922
KbUFbl ajFamkpl PCOCP-giH A3zamartelik KozekciHzge azamarrap camachl3 Tayap
ajraHja, OHbI 0Oacka camachblHa call Tayapra aybICTBIPBIN, CATYIIbI Tayap/blH
carbUibiM OaracblH TOMEHJIETY Kepek OojiFaH, aJj calachl3 Tayap ajFaH
TYTBIHYIIBIHBIH COTKA IIaFbIMJIaHyblHA KYKBIK Oepinred [19]. 1963 xbuibl Kazak
KCP-nig anramkbl a3aMaTThlk Kojekci KaObUIAHBIN, TYTHIHYIIBUIAP KYKBIFBIH
KOpPFay/IbIH allFalllKbl Ka3aK KeHECTIK Herizaepl KaubmTactol [20].

Mewmiieker Oip Me3ruie opli OHIIPYIl, 9pi KOpraylllbl PeJIiH aTKapbiIl,
XaJbIKKa KaHJai TayapJjap/iblH KOJDKETIMJII OOJIaThIHBIH €31 Oenriien, ojap/ibl
Oarajay/plH CTaHJIApTTApblH Ja ©31 aHbIKTall OThIp/Abl. KeHec ekiMeTi ke3iHjeri
TYTBIHYIIBLUIAP KYKBIKTAPhIH KOPFayIbIH €H MaHbI3/Ibl Kypamaac Oeniri - Oykin Coser
OpnarbIHBIH ayMaFbIHIa OipKeNKi KOJNJIaHbUIFaH MeMilekeTTik ctaHgaprrapasl (TOCT
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- MemiiekeTTik cTaHIapT) eHrizy Oomasl [21]. byl crangapTTapAblH MakcaThl -
OHIMHIH carachl MEH KayiIlCi3/IiriHe KOWbUIAThIH €H TOMEHI] TajlanTapra COHKECTITIH
KaMTaMachl3 €Ty apKblUIbl TYTBIHYIIBLIApIbI Oenriai Oip aeHreiae kopray eai. [OCT
a3bIK-TYJIIK ©HIMJEepiHEH OacTanm ©OHEpKaciNn TayapiapblHa JEHIHIT KEeH ayKbIMJbl
KaMThl/Ibl JKOHE MEMJIEKETTIK KOCIOPbIHAAP/IbIH, OapJibiFbl MiHIETTI TYp/le CaKTayra
THIC TEXHUKAJbIK Talantapibl aMkbinjgaabl. Anaiga ['OCT-tap, HeridiHeH, ©HIM
OHIIpYAiH OIpi3gimiri MeH MemiekeT OeNriulereH OHIIPICTIK MakcaTTapra Kol
KETKI3YJll KaMTaMachl3 e€Tyre OarbITTal/lbl, TYTHIHYIIBLIAP/IbIH KaKCTTUIIKTEpl MEH
KajayblHa aca MoH OepinMeii. by ctangaprrap/a 6ipereiiik rneH 6akbuiay anjibIHFbI
KaTtapra [ILIFBIN, TYTHIHYIIBUIAPJBIH carara KaTbICThl KaHaraTTaHybl MeH
KYKBIKTAPbIH KOpFay HISKTEYJ1 KY#J1e Kasibl.

Kenec sxyieci »arJaiblHa TYTHIHYIIBLIAD KYKBIKTApbl €/I9yip IICKTEYi
00m161. OpTasIbIKTaHIBIPbUIFAaH SdKOHOMHUKA TYTHIHYIIBUIAP/IBIH KaHIal Tayapiiap MeH
KbI3METTEp aJlaThIHBIH JKQHE OJNlap/IblH calacklH Jepbec TaHmayFa MYMKIHJIIK
OepMenTiH. OHJIIpic MeH 0oyl TOJBIK OAKbIIAUTHIH MEMJIEKET TYTBIHYIIIBLIAP IbIH
KYKBIKTApPbIH TOYENICi3 KYKBIKTHIK KYOBLUIBbIC PETIH/I€ TAHBIMANUTHIH. OHIMHIH Canacskl
HEMECe KOPCeTUIETIH KbI3METKEe IMIarbiMJap KeOiHe KOCIMOPBIHAAPJbIH ©3 1IIH/Ie
KapacThIPbULJIbI, aJl TYTBIHYIIBUIAPIBIH KYKBIKTAPbIH KOPFAY/IbIH TOYEJICi3 TeTiKTepi
mynnge OosraH  KOK. TYTBIHYWIBUIIApABIH PECMHM  KYKBIKTApbIHBIH  OoJIMaybl
aJam/IapJIbIH carachl3 ©HIM YIIIH SJUIAIK HE eTeMakbl Tajanm €Ty MYMKIHJITH
HICKTeN,  TYTBIHYIIbUIAPJbIH  KOpPFaIybl  KOI  JKaFjaija  MEMJICKeTTIK
KOCIMOPBIHAAPIBIH BIKbLUIACHIHA TOYeNIi OOJIbl, 3aHIBbIK KYIIKE He Tallall KO
KYKBIFbl KaybIlTacraraH e/i. bocexeHiH OoyiMaybl Ja KaFqailbl YIIBIKTBIP/IBI,
OMTKEHI TYTBIHYLIBLIAD MEMJIEKETTIK KACITOPBIHAAP/bIH ©OHIMIHE KOHUIl TOJIMaraH
Kar1anaa )KYriHeTiH Oanama KeTKi3yuiep KoK 0oIaThIH.

Ocbl  1IeKTeyJlepre KapaMacTaH, TYTBIHYIIbUIAp KOOIEPATHBTEPl KEHEC
YKOHOMHUKACBIH/IA, dCIpece aybUIIBIK Kepiieple, ©31H/IK MIarblH pejl aTKapabl. by
KOOIIEPATHBTEP/IIH MIHJICTI - TYTBIHYIIbUIAPAEI Tayapyapabl Oeiyai xkoHe Oemiek
caylaHbl  YHBIMJACTBIpyFa JKYMBULABIPY apKbLIel  Oenrimi  Oip  JeHreiae
IKOHOMHKAJIBIK JKyHere KaTbiCThIpy eai. Omap MeMJIeKeTTIK cayla OpbIHIapbiHa
OanamMa YCbIHFaHbIMEH, MEMJICKET TapalblHAH JKYPri3UIeTiH JKaH-)KaKThl OaKbuiayra
0ailJIaHBICTBI TYTBHIHYIILUIAD KYKBIKTAPLIH KOPFayIaFbl bIKIAIbI MAP/ABIMChI3 00J1JIbI.
KoomnepaTtusrep ocmnapiabl 3KOHOMHUKAHBIH HICHOSPIH/IE OPEKeT eTTi, COHIBIKTAH
TayapJapJplH canachbl MEH KOJDKETIMJAUINIHE BIKOAl €Ty MYMKIHAIKTEepI
adtapiblkraii mekreysi ejl. JlereHMeH onap TyThIHyHIbUIapFa KaHjgaih ga Oip
JIspekesie Kanay Ounaipyre MYMKIHIIK Oepji, Oipak oOJ TYTHIHYHIBUIAP TaH/aybl
KoOIHE MEMJICKETTIK OHJIIpIC koHe O0eJly KOCHapJapblHbIH KAKETTUIKTEPIHE
OarpIHIBIPbUTABL.  OchbUIalillla, TYTBIHYIIBUIAP KOOIEPATHBTEPIHIH peii KEeHec
KOHOMHKACBIHBIH KaTaH pETTeNIeTIH CHIATBIH KOpCeTe/l: CBIPTTall Toyelci3
KOpIHreH yHbIMJIap Jla KaTaH KaJarajaHblll, TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTApblH KOpFayfa
BIKIIAJIBI IIEKTEYJTi OOJIIbI.

Kanmel anranja, aliblK JAepekkes3aep/l Tanaay KaszakcTaHHBIH TOyeNCI3fik
aJiraHra JISMIHIT KeHECTIK Ke3CHJIer TYThIHYIIbLIAP KYKbIKTApbIH KOpFay >KYHEeCiHIH
MEMJICKET TaparnblHAH OpPTaJbIKTAH/BIPbUFaH, KaTaH OaKbUIaHATBIH SKOHOMMKAra
OapbiHIIa Toyenai OomranbiH kepcereni. 'OCT cranmaprrapblH €HTI3y ©HIMHIH
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0a3zaliblK  KAYIICI3MINH KaMTaMachbl3 ©TKCHIMEH, TYTBIHYUIbUIAPIBIH  HAKThI
KaKCTTUIIKTCPIH KaHaraTTaHJAbIpyJda JOpPMEHCI3 OOJBINT MIBIKTHL. TYTBIHYHIBLIAP
KYKBIKTapbl ThIM ILIEKTEYJIl, OJap/ibl KOPFayAblH TETIKTEpl a3 €JIi, ajl TYThIHYIIbUIAP
KOOTIEpaTUBTEPl KaHJai ja Oip KaThiCy MYMKIHIITIH YCHIHFAHBIMEH, MEMJIEKETTIK
OakpLIay/IblH IIeHOepiHjie OoJiFaHJIbIKTaH, THIMJUIIKTep1 a3 Ooyabl. Toyelnci3ik
anraHHaH KeWiHri keseqie Kaszakctanja TYTHIHYIIbUIAP KYKBIKTAPbIH KOpFay
cCaJlachblH/a TYBIHJaraH mpoOieMagap MeH MYMKIHJIIKTep [0 OCbl TapuXu
KOHTEKCTEH Oacray ajibl.

Coser Ojarbl bylblparaHHaH KeiiH Ka3zakcraH —OpTaibIKTaH IbIPbUIFaH
KOCTIapJibl AKOHOMHKAJAH HApBIKTBIK JKYHere TepeH opl Kypjaeni eTyai OacraH
kewripai. byl erneni ke3eH MeMIIEKETTIH JKalfbl3 OHJIIPYIUI JKOHE Tayapiapibl
TapaTylbl peTiHjAeri pejiiHeH TyOereini 6ac TapTynbl OUIIpiN, TYTHIHYIIBLIAP
KYKBIKTApbIH KOpFay callachlHJa TYyOereisli e3repicTep OKeJIreH SKOHOMHKAIBIK
BIPBIKTAH/IBIPY JISYIpIHE KOJI alllThI.

KasakcTaH HapbIKTBIK YKOHOMHKAFa KOIIKEH CaWbIH, JKEKE KICIMOPBIHIAAP/IbIH
nakiza 00Jybl )KOHE CHIPTKbI CayJaHbIH ©CYl HOTHXKECIH/Ee KOLKETIM/IL Tayapiaap MeH
KbI3METTEP/AIH TypJiepl Te3 KeOeki. Alaijia HapbIKTarbl jKaHAJaH KaJbIITaCKaH
ajdyaH TYPJIUIIK CEHIMAI HOpMATHUBTIK Oa3zaHblH OojMayblHa  OailIaHBICTBI
TYTBIHYIIBUIAP YIIIH alTapibIKTai KaTepiep TYFbI3/bL: carachl3 Tayapiap, alaskKThbIK
KoHE 0acka Jia Tepic peKeTTEPACH Kopraamay.

HapbIKThIK 5KOHOMHKAFa KeIly TYThIHYIIbUIAP KYKBIKTAPbIH KOpPFay/IbIH
peCMH KYHECIH KYpy KaKeTTIrH o3eKTl eTTi. KeHec ekiMeTl Ke3iHAe TYThIHYIIbUIap
KYKBIKTapbl, HETi31HCH, MEMJIEKET OCNTUICTeH CTaHJapTTap apKbUIbl KOPFaJJbl, all
TYTBIHYIIBIIAPAGIH  KYKBIKTBIK MOpTeOecl aiKbIHJaJaMaraH el. DKOHOMHKAaHBI
BIPBIKTAH/BIPY Ke3eHiHe KazakcTaH KbulgaM e3repill »aTKaH kKoHE KYpJIesal HapbIK
KarJaiblHAa  TYTBIHYLIBUIAP/bI  KOpFayFa  KayKapJibl  KYKBIKTBIK  Oa3aHbl
KaJIBIIITaCTBIPY MocelieciMeH Oetrie-0eT keliil. byl KaKeTTUliK elire canachl KYMOH/I1
HIeTeN TayapJapblHBIH KONTeN KelyiMeH, COHBIMEH KaTap oJli peTTeJIMEreH
HapbIKTBIK SKOHOMHKA JKarJlalblH/Ia JKYMBIC ICTENl JKaTKaH J>kKaHAa OTaHJbIK
KOCITIOPBIHAAp YIIH Je ©3ekTi 0omael. MeMiiekeT eH/Il OpTalbIKTaH/IbIPbIIFaH
Oakpuiayra CyHeHe aJMaNTbIH/BIKTAH, TYTHIHYLIbLIAD KYKBIKTAPbIH KOPFAY/bIH
KEIIeH/I1 TOCUI1 ayajaid Kaxket el [6].

bi3niH amabiHFbl 3eprreyiiepimiziig Oipinae (Cropukmaesa A.O., 2020) [22]
1991 xbinel KaObUIMAHFAH AJFAlIKbl 3aHHAH OacTam TYTHIHYLIBUIAP KYKBIKTApbIH
KOpFay CaJIaChIHBIH TapUXH KaJbIITaCyblHA JKaH-)KAKTBl Taliay >Kacalblll,
3aHHAMAaJIbIK 0a3aHbl KETUIAIPY MEH HWHCTUTYIIMOHAJJIBIK ©3repiCTep/liH aupbIKIia
MaHBI3/IbUIBIFBI aTall OTUIreH OOoJIaThIH. 3epPTTeY KOPBITHIHJIBICHIHIA OChI CaJiaJaFbl
MEMJICKETTIK casicaTThl iepOec OarbIT PEeTiH/C JaMbITY KaKETTLIIrT MEH OHBIH THIM/IL
Ky3ere achIpbUIybIHA apHAJFaH TETIKTEP/Il KaJbIITACTHIPYbIH ©3CKTUIIr KOPCETUIII.
Byn kopeIThiHABI Oip JKaFblHAaH HApbIKTBIK SKOHOMHKara Kelly Ke3eHiH/e
TYTBIHYIIBLIAP KYKBIKTAPBIH KOPFay/Iarbl KeIIeH 1 TOCUIAIH KaKETTLUIINHE YHJIeCCe,
eKIHII >KarblHAH >KaHa >karjaia KaszakcTaHHbIH HaKThl KajaMjapra KeIIill,
MEMJICKETTIK KYPbUIbIMIAP/bl KalTa YIBIMIACTHIPYBIH Tajlall €TETIHIH KOPCETTI.

Ochl ChIH-KaTepiepre >kayam periHIe Toyencis KaszakcTaH —aiFamikbl
kagamaapbiH  okacaapl. Kazak KCP Cayga MUHHCTPIITIHIH — TYTHIHYIIBLIAp
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KYKBIKTapbIlH KOpFay JKOHIHJerl OeIMIH KahWTa YHUBIMIACTBIPY IKYMBICTAPhI
KYPri3iin, COHbIH HoTHXkeciHAe «KazakcTaH TYTBIHYHIBUIAPBIHBIH OJIaFbl» aTThI
KOMMEPUHMSJIBIK eMeC YHbIM KypbUibl. OFaH KaiTa YHbIMIACTBIPBLUIFaH MEMJICKETTIK
OpTaHHBIH MIHJETTEpl - cayJia KbI3METiH TEKCepy »OHE TYTBIHYIIbLIAPFa KbI3MET
KOpCeTy calachiH Kajaranay GpyHkuusiapsl oepiiai [23].

Keneci eneyni xagam - 1991 xbuiel  Ka3zakcTaHHBIH — TYTHIHYLIBLIAP
KYKBIKTapbIH KOPFay Typasbl aJiFalikbl 3aHbIHBIH KaObUIIaHybl 00kl [24]. byt 3aH
€1 TapuxblHAAa TYTHIHYHIBUIAP KYKBIKTapbIH TYHFBIII PET PECMH TYpPJE TaHbIFaH
TOHKEPICTIK OKWAFa peTiHJ/e OaraiaHa/Ibl.

1991 xbUIFbI 3aH/1a TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay/IblH OipHeIe Heri3ri
KaruaaTel OenrulieHji, oJjap kasipri Tawjaa Jjga Kazakcrangarbl TYTHIHYIIbLUIAP
KYKBIKTApbIH KOPFayJlbIH ipretachl OOJBINT CaHAJIaJbl. 3aH TYTHIHYIIbUIAPBIH
KayiMnci3iKKke KYKbIFbIH OCKITTI, SIFHU TayapJlap MEH KbI3METTep TYThIHYLIbIFa KaTep
TOHJIIPMEY1 THIC; aKIapaTKa KOJI KETKI3Y KYKbIFbIH KapusiyIa/ibl, SIFHA TYThIHYIIBLIAP
CaThII AJIAThIH Tayapjiap MEH KbI3METTEPre KaThICThI IIbIHAMBI OHE KAXKETTI aKrapar
ajlyFa THIC, TaHJIAy KYKbIFbIH aWKbIHJA/bl, TYThIHYIIbLUIADFAa Tayapiapibl €pKiH
TaHIay MYMKIHIITIH Oepel; 3ajaijbl ©Tey KYKbIFbIH TaHblJbl, TYTHIHYLIbUIAP
camachl3 TayapiaplaH HEMece KbI3MET KepceTyJeH OolifaH 3ajiajl YIIiH eTeMaKbl
Tajamn eTe ajajbl. 3aH COHJIal-aK KoCIMOPBIHIAp/ABIH MIHACTTEPIH alKbIH/IAI,
oJlap/laH cara CTaHJIapTTapblH CaKTay/bl, TYTBIHYIIbIIAPFa IIbIHAKKI aKmapaT Oepy/i
YKOHE IIaFbIMAAPAbl TUIM/II Kapay/ibl Tajall €TTi.

HereameHn 1991 okbUFbl 3aHAbl ICKE acbhIpy TOYEJCI3JIIKTIH aJFallKbl
KbUIIApbIHIAa KUBIH/IBIKTAPMEH YIITACHIN, TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTApblH KOpFay ic
KY3IHIE AYPBIC OpBIHAAIMa/Ibl. HaphIKTHIK 3KOHOMHKaFa KYPT KOITy MEMJICKETTIK
peTTeyir WHCTHTYTTap MEH TYTBHIHYIIBUIAD KYKBIKTApbhlH KOpFay Typasibl »KaHa
3aHJIap/ibl OPBIHJIATATHIH MEXaHU3MJIEP/IiH AJICI3 HeMece MYJIIE KOK >KarjialbIH/ia
Xa0CThI OPTa TYFbI3/IbL.

TyThIHymIbUIAp KYKBIKTAPBIHBIH OY3BLTYBIH illliHapa ey makcatbiHaa 1993
Kbl KP Mununctpnep Kabuneri NelS52 kaynbl kaObunjam, cayla cajlachbIHIaFbl
’KOHE TYTBIHYWIbUIAD KYKBIKTapblH Oy3y KarJailylapblHIarbl >KayalKepIIIKTI
KYIIEWTT], COHJal-aK JKeKe KOCIIKepJep MEH MEMJIEKEeTTIK OHJIpYIIijiep YIIiH
CTaHJapT TajanTapblH, KENULIIK Mep3iMAepiH, Tayap camachl HOpPMaJlapblH,
ceptuduUKaTTay epexelepiH koHe Oacka Ja TYTHIHYHIbLUIAP KYKBIKTApbIH KOpFayfra
KaTBICTHI 3aHHAMa OY3bIJIFaHBI YIIIIH Olp/eH kayankepuutik oenrineai [25].

1994 xpinel Taburu MOHOIIOHUSIIAP/IBI PETTEY, OSCEKENIECTIKTI Kopray >KoHe
KOJIJJay ATEHTTITIHIH KYpaMblHJa TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTapblH KOpFay >KOHIHIET1
apHaiibl OeyiM Kypbuica, 1995 kbUibl TYPFbIH YH-KOMMYHQJIBIK LIapyalllbUIbIK
pedopMace! asicbiHIa TYTBIHYNIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay Typasibl 3aHHBIH (OyaH
opi - TyThIHYIIBUIAp KYKBIKTAPbIH KOPFAY TYpaJbl 3aH) iCKEe aChIPbUIybIHA KayalThl
MUHHUCTPIIKTEP MEH BeJOMCTBOJIap/bIH (20-1aH actam) KbI3METIH YHJIECTIpY, OCHI
cajlaJlaFbl KYKbIK KOJIJJaHY TOXIpHUOeCiH Tanjay, Toyesci3 TYThIHYIIBUIBIK
capantaMaHbl KaMTaMachl3 €Ty MiHJETTepi JKYKTelreH BejaoMcTBoapasiblk KeHec
KYpbLU1IbI [26].

TyThIHYIIBUIAp KYKBIKTApPhIH KOPFayJIarbl MEMJICKCTTIK OpTraH/ap KbI3METiH
oJlaH 9pl KETULTIPY koHE OeyceH/ Il eTy MakcaThiHaa, 1995 xbpumrel MayceimMaa KP
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Munuctpiep Kabuneri Ne864 kaynbicblH KaObuigaabl [27], OHJA TYTHIHYLIbLIAP
KYKBIKTApbIH KOprayra OalJaHBICTBl KaHJall HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep
KaObUIIaHyFa THIC €KeHl1 aWkpIHaamabl. CoOHJal-aKk OChbl KYKBIKTBIK aKTIMEH
KEPrilikTl aTKapylibl opraHjapra Oesliek cayja, KOFaMIbIK TaMaKTaHAbIPY,
TYPMBICTBIK KbI3MET KOpCeTy cajanapbiHja TyYThIHYIIbUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay
Typajibl 3aHHBIH CaKTaldyblHA JKEPrullkTi Kepiepae OakbUiay skacay MIiHJETI
KYKTEJJII.

Conpaii-ak 1996 xpuinan 6epi tepaiibiMbl CBetiiana FOpbeBHa PomaHOBCKast
00Jbin TaObLIATBIH «KazakcTaH TYTBIHYIIBUIAPBIHBIH VJITTBIK JHrachkl» Jia (YJITTHIK
Jlura) enmiMizzieri TYTHIHYIIBLUIAD KYKBIKTAPbIH KOPFAy HMHCTHUTYTBIHBIH MAaHbBI3/IbI
KATBhICYIILICHI caHanajbl. byn yilbiMHBIH pecnyOiuka OoibiHIIa 107-1eH actam
eKUIIiKTepl KyMbIc ictern, 60 111-meH aca mymieHi Oipikripeni xoHe 20 MbIHHAH
apTBIK €pPIKTI CTYJACHTTEPIiH KAThICYbIMEH ayKbIMJbl KYKBIKTHIK, aFapTyLIbLIBIK,
3epTTEy KBI3METIH KYPri3in Keyiedl. XalblKapaniblK JeHrei1e MONbIHAAIFaH Y IITThIK
Jlura 2000 xburian Oactanm Consumer International-awiH TypakThl Myieci 0oJja
oTbIpbill, TMJl KeHICTIriHAe TYTHIHYIIbUIAP KYKBIKTApbIH KOPFAyJbl KOFaphbl
JIeHren1e yUbIMIACThIpFaH KOFAMIBIK KYpbUIbIMJAp/AbIH Oipi peTiHAe TaHbUFaH.
Tikeneit koHcynbTanusi Oepy, 3aH KOMETIH KOPCETy, OKYLIbLIAp MEH CTYICHTTEpre
apHaJIFaH apHaibl OaraapiiamMaiap/ibl 931pJiey - YUbIM KbI3METIHIH 0acThl OarbITTapHhI.
JXblIbIHa MBIHJAaFaH a3aMar OChl YVIBIMHBIH KOMETiHE >KYTiHEei, ajl KaWTapblIFaH
3aJ1aJI/IbIH JKUBIHTBIK KeJieMl JKY3JereH MUJUIMOH TEeHIeHl KYpaW]ibl, ©TIHIIITEpIiH
99%-ra KybIFbl COTKA KeTKizOel memieai. ¥aTTeIK Jlura ocipece 3eHeTKepIep,
MYTEICeKTITT Oap azamaap, a3 KaMTBUFaH TONTap CHUSKTBl dJDKya3 CaHarTap YIIIH
ayKbIMABl ~ KYKBIKTBIK KOJIJAy YCBIHAJIbl, COWTIN OTAHJABIK TYTHIHYUIBLIBIK
KO3FaJIBICTBIH YHJIECTIPYIII YHBIMBI KbI3METIH aTKaphIl OTHIp [7].

Hotmxecinge 1995-1998 »xbuijiap apajibiFbiHjla MEMJIEKETTIK OpraHjap/iblH
KbI3METI JKaHJAHBIN, TYTBIHYIIbLIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay JKOHIHICIT KOFaMJIbIK
YUBIMIAP/IbIH  KYMBICBIHA JKopJeMecy (KCHCEe OpbIHXKallapeIlMeH, TenedoH
OalTaHBICBIMEH ~KaMTaMachl3 eryre JediH) kymeiturai. HakrbickiHma Oy
KazakcTanga TYTBIHYIIBIIAD KYKBIKTAPBIH «©31H-631 peTTey» MEXaHH3MIH KypyFa
YKOJI llIThL

MemnekeTTIK TYThIHYIIbUIAp KYKBIKTAPhIH KOpFay IKYHECIHIH MaHbI3/Ibl
3JIEMEHTI OCBl K€3€HJIe 3aHHAMaJbIK JeHIeH/ie aHbIKTaJIIbl. ATan auTKaH1a, Oenrici3
nieHOep/eri TYThIHYIIbUIApFa KENTIPUITeH 3aJlajibl ©Tey TETIKTepl TYTHIHYIIbLIAP
KYKBIKTApbIH KOpFay KOFamjiapbl apKbUIbl ICKE€ aChIPbUIBIN, OCHIHJIAW YibIMIapra
aKnapaTThiK Koyijgay kepcetiiii. Jlan ockl yidbiMaapabiH OactamackiMen KaszakcTtaH
Pecnybnukacel XKoraprbl Cotbl [LieHyMbIHBIH €Ki KayJibiChl KaObuiganibl: 1995
KbUTbl «COTTap/blH MOpPAJIbJBIK 3HSHIbl ©TEYre KaThICThl 3aHHAMaHbl KOJJIaHYbI
Typanbl» [28] xoHe 1996 xbuibl «TyYTBIHYIIBLIAP KYKBIKTAPbIH KOpFay Typasbl
3aHHaMaHbl COTTApPIBIH Kapay TaxipuOeci Typanbl» [29]. CoHFBl KayJiblga
TYTBIHYIIBUIAD YHBIMAAPBI O€rici3 mieHOeperi TYThIHYUIbUIap/IblH (KOJUJIEKTUBTIK
TaJlal) KYKbIKTApbIH KOPFay YIIIH COTKAa ©3 OeTIHIIe »KYriHyre KYKbUIbl €KeHJIIr1,
COTTBUIBIKTBI (IIOJICYIHOCTh) TaHJayFa JKOHE MeMJIEKeTTiK OaxkaaH OocaTbllyra
MYMKIHJIIK OepiieTiHi, aJl mapTThiK KatblHacTapaa Kazakctan PecmyOsmkachbIHBIH
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A3aMaTTBhIK KOJEKCl KOJJIaHBUIATBIHBI aHbIK KepceTtuial. OcpUiaiinma, coTTa
TYTBIHYIIBIIAP KYKBIKTAPBIH KCHUIACTUINCH TOPTINICH KOpFay TETIr eHI 131111,

Koraprel Cor IlieHYMBIHBIH KayJbuiapbl Oyl MHCTHUTYTTBIH JaMyblHa aca
MaHbI3/bl bIKMAJ erTi. Tayenciz Ka3zakcrtaH TapuxblHIA ajifall per MOpaJibJbIK
3USHJIbl ©TEY TOPTIOl alKBIHAAJBII, TYThIHYLIBLIAPFA TEK MYJIKTIK €MeC, COHbIMEH
KaTap MYJIKTIK €MeC KYKbIKTapblH Ja Koprayra MyMKIHJIK Oepingi. ATtanrau
KayJbUlap TYTBIHYLIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOpFay CallaChIHAAFbl COT TOKIPUOECIHIH
naMyblHa TYpTKI Oonnabl. Kaynblmapna TYTBIHYNIBUIBIK JayJllapra OaisIaHBICTBI
MOpaJIbJIbIK 3USH/IBI ©TEYy 3aHHAMachl MEH TYTBHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPLIH KOpray
Typajibl HOpMaJjap/bl KOJJaHy TopTiOl coTTapra TYCIHIIPININ, HOTHXECIH/E
TYTBIHYIIbLIAP MaiacblHa NISHIJIETIH COT ICTEPIHIH CaHbl ©CTI. MOpaibJbIK 3USH/IbI
OHJIIpIN aJly KayMiHIH HaKThl OOyl KOCINKepiep YIIH TYTHIHYLIbLIAP KYKBIKTapbIH
CaKTayfa J»OHC 3aHChI3 OpEKeTTepJ/ieH aylaKk Oolyra KOCBHIMILIA bIHTAIAH/BIPY
TYFBI3/IBI.

Aranran kayneulap Kazakcranjgarbl TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOpFay
UHCTUTYTHIHBIH  KaJbIITACyblHA e€Jeyldl YIeC KOCTbl, COHbIH HOTH)KECIHJIe
TYTBIHYIIbUIAD KYKBIKTApblH KOpFay MYMKIHJIKTEPl KEHEHil, KOCIIKeplepaiH
»KayaIKepIIiik JIeHreii apTThl.

Ochl Ke3eHJe MEMJIEKET TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTApblH KOpFay *KYWECIH KYpy
OapbICBIHIA TIKEJIEH »QHE jkaHama peTTey oJICTEpPiH, COHJaK-ak Oip Mesriae
OipHellle MEMJICKETTIK OpraHra Oakbulay MeEH Kajarajay (QYHKIUJIApbIH XKYKTEY i
YIITACTBIPBIN OTHIP/IbI.

MemiekeTTik KypbUIBIMJIap/ia KaHa 3aH HOpPMallapblH ICKe achlpy OipicH
OipHemie opranfa okykreaai: Mosononusira kapeel komurer (Kazakcran
PecnyOnukaceiHbiH bacekenecTikti Kopray »keHiHzieri areHrriri), KP Dkonomuka
oHe cayaa MuHUCTpairiHiH CraHgapTray, METpOJIOTus KoHe ceprudukarray
arentriri, KP JleHcaynblKk cakTtay MHHUCTPJIIriHIH MeMIIEKeTTIK CaHUTapJIbIK-
SMHUIEMUOJIOTHSIIBIK KbI3METI MCH (DYHKIIMOHAJJIBIK KaMTamachl3 €Ty JIelapTaMeHTI
oHe Oacka na oprangap. by perre 2013 xpurra NCiliH TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPbIH
KOpFay TypaJbl 3aH HOPMAallapbIHBIH OPBIHJIAJYBIH JKQHE OChI callajiarbl OakplIay bl
Kysere acbipaThlH Herisri ¢ynkuus Kazaxcran PecnyOiukacbinbiH bocekenecTikri
KOpFay areHTTIrHIH KY3bIPEeTiHe KaTThbl.

bipblHFali yilJleCTIpylIl OpraHHbIH, OoOlIMaybl TYTBIHYIIBLUIAD KYKBIKTApbIH
KOpFay casicaThIH THIMJII ICKE achIpyFa KoJoainay OOoIbl.

ATanFaH Ke3eHJIe YKOHOMHKAHBI JKeJIeJl BIPBIKTAHJIBIPY HAPBIK TajanTapbiHa
ilece anmail OTBIpFaH KYKBIKTBIK HH(PAKYPHUIBIM MACEJIECiH ajfa IIbIFap/ibl.
Mpbicaibl, jkaHa/laH OCKITUINeH TYThIHYUIBUIBIK KYKBIKTap/Ibl iC KY31H1E€ KaMTaMachl3
eTy YIIIH MaMaHJap/blH KCTKUIIKCI3MIri, pecypcTap/blH TallllIbUIBIFbl >KOHE
XaJlbIKTBIH Xa0aphl a3/biFbl Keepri kenripai. Kenreren azamarrap jkaHa KYKbIKTaphbl
Typanbl OumMesl, ainm OUIreH KYHHIH ©31HIE, THICTI eTeMaKbl ally YHIIH KakeTTi
OIOPOKPATHSUIBIK YEpicTep/li €HCepy KUBIHJBIK TYbIp/bl. COHbIMEH KaTap COT JKJHE
peTTeyilli OpraHjiap TYThIHYIIBUIBIK IAFbIMIAP/IbIH, KOOEKiHe TONbIKTAl JaiiblH
Oosimaii, OyJ1 3aHHAMaHbI KOJIAaHY (bl OJIaH Opl KUbIHAATTHI.

byran koca, 1990-xbuigapiiblH OachIHIAaFbl 3KOHOMHMKAJIBIK TYPAaKCHI3/BIK,
COHBIH 1IIIH/E KOFapbl HH(ISLMS MEH YJITTBIK BaJIIOTAHBIH bUIJIaM KYHCBI3/IaHYBI,
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aTaJFaH Moceleliep/li  YHIBIKTBIpAbL. TYTBIHYIIBUIAD HAPBIKTBIK SKOHOMHKAFa
OcHiMIEIIyMEH KaTtap, caThlll aJly KaOUIeTIHIH TOMEH/ICY] )KaHE HETi3ri Tayapiiap MEH
KbI3METTEp OarachIHBIH ©CYl CHSKTHI SKOHOMHUKAJIBIK aybIpTHAJIBIKTapFa Tam OOkl
Ocpiamaii xarpaiiza 1991  keUIFbl  3aH  @sACBIHAAQ KYpPbUIFAH —TYTHIHYIIbUIAP
KYKBIKTApbIH KOpFay TeTikTepi Oasty Jamblibl. KajblnTachl Kejie )KaTKaH HapbIKThIK
SKOHOMHKA OocekeHiH OoJiMaybIMeH CHOATTalAbl, ai Keibip canajgapia
MOHOIOJIMSUIBIK TOKipuOenep cakrayijapl. byn skariai TYTHIHYIIBUIAPJBIH TaHOAy
MYMKIHIIKTEPIH LIEKTE[l »KOHE TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTApbIH KOpray »KyHeCiHIH
TUIMJIUIITIH TOMEHJIETT], OMTKEHI carachl3 Tayapjap MEeH 9JIIETCI3 dpeKeTTepre Tail
OoJIFaH TYTBIHYIIBLIAP/IBIH ©37¢ 0ajlamMa )KeTKI3YIIIepre )KYT1Hy MyMKIHJIIT1 a3 eJi.

Ocpuianma, 1991 xeuigpan 1998 xpuwra  jediinri  kesed  Kasakcran
KOHOMHUKACHI JKOHC TYTBHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay[blH PECMH KYKBIKTBIK
0a3achlH KaJBINTACTBIPY TYPFBICBIHAH e3repicTep JoyipiHe alHamabl. OHBIH
mrapeikray meri - 1991 sxputbl «TyThIHYHIBUIAp TpaBOJIAPBIH KOPFAy TYpalibl»
3aHHbIH KaObUIaHybl 00J1/Ibl. ByJ1 3aH MeH e3re Jie HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTijIep
MaHbI3/Ibl Ke3eH peTiHAe OarajaHfaHbIMEH, OJapiblH, Kem OeJirt KeHEeCTIK
3aHHAMaJaH aJIbIHFAH €]i, ajl aJIFalllKbl JKbUIAApbl OHbI KOJIJAHY SKOHOMHKAHBIH
OTIeINl Ke3eHIHAEe maiga OolfaH KHBIHABIKTAp, HHCTHTYTTBIK OJICI3IK JKOHE
XaNbIKTBIH Xa0apcChI3JIbIFbl canjapblHaH Kypaem ©Ooyapl. Com  ceOenTi  KYKBIK
KOJIJIaHY TOXKIPUOECIHIH KETICTICYIIIITIHEH XoHE TYPFBIHIAPABIH 63 KYKBIKTaphl
TypaJibl aKIapaTTaHybIHbIH IIEKTEYIUIIrHeH Oy Ke3eH KOIl XkKar/lai/ia JeKJIapaTUBTI
CHUIIATTA KAJIFaH OOJIaThIH.

KazakcTaH HapbIKTBIK 3KOHOMHKara OcT ayifaH caiibiH, 1999-2015 xbunmap
TYTBIHYIIBIJIAD  KYKBIKTAphlH ~ KOpFay  MHCTUTYTBl  YIIIH, OHBIH  1IIIHJE
VMHCTUTYLIMOHAJIIAH/IBIPY, CajlajiblKk apHaibl 3aHHAMaHbl [aMBITY TYPFBICHIHAH
HIelnyin ke3eH 0ojiapl. Atan anTkanga, 1999 skeuigan 2009 sxpuira JeWIHIT Ke3eH
TYTBHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOpPFAay MKOHIHJCTT KOFaMIbIK YHbIMIAPJbIH JdaMybl
YIIiH MaHBI3/IbI Ocliecke aifHaIIbI.

Toyenci3aikTiH anFamkpl KbUIIApbl KE3/IECKEH KHBIHJBIKTap OapraH CaWbIH
KYPJEJJIeHEe TYCKEH HKOHOMHKAJBIK OpTajia TYTBIHYLIBLIAP/Ibl KOpFayFa apHaJIFaH
CeHIM/I1 KOFaMJIbIK JKOHE MEMJIEKETTIK HHCTUTYTTap KYpy/blH, COHbIMEH KaTap >KaH-
KaKThl 3aHHAMaJIbIK 0Oa3aHbl KaObUIAAYJIbIH KOKETTUIH KepcerTi. OcklFaH opai
1999 xbuwel 21 kasangma con keszeri I[lpembep-Munuctpaiy Ne 151 eximi
kaOpuimanbmn [30], Genmiek cayaa, TYPMBICTBIK KbI3MET KOPCETY, KOHAKYH KbI3METIH
KepceTy JkoHe T.0. callajapra KaThICThl OlpKaTap MaHBI3/Ibl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTijep MeH epexenep/ii 93ipiey kocrnapianran 06onaTelH. Anaiijga Y KiMeTTeri »ui
esrepicrepre O0aillaHBICTBI OYJI KYIKAT iC JKY3iH/Ie iCKe acnai KaJiJIbl.

TyTeIHymIBIIAp KYKBIKTAPbIH KOPFAy CajlachIHAAFbl OPTAlblK OpPraH peTiHIe
Kasakcrtan PecyOimkachiHbIH bocekenecTikTi Kopray areHTTIrl Kajaabl. by areHTTik
TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTApbIH KOPFay TYpasibl 3aHJIap/IblH OpPBIHJIAIYbIH KaJaraja/ibl,
TYTBIHYIIBUIAD IIAFBIMJAPbIH  KapaJibl KOHE OHIMHIH Kayilci3Jik TMeH camna
CTaHJAPTTAPbIHbIH CaKTAJIyblH KaMTamachl3 erTi. OcbhIFaH Opail, Joa OoChbl caiaja
apHaiibl YOKUIETTI OpraH Kypy Moceljieci ©3ekTi Ooubin Kajia Oepal. [ece ne,
ATCHTTIKTI TYTBIHYIIBLIAP KYKBIKTAPBIH KOpPFay cCaJachlHIaFbl MEMIJICKCTTIK OpraH
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peTiHje aliKpIHIay TYTBIHYIIBLIAP KYKBIKTapbIH KOpFay bl
MHCTHTYIIMOHAIIaH IBIPY/Ia MaHBI3/IbI POJI aTKap/Ibl.

1999-2009 KBLIIAP apalbFbIH/A Kazakcranga TYTBIHYIIBUIBIK
KaTbIHACTAp/JIbIH TYPJII KBIPJAPBIH PETTEHTIH 3aHHAMaHbl IKETULIIPY JKOHIHE
Oencenal  KymbIC  OKYprizuiai.  TyThlHyWIbIIAp — KYKBIKTApblH  KOPFay/bl
MHCTHUTYI[MOHAJIAH/IbIPYIaFbl OlpKaTap KHBIHJBIKTapFa KapamacTtaH, Kaszakcramja
TYPJIi cajanap/ia, COHbIH IIIHE KapXbl KbI3METTEPi CallaChlHJla TYTHIHYIIbLIAP/IbIH
Oipereii mnpoOsieManapblH IICHIYyIe apHaJFaH calalblKk 3aHAap KaObUIIaH/IbI:
caktauaelpy [31], cayma kei3meTiH perrey (2004 x.), OailaHbIc  KoHE
aknapartasasipy (2004 x.), snektpmeH xkabjapiktay (2004 x.) [32], AeHcaylbIK
cakray.

HapbIKTBIK 3KOHOMHMKAHBIH T€3 KAPKbIHMEH JaMybl TYThIHYUIbUIapFa
KOJDKETIMI Tayapyiap MEH KbI3METTEpIiH opTapanTaHABIPbUIYbIHA aJIbIl KEJIi,
anaijga Oy, ocipece KapXbl *KOHE JICHCAYJIBIK CaKTay CHSIKTBI callajapja, >KaHa
TOyeKeJJiep/ii Je TyFbi3bl. OChbl ToyekeyJiep/i a3aiTy YIIiH MEMJICKeT aTajiFaH
SKOHOMHUKAJIBIK CallajiapFa apHaibl 3aHIap KaObUIAAIl, OJapJbl TYThIHYLIbLIAP IbIH
MyJIesiepiH Koprayra 0arbITTa/ibl. Mbicasbl, OaHK 1C1 MEH CaKTaH/IbIPY CajlaChblH/1afbl
BIPBIKTAH/BIPY HOTHIKECIHJIC aWTapiIbIKTa eciM OalKaiFaH KapKbl KbI3METTEpl
CEKTOpBIH/Ia TYTHIHYIIBIIAPMEH JKacaJlaThIH ONepalrsuIapAblH  allbIKTBIFEI MEH
SJIJIIITTH KAaMTaMachl3 €Tyre apHaJlFaH JkaHa epekeliep eHri3uial. by 3agmap KapxKsl
yUBIMJIApbIHAH ©3 OHIMJIepl Typajbl alKbIH Ja J0J akKmapaT YCbIHY]bl, 3TUKAJbIK
MApKeTHHI KAFUJATTAPbIH YCTaHYJbl JKOHE TYTHIHYLIBLIAPJBIH  LIAFbIMIAPhl
OOWMBIHIIA JayJapJbl THIMJI IICHIYyre apHAJFaH TETIKTePAl KaMTaMachl3 €Tyl TaJall
eTTi.

ATajiFaH 3aHJap KapiKbl YHUBIMJIAPBIHBIH KYKBIKTBIK MOpTeOeciH Oenrifier,
oJlap/IblH ~ KbI3METIHE JKOHE KIUCHTTEPMEH ©3apa  iC-OpeKeTiHe KOWbLIAThIH
TaJanTapabl aiKbIH/AIbI, OYJI Kap>Kbl HAPBIFBIHBIH AIIBIKTBIFBI MEH TYPaKTbUIbIFbIH
apIThIpyFa BbIKNAI CTTI. 3aHJap Kap)kKbl YHBIMIApbl MEH OJIapJblH KbI3METTECPIH
nailaJaHyIbIapIblH  KYKBIKTapbl MEH MIHJACTTEPIH HAKTbUIAINl, KYKBIKTBIK
aWKBIH/IBUIBIKTBI  KYIICWTTI JKOHE TYTHIHYHIIBUIAPJBIH MYJUICNIEPiH  KOprayra
OarpiTTamibl. COHJA@M-aK Kap)Kbl KbI3METTEPiH MMaii/lajlaHATbIH TYTHIHYLIBLIAP IbIH
KYKBIKTApbIH KOpFay MeXaHHu3MjIepl Ke3Je/Jli: Kap)Kbl YUBIMJApPbIHbIH KbI3METIHE
OakplIay MEH KaJarajlay >KYprizy TEeTIKTepl CHII3ULA1l, KapKbl YHbIMIApbl MEH
OJIap/IbIH TYTBIHYIIBLUIAPbl apachIH/IAFbI JayJiap/ibl MIEHTy pacimMIepl peTTel/l.

OceFaH  yKcac Typ/e, JCHCAyJbIK Cakray JKoHE TeJIeKOMMYHHUKAIUS
cananapbinia, Kazakcran 5KOHOMHKACHI YIIIiH OapraH caiblH MaHbI3/IbI OOJIBINT KeJie
KaTKaH —cajajapja, TYThIHYIIbUIAp MYJUIC/IepiH KOprayFa apHajFaH apHaiibl
3aHHaMajap KaObuLmaHyjaa. JleHcaynblk cakray —callachlHIa  MEIUIUHAIBIK
KBI3METTEP/IIH canachlHa KOMBUIATHIH €H TOMCHI1 CTaHIApTTap MEH HayKacTap/blH
KYKBIKTApbIHBIH CaKTaJlyblH KaMTaMachl3 €Tyre OarblTTaJFaH 3aHHAMaJIbIK aKTiIep
KaObLIAaHIbl. ATan aiTkKaHja, «XajblK JICHCAYJIBbIFbI SKOHE JICHCAYJIBIK CaKTay
Kyheci Typanlbl» 3aH  [33] MeQUUMHANBIK  KbI3METTEPJl YCHIHYUIbUIAP/IbI
JULeH3usJIayjan  Oacrtanm  ¢apMaleBTUKAIBIK ~ OHIMJAEPAIH  KAyINCI3Jiri MeH
THIMJILIITIHE ACHIHT1 OapIIbIK acIeKTLICp/Ii KAMTBIIBI.
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1999-2009 xpuinap Kaszakcranga cananblk 3aHHAMaHbIH KajblOTacy yhaepici
OacTanFaH KE3CH PETIHJE epeKIleicHel. byn TYThIHymIbUIap KYKBIKTapbIH THIM/II
KOprayFa KaxeTTi Oacka Jla WHCTHTYLHOHANIBIK Oa3aHbl, COHBIH IOIIHIIE
TYTBIHYIIBIIAD KYKBIKTAPbIH KOpPFAay JKOHIHAET] KOMMEPIHUSUIBIK €MeC KOFaMJIbIK
YHBIMJIap KO3FabIChIH JaMBITYFa bIKIAJI €TTI.

KazakcTan ©3 HapbIKThIK SKOHOMHKACBIH JaMbITY/bl JKalFacTbIpFaH TYCTa,
2010-2014 s>xpuigap TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTApbIH KOpFay »XYHECIH HBIFANTY MEH
KaHFBIPTY/JIa IICIIYIIl KE3eHre aiHalabpl. AJJBIHFBI OHXBUIJIBIKTA KaJlaHFaH
MHCTUTYIIMOHAJIIBIK 1preTtacka cyheHe OTBhIPbI, OyJl Ke3eH ayKbIMJIbl 3aHHAaMaJIbIK
pedopManapMeH, perTeyilll Kajarajay/blH KEHEIHIMEH IMOHE XaJlbIKapasibIK
CTaHJapTTapra COMKEeCTIK MocelieNiepiHe ’KaHa Ke3KapacrneH cumnartaiibl. Hapbikra
TyBIHJIaFaH NIpobieMaap/pl Menry KakeTTirl, acipece *KbUIIaM SKOHOMHKAJIBIK ©CiM,
TEeXHOJIOTHSUIBIK IpOrpece koHe sxahaH aHy/IbIH KYIICIOl caliapblHaH Maiia 0osraH
KUBIHJIBIKTap OCBhI ©3repicTepre TypTKi OOJIIbL.

Ochl Ke3eH/Ie peTTeyIl KalaranayblH KeHetol KazakcTan/arbl TYThIHYIIbLIAP
KYKBIKTApbIH KOpFay CajacbhlHJAaFrbl HEri3ri OKuranapibiH OipiHe alHal/bl.
TyThIHYIIBUIAP/AbIH KYKBIKTAPbIlH THIM/l KaMTaMachl3 €Ty KaXETTUIINH ecKepe
OTBIPBII, MEMJICKET XKYMBIC ICTEI TYPFaH PeTTEYIll OpraH/Iap/blH oJICYeTiH apTThIPY
’KOHE TYTBIHYLIBLIAD MYJJIEJIEPIH KOpFayFa OarbITTaJIFaH >kaHa WIapajlap/ibl €HIri3y
keHiHe Oipkarap OacTamamap/bl KOJIFa alJIbl.

2010 xbuibl « TyThIHYMIBIIAPABIH KYKbIKTAPBIH KOPFay TYpalbl» 3aHHbIH KaHa
penakuusachl KaObL1aHAbl. by aTanran ke3eHHIH 0acThl OKUFajapbIHbIH O1p1 O0JI/IbI.
3aHja «TYTHIHYIIBD YFbIMbIHA KeJieciJicH aHbIKkTamMa OepinreH: « TYTBIHYIIBI — ©3
Ka)KeTTUTIKTEPIH KaHaraTTaHJBIPY YIIIH Tayapra (KyMBICKA, KOpCEeTLIETIH
KBI3METKE) TaIChIphIC Oepy HeMece HeJieHy HUETI 0ap He TarnchIpbic OepeTiH, ojlapabl
UeJIEHETIH JKOHE (HeMece) naiijajlaHaThiH kKeke Tyiray [34] .

Anramkpl «TYTBIHYIIBUIAPABIH MPABOJAPIH KOPFay Typasibl» 3aH 1991 KbLIbl
kaOpu1manbi, 2010 xputra Ieiin OlpHeIIe MapTe KaHAPTYyAaH OTTl. OpHUHE, OyJ1 3aH
KaszakcTranja TYTBIHYIIbIIAP KYKBIKTAPBIH KOPFay WHCTUTYTBIHBIH KaJbIITACYBIH/IA
MaHbI3/1el pen atkapabl. On KazakcraHgarsl TYTBIHYIIBIIAD KYKBIKTAPhIH PETTEHTIH
aJFalIKbl KY)KaT 00J1/1bl )KOHE cay/la MEH KbI3MET KOPCETY CallaChIH/a a3aMaTTapablH
KYKBIKTApbIH KOpFay >KOHIHJIErl >KaJillbl YCTaHbIMJAapra CyWeHji. 3aHHBbIH HEerisri
epekesiepl TYTHIHYLIBUIAP/BIH akKlapaT ajlyFa KYKbIFbl (Tayapiap, KbI3MeTTep,
COHJIali-aK CcaTyIIblIap Typalibl TOJIBIK pi HIBIHAMBI aKIapaT ajly KYKbIFbl), Tayapiap
MEH KbI3METTEP/IIH camachlHa KYKBIK (cara CTaHJapTTapblH MIHJETTI TYp/E cakTay,
erep oJi tajanrtap Oy3buica, Tayap/bl KaWTapy, aybICThIpY HE ©TEMaKhbl ajly KYKbIFbI),
COT apKbliIbl KOPFay, MEMJIEKETTIK OaKbLlay CUSIKTbI MOCeenep/ii KaMThI/bL.

ConbiMen katap, 2010 sxpuFbl «TYTBIHYIIBIIAPIBIH KYKBIKTapbhlH KOpPFay
Typalbl» 3aH aJJbIHFbl 3aHHBIH €peXKeJIepiH aWTaplIbIKTall KCHEWTII, HaKThLIaH
tycti. Artan adtkanga, 2010 KeIIFBl 3aH caTymIbUIapIbIH MIHACTTEPIH KEHEHTIMN,
Tayapjiap MEH KbI3METTEp Typajbl JJIeKaiila erKeil-Terkeil akmapar YCbIHY
TajanTapblH Oenriie[i, OHBIH imnHAe UPIbIK JKOHE HHTEPHeT-IyKeHJeri
OHIM/Iepre KATHICThI TajallTap Ja eHri3uiil. 3aH OHJIaliH-cay/la callacblH peTTeyaiH
HeTi31H Kajaabl. 3aHHaMajga HUQPIbIK OpTaJarbl TYTHIHYNIbUIAPABIH KYKbIKTAPHI,
COHBIH 1LIHJE JIepeKTEepAl KOpFay, OHJIaWH-CaThIN ajly Ke31HIEr! KYKbIKTaphbl >KaHE

26



HHTepHET-IUIaThopMallapAblH JKayalKepIIUIri »eHIHAeri »aHa HopMajap Maiza
Ooonael. 2010 >KbUIFBI 3aH Tayapjlap MEH KBI3METTEp/iH carachblHa KOMBLIAThIH
TajantapAbl KaTaHJATBHIN, canachl3 ©HIM aHBIKTaJFaH >KaF[aiijla TYThIHYUIbFa
THIMJIPEK KOPFay IIapajiapblH YChIH/Ibl, MEMJIEKETTIK OpPTaH/Iap/IblH POJIiH KYIIeHTTI
KOHE OJlapFa TYThIHYIIbLIAP KYKBIKTAPbIH KOPFay/bl OakbLiay MEH KaMTaMachl3 €Ty
YUIIH KEHIPEK OKINEeTTIKTep Oep/ll, COHbIH IilIiHAE aWbIIIYI Caldy KOHE OKIMIILIIK
Hiapajap KOJIJJaHy MYMKIHJITH KOCThI. 1991 »blirel 3aHMeH canbicThipranaa, 2010
KBUIFBI 3aH/Ia COTKA JKYTIHOECTEH Jayiap/bl peTTey/IiH HEFYpJIbIM JaMbIFaH KyHecl,
SIFHU TYTBIHYIIBUIAPAbIH KYKBIKTAPbIH COTKA JIeHiH KOPFay TaCUIEP] YChIHBLIIbI, Oy
TYTBIHYIIBLIAP/IbIH KYKBIKTaPbIH KOPFay 1C1H KEeHUIJIETTI.

Ocpuiaiiira, 2010 5kbUIFBI 3aH PETTEY/ 11 alTap/bIKTall KEHEeWTIN, OFaH OHJIAMH-
CaJlaHbl KOca aJlFaHjla Tayapiiap MeH KbI3SMETTEpJIiH jKaHa CaHATTapblH €HIri3/i. 3aH
MHTCPHET apKbLIbl Tayap MCH KbI3MET aJlaThlH TYTBIHYIIbUIAPFa KeOipeK KemuIIiK
Oepimn, caTymibulap MEH KBI3MET MKETKIZYIIUIEPIIH KayalKeplIlUliK MacelelepiHe
Oaca Hazap ayjap/bl, COHJAai-aKk MEMJIEKETTIK OpraHjap TapanbiHaH OakbUIay
KYIIEHUTUIA1. 3aH/la COTKA AEHIHIl peTTey MeXaHH3MAEPl TOJBIKThIPbUIFAH/bIKTAH,
TYThIHYIIbUIAP YUIIH KYKBIKTapblH KOpFay yzepici keHuiaeai. 1991 xbuUirbl 3aHMeH
canmsicTeipranga, 2010 SKbUFBI 3aH CaHABIK OSKOHOMHKAHBIH aJIFalllKbl ChIH-
KaTepJepiH eckepe orbipein, Kazakcran PecnyOimkachiHiarsl TYTBIHYIIBUIAP
KYKBIKTapbIH KOPFay MOCEJIEJIEpIH aHaFypJIbIM JKaH-)KaKThl JKQHE erKeh-Terkei
perrel.

AtajifaH Ke3eHHIH Tarbl Oip MaHbI3/Ibl OKHFachl - 2013 KbUIFbl Kapamiaja
ITpesunent JXapnabwrbiMeH KP JleHcaynblk cakTay MHHHCTPIITIHIH MeMIICKeTTIK
CaHUTAPJIBIK-IMUAEMHUONIOTHSIIBIK ~ KaJlarajay KOMHTETIH KaWra YHBIMIACTBIPY
apkpuibl  Kazakcran PecnyOmmkackl TYTBHIHYIIBUIAPBIH KYKBIKTAPBIH — KOpFray
areHTTIMHIH KypbU1ybl [35].

Arenttik Ka3zakctan PecrnyOnukachiHbIH bocekenecTiKTI KOpray areHTTIMHEeH
TYTBIHYIIBLIAD KYKBIKTAPBIH KOpFay calachlHIarbl Oakpliay KOHC KaJaraliay
¢ynkuusnapeid, KP JleHcaynblk caktay MUHHCTPIIITIHCH - XaJIbIKTBIH CaHUTapPIIbIK-
MUAEMHOJIOTHSIIBIK CajlayaTThUIBbIFBI canachiHiarel ekiiertinikrepai, KP Unnycrpus
KOHE HKaHA TEXHOJOrUsIap MHHUCTPIITIHEH - TEXHUKAJIBIK perjiaMeHTTepAiH
cakTaiyblH  Oakbuiay  skeHingeri — okulerrunikrepai, KP  Kemik — xoHe
KOMMYHHKAaLUsAIap MUHUCTPIITIHEH - TYTHIHYIIbUIAPFA KOJIK KbI3METTEPIH KOpCcery
cajlachlHIarbl ekuterTitikTepal, KP Taburu MOHOMOMMsIApAbl peTTEY areHTTIMHEH -
TaOWF MOHOIOJIUSUIAD MEH PETTENIETIH HapbIKTap cajlachlHAa TYTHIHYIIbLIAP
KYKBIKTapbIH KOPFay, TEKCEPY KYPTi3y, albIIIyJI caly KoHE COTKa TaJiall apbli3 Oepy
OOMBIHIIA OKUIETTUIIKTEP/I1 aJI/Ibl.

ATEHTTIK TYPJIi MEMJICKETTIK MEKEMEICPMEH OHE CaJlaJIbIK pPeTTeyIIiIepMeH
OipJiecill OpeKeT eTil, TYThIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOpFay/blH OipbIHFal TOCIIIH
KaMTaMachl3 €Ty ICIHJIe MaHbI3/Ibl POJI aTKap/Ibl.

ATEHTTIKTIH OKUIETTUIINH KEeHEUTYMEeH Katap, YKIMET TYThIHYLIbLIAP
KYKBbIKTapbIH KOpFayFra OafrbITTaJIFaH jKaHA IMapanap kaObuigaabl. byn mapanap
KOFapbl TOYEKEJ/Ii CEKTOpIap/ia TYbIHIAUThIH HAKTHI MOceIeiep i Iellyre apHalfraH
OonaThlH. MbIcaibl, KapXbl KbI3METTEpl HMHJIYCTPHSCBIHBIH KElIeJl OCYIHe Kayarl
periHie, KpeAMTTEeyAeri ajal eMec TKIpHOeIeH, KaHBUIBICTHIPATBIH KapXKbl
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OHIMJICPIHEH JKOHE  Kapbi3[bl OHIIPIN  ally[AblH  OJUIETCI3  TOCUIACPIHEH
TYTBIHYIIBUIAP/Ibl KOPFAy MakcaThIH[a THICTI 3aHIapFa Ty3eTyjep eHrisimmi. by
epeskesiep KapyKbl MEKEMEJCPIHCH MaibI3/IbIK MeJIIepiieMerep, KOMACCHSIIAP KOHE
eTey HIapTTapbl Typajbl aWKblH akmapar Oepyji, COHJai-aK TYTHIHYHIbUIAp MEH
KapKbl KbI3METTEPIH JKETKI3YIIJlep apachlHAarbl Jayjapibl LIEIyAiH KaHa
pPOCIMJIEpIH €Hri3y/1l Tajnan erel. ¥Kcac Kajam/iap JAeHcayblK caKTay cajlachlHa jia
Kacanapl. MyHIa TYTBIHYIIBUIAPABI KayilNTI MEIULMHANIBIK OHIMACPACH, pYKcaT
ETUIMETEH TOJIEMJIEPJICH KOHE KYIHUSUIbUIBIKTBIH OY3bLIYybIHAH KOpFay YIIIH jKaHa
3aH1ap KaObLIIaH/IbI.

ATrasnraH ke3eHjeri eneyil correpiiH 0ipi - 2011 xbutrbl  « Ty ThIHYHIBLIAP ABIH
KYKBIKTapbIH KOpray Typalibl» 3aHFa €HrI3UINeH Ty3eTyliep. Artan aktkanga, 2011
xbuUEbl 5 mringeneri Ne 452-1V Kasakcran PecmyOmukacel 3aHbl [36] 3aHHBIH 3-
0albIHa e3repic eHri3/i, OHJAa TYTBHIHYIIbUIAD KYKBIKTAPBIH KOpPFay CaJlaChIHJIaFbl
MEMJIEKETTIK PEeTTey KOHIHJIET1 HOpMaJiap KaMThUIFaH.

by Tyserynep/iiH MaHbI3bl MbIHaJa: 3-0anThlH KaHA peAakIUsIChIH/A
MEMJIEKET TapallblHaH PEeTTeYIIH HAKThl Kypaigapbl Ti3IMIH aliblll TacTall, OHbIH TEK
OChbl 3aHFa FaHa emec, >kainbl Kazakcran PecnyOnukachlHbIH OapliblK 3aHHAMAJIBIK
aKTUICpIHIH asChIHAA JKY3€re achIpbUIAThIHBIHA OachIMJBIK Oepinai. AJIIBIHFBI
penakuMsia MEMJISKETTIK pPEeTTeyJlIH BbIKIIaMIaldFaH Kypajjapbl FaHa Ti3UIiN
KepceTuIreH OoNlaThIH: HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKkTUIEp/i a3ipiey koHe KaObuiuay;
TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPbIH KOPFAy TYypalibl 3aHHAMAHbBIH CaKTaJyblH MEMJICKETTIK
OaxpLIay; TYTHIHYIIbUIAP KYKBIKTApbIH KOpPFAY Typasibl 3aHHaAMaHbl Oy3raHbl YIIIiH
’KayanTbUIBIK OCJITiNIey; TYThIHYIIBUIAP/bl aKIIapaTTaHIbIPy MCH arapTy/IbIH KYHECIH
YHBIM/IACTBIPY; TYTHIHYIIBUIAP KOFaM/IBIK OIpJecTIKTEpIHIH JKYMBICHIHA JKaFaai
Kacay.

MyHjaii  esrepictep  TYTHIHYWIBUIAD  KYKBIKTApblH  KOpFay — CaJlaChiH
MEMJICKETTIK peTTey MYMKIHIIKTepIH KEHEWTTl. ATajgfaH TI3IMHEH HaKThbl
KypaJlJiap/bl ajblll TacTay apKbUIbl 3aH IIbFAPYIIbl YKIMET MEeH 0acka Jla yoKUIeTTI
OpraHJapra HapbIKTaFbl aHa Kayil-KaTepliep MEH Moceleliepre UKeMJIi api JKeJel
JIEH KOIoFa MYMKIHIK OepeTiH KopFay IIapalapblH TaHJIay KY3BIPETIH aHarypJIbIM
keHeWTTi. OcbUiaiiia, 3aH TYTHIHYHIbLUIAP KYKBIKTAPbIH KOPFAY CallaChlHafrbl
perTeyre KelleH 1l Ko3KapacTblH MaHbI3bIH €PeKIlie aTar KOPCETTi.

ocipece, atairaH 0aOThIH KaHAa PEAAKIHUACHl TYTBIHYLIbUIAP KYKBIKTApbIH
KOpFay - Oy Typil MEMIIEKeTTIK oOpraHaap/blH KeIICIMAI IC-9peKeTiH KaHe
KYKBIKTBIK KypaJilap MEH TETIKTEP/iH KEH CIEeKTPIH MaljJajaHy/bl KaXXeT eTeTIH
KEIIeH/Il MIHJIeT eKeH1H 0aca KepCeTTi.

Ocpbuiaiiina, 3-6anka No 452-1V 3aH apKbulbl €HII3UINEH ©3repicTep OanTbiH
TYKBIPBIMIIAMACBIH ~ KCHUIJICTKCHIMEH,  TYTBIHYIIBUIAP  KYKBIKTAPbIH  KOpFay
CaJIaChIH/IaFbl MEMJICKETTIK PeTTeY MYMKIHJIKTEPIH KEHEHTTI jKOHE TYTHIHYLIbLIAp
KYKBIKTaphIH KOpFay npoOiemMaiapbliHa KeIIeH 1 TOCIIAIH MaHbI3/bl €KCHIH KOPCETTI.
byn rtyserynep 3aHHamallblK Oa3aHbIH aWTap/bIKTall ©3repreHiH, YKIMETTiH
TYThIHYIIbUIAP KYKBIKTAPBIH 1CKE aChblpy TETIKTEPIH JKETULIpyre AereH YMTbUIbICHIH
aliraKTambl.

CoHpaii-ak 3aH ULIBFApyIIbl  CaTylIbUIapFa, KbI3MET KepcCeTylliiepre
KOMBUIATBIH ~ TaJlalTap/ibl, COHBIH 1IIIHJE€ ©HIMHIH KAyINcCi3/[iriHe KaThICThI
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Tajantap/pl Karaira 6actaabl. MoceneH, 2014 xbuibl No 248-V 3an apkbuisl [37]
« TYTBIHYIIBLIAP/IbIH, ~ KYKBIKTapbIH  KOpFay Typajbl» 3aHHBIH 24-0a0bl 8-
TapMakilacklHa e3repicTep eHri3uial. byl e3repictep caTyUIBIHBIH TYTHIHYLIBIIAH
OakplTay 4YeriH Tajam eTy KaXKeTTUIIr Typajbl aklapaT OpHaJacThIpyFa 3>KoHE
Oakpliay-Kacca MallMHAJApbIH KOJIJaHy TopTiOl Oy3bUIFaH Karjaija CaliblK
opraHjilapblHa OKYTiHy KYKbIFbl 0ap €eKeHIH eCKepTyre MIiHJETTeUTIHI HaKThI
KOPCETUIIL.

Memnekertik Oackapyapl pedopmanay calachlHIAFbl €JIeyJl OKHFalapIblH
Oipl - TYTBIHYNIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFAY JKOHIHJET! YOKIJIETTI OPraHHBbIH Ke3eKTI
per kairta yUbIMAACTBIpbUTYbl O0Jifbl. 2014 >kbuibl TYTHIHYHIBUIAD KYKBIKTApbIH
KOpray areHTTIl TapaTbUIbIl, OCbl CajaJiarbl OPTalblK MEMJIEKETTIK OPraHHbIH
¢ynkuusnapel  Kazakcran PecnyOnmkackl YITTBIK SKOHOMHKA MHUHHUCTPIITIHIH
TyThIHYIIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOpFay KOMUTeTiHe Oepinii [38].

ConbiMen katap 2015 oKbUIBI aTaJiFaH 3aHFa CHTI3UITEH  TY3€TyJep
TYTBIHYIIBUIAP/IBIH KAYyilCi3 Tayap CaThIll ajly KYKbIFbIHA KATHICTBI KOCIMOPBIHAApFa
KaTaH TajanTap Oeiruvieal: Tayapjapbl MEH KbI3METTEepl Typasibl (TayapbiH
KapaMIbUIbIK Mep3iMi, KbI3MET €Ty JKOHE CaKTay Mep3iMi) HaKThl JKOHE JYPBIC
aKmapaT YChIHY MIHJCTI KYKTeNal. Bysl 3 ke3eriHiae TYThIHYLIbUIApFa CaHAJIbIpaK
mreniM KaObuigayra MyMKIHAIK Oep/il. 3aH/1a TYTBIHYLIBIIAP Kayirci3AiriHe KaTbICThl
HOpMastap kymiedtuiai [39]. Bapiibik Tayapjiap MEH KbI3METTEp TYTHIHYIIbLIApFa
YChIHBUIMAC OYpbIH Tayap Kayimnci3firi epekesiepiHe COMKeC KeJlyre THIC JIeTeH Tajail
eHrizil. byl esrepictep TYTBIHYLIbUIAP/IbI KOPFay[bl KYLICHTII KaHa KOHMaii,
caTyIlIbUIap MEH Tayap eHAIpYLILIep/IiH ayalKepIIIirid ae apTTeipasl. EHal omap
peTTeyIni opraiaap TapanblHaH KaTaHbIpaK OakbliayFa YIIbIpaIbl.

Ocw1 ke3enjeri KazakcTaHHBIH TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFay »KYHECIH
HbIFAWTyFa  OaFbITTaJIFAaH  KYII-KIrepl eJJIIH  XaJblKapajblK CTaHJapTrapra
UHTErpalusACbIMeH ThIFbI3 Oaililanbicta Oonael. En  sxahaHablk cayga MeH
3KOHOMHUKAJIBIK BIHTBIMAKTACTBIKTaFbl ©3 YJICCIH KCHEHTE OTBIPBIN, TYTHIHYLIBLIAP
KYKBIKTapbIH KOpPFay Typasibl 3aHHAMaHbl XaJIbIKapallbIK dpINTECTEPiHIH 3aH1apbIMCH
YHJIeCTIpY/IIH MaHBI3JIbUIBIFEI apTa TycTl. MyHJai yiJieciM TeK Ka3aKCTaH/bIK
TYTBIHYIIBUIAp/bl KOpFay YIIiH FaHa eMec, COHbIMEH KaTap eJIiH TayapJapbl MeH
KbI3METTEPIHIH JIYHUEKY3UIIK HapbIKTa TaObICThI 09ceKeecyl YIIiH KaXkeT O0JIbl.

ATanfaH Ke3eHHIH MaHbBI3Jbl KbIpbl - Ka3zaKCTaHHBIH TYTHIHYLIbLIAP
KYKBIKTAapbIH KOpFay/IbIH XaJIbIKapaJIbIK CTaHIapTTapblHa OipTiHIE coiikec kemyl. En
kahaHJBIK SKOHOMHKara OapblHIA BIKIANJAaCyFa YMTBUIFAHJIBIKTaH, acipece
Hynuexysunik cayna yubiMbl (JICY) »xoHe Eypasusiiblk HKOHOMHKAJBIK OJIaK
(EADO) asicbiHga TYTBIHYLIBUIAP KYKBIKTAPbIH KOpPFay O KOHIHAEI1 YITTBHIK
3aHHaMaHbl 0acka MEMJICKCTTEP/iH 3aHJapbIMEH YHICCTIPY KaKETTLUIIr TYBIHAJbI.
Kazakcranubig JC¥-Fa Kipyl MEeMJICKETTCH XaJIbIKapasblK cayja KaruaaTTapbl MECH
TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTAPbIH KOpFay HOpMajapblHa cail Oosyasl Tanan erti. OcbiFaH
oainaneicThl KazakctanublH JICY-Fa KOChUTYbIHA OaiIaHBICTHI OEJICEH/ 11 JIANBIH/IbIK
KYMBbICTapbl xKyprizuai [40].

Ocpl Makcatta KaszakcTaH XanbIKapajblK YHBIMIAPMEH bIHTBIMAKTACTBIKThI
KaHJIaHJBIPBII, TYTHIHYIIBLIAP KYKBIKTApbIH KOpFay callaChlHJa JaMbFaH eJJIep/liH
03BIK TOXKIpHOEIepiH KaObuIIaapl. MacesnieH, 3aHFa SHTI3UITeH TY3eTyJiep/ie, acipece
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TayapiapJblH KayllCi3[IriHe KaTbICThl Mocenenepie, Eypomansik OmakTbiH
TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPhIH KOPFAY J>XOHIHJET1 JIUPCKTHUBAJAPBIHBIH 3JIEMCEHTTEpI
CCKepLIII.

Aranran mapanapiabl KazakcranueiH JlyHuexysutik cayaa yiibimbiHa (JCY)
Mmyie Oonysl koHe Eypasusuiblk dxoHoMUKANBIK ofakka (EADOQO) [41] Gencenal
KAThICYbl HbIFaiTa TyCcTl. OCbIHJIal BIKNAJJIacy alaHjapbl apKbUibl Kazakcran 0acka
MYIlIe MEMJICKETTepPMEH AHaJOr KYPri3il, TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPbIH KOpFray
cajacelHa OLTIM oHEe TaxkipuOe aaMachll, 3aHJap MEH HOPMATHBTIK aKTiIepi
OYKLUI eH1p OOMBIHIIA YIIECTIpYTe KYII CaJl/Ibl.

Kazakcranubig JICY¥-Fa kipyl OCbl Ke3eHJIe eJJ[IH VJITTHIK 3aHHAMaChIHBIH
KaJIbIIITaCYblHA aWTapJIbIKTal bIKMAA eTTi. byn mpolecc OHIMHIH Kayilci3airi,
camaHbl OakpUIay JKOHE aJal cayla TOKIpUOECIHE KAThICThl —XaJIbIKAPaJIbIK
CTaHJapTTapAbl KaObUIAAyAbl KaMThiabl. COHBIH HOTHXKECIHAEC Ka3aKCTaHJIbIK
tyreiHymbmiap JICY¥-ra mMynie 0acka eliepMeH CallbICTBIPMaJIbl JIEHI€H/Ie KOpFary
MYyMKiHITiHE #ue Oojapl. llleremiik Tayapjaap MeH KbI3METTEp YIIH HapbIKTHIH
alIbULybl OOCEKENeCTIKTI KYILICUTIN, OaraHblH TOMEHJIEY1HE KOHE OHIM CamnachbIHbIH
apTyblHA BbIKOAJ €TTI, TYTHIHYLIbUIAP YIUIIH TaHJay MYMKIHIIKTePIHIH ayKbIMbIH
keHetri. JC¥-ra  Mmyme  0ony  TYTHIHYIIBUIAP  KYKBIKTAphlH  KOpFay
WHCTUTYTTAphIHBIH JlaMyblHa CEMTITIH THTI3/l, MYHJIa MEMJICKETTIK OpraHjap,
KOFaM/IBIK YHBIM/IAP JKaHE OajiaMalibl JayJiapsl ISy TETIKTepl JaMH TYCTI.

byran koca, EADO-ra wmyme en perigge Kazakctan ojlakka Mylie
MEMJICKETTep apachlHIarbl TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPbIH KOpPFay 3aHHAMaChIH
yiuectipyre OaFbITTaliFaH aWMaKThIK IIapajnapra KaTbiCThl. Byl e3 keserinje
TpaHCHIeKapaiblK cayJaHblH JaMyblHa »JKOHE OJaK asChlHJa TYTBIHYIIbLIAP
KYKBIKTapBIH KOpFayFa OH 9CEpIH THTI3]I].

XanblKapajiblK CTaHAapTTapra 3aHHAMaHbl COHKECTEHJIpY JKOHiHjeri Kyli-
xirep Ka3zakCTaHHBIH TYTBIHYIIbUIAD KYKBIKTApblH KOpFay CTaHJAPTTapbIH
alKbIHIAWTBIH TYPJl XaJblKapadblK YHbIMJAp MEH KeliciMJIepre KaTbhbICybIMEH
ockitTinmi. Mpeicanbl, e bipikkeH ¥arrap ¥HbIMBI koHe Oacka Jna xahaHIbIK
YUABIMIAPAbIH TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTApbl, ©HIM KayilCI3iri MeH ajiall ICKepIIiK
TOXKIpuOe OoMbiHIIA  Y3JIK TXKIpuOenep/i HACUXATTAUTBIH  YCHIHbIMIAPbIH
KaObL1aaibl. Ochl XaJblKapajiblK HOpMaJap/ibl 3aHHAMAJIBIK Oa3ara €Hri3y apKbLibl
KazakcTaH TYThIHYIIbUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFaybIH 1MIKI TETIKTEPIH FaHAa KYILICHTII
KohMal, »kahaHIBIK HapblKTa CEHIMJI cayja opinTeci periHaeri OeneniH e
apTTHIP/IbI.

KazakcTaHHBIH 3aHHaMaHbI XaJIbIKapaJlblK CTaHIApPTTapFa cail eTyre YMThUTYbI
enJliH kahaHaaHy >karaalblH/a TYTHIHYIIBLUIAP/bI KOPFayFa JAereH aJaljIbIFblH jKOHE
QJIEM/IIK SKOHOMHUKaFa MHTETPAIMACHIHBIH apThIll Kelle KATKaHbIH alfakTaiabl. by
KaJaMap ©eJJiH HapbIKThIK SKOHOMHKAHBIH TajJalTapbl MEH a3aMaTTap]IblH
MYJIENEpiH KaTtap €ckepyre JereH YMTBUIBICBIH pactail oTbIpbll, Kazakcranma
TYTBIHYIIBLIAP KYKBIKTAPhIH KOPFAy/Abl OJIaH 9p1 JIAMBITY YIIIH Oepik Heri3 Kasjajbl.

Kannet  amranga, 2009-2015  skbUigap  apalblFblHIAa — TYTHIHYIIbLIAP
KYKBIKTapblH KOpFay cajlacblHJa Olpkatap JKeTICTIKTepre KON  IKEeTKI3UIL.
3aHHaMalbIK TYPFbIIaH alfaH/a, TYTHIHYIIbUIAD KYKBIKTAPBIH KOpFay CallaCchIHJIa
MEMJIEKET KOJIJaHa aJlaThlH PEeTTey KYpalJapblHbIH asiChl KEHEW/I, perTeylll
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OpraHjap TapanblHAH KaJarajay KYMICHTLIII YKOHE XaJbIKAPAJIbIK BIHTHIMAKTACTBIK
aykpIMbl KeHeWai. KazakcTaHHBIH 3aHJapblH  XaJIbIKapalblK  CTaHIapTTapra
COMKECTeH/Iipyre JIereH YMTBhUIBICBI el skahaHABIK  KaybIMJACTBIKTa €3
TYTBIHYIIBUIAPBIH FaHa €MeC, JJIEM/IK HapbIKThI Jla KYPMETTCHTIH, JKayarTbl
OMBIHIIBI peTiHJe TaHbITThl. OCbl Ke3eHJeri TYThIHYIIbUIAD KYKbIKTAPbIH KOpFay
MHCTHUTYTBIHBIH JIaMybl aJ1JIaFbl )KbU1IApAarbl peopMaiap MeH HHHOBALIUSIAPFA YKOJI
amatbiH, KasakcTania TYTHIHYIIbUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFAy/Ibl OJIaH Opi >KeTUIipyTre
HETI3 KaJlaFaH MaHbI3/Ibl OKuFasap/ial Typansl. CoHbIMEH KaTap « TYTHIHYIIBLIAP/IBIH
KYKBIKTApbIH KOpFay TypaJibl» 3aHfa CHII3UITeH TY3eTyJiep Ke3eH-Ke3eHIMeH
KQJIFaCTBIPBUIBIIN, TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPBIH HBIFAWTBIN, KOPFAY/IbIH JKaHa >KOHE
CEeHIM/I1 TETIKTEP1 MEeH KYKbIK KOJIJIaHY IapajapblH €HI13/1.

2016 xpuigaH Oepi TYTBIHYHIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOpPFAY HHCTHTYTHI MCH
KYKBIKTBIK ~ MEXaHHM3MJIep/i  JaMbITy  aKHmaparTthlk  Hemece  IUDpPIIbIK
TEXHOJIOTHSUIAp/IbIH  JlaMyblHa OailllaHbICTBl JKaHa ChIH-KaTepJepre OeHiMzeny
Ka)KeTTUIIriMeH acTachIn katbip. 2020 xbuira feiin Kazakcranjgarsl TYTBIHYIIBLIAD
KYKBIKTApPbIH KOpPFay >KYHeCiHiH Oipliama MIOFbIpJIaHybl MEH TpaHC(opMaIuschl
Oalikaiabl. byil esrepictep kelell e3repill XKAaTKaH HSKOHOMHUKAJBIK OpTa MEH
IUQPIIBIK TEXHOJIOTHIIAPIBIH KYIICIOiHEe OeHiIMIeTy KaXeTTITHeH TybIHIaabl. OChl
KBIJIIAPbl MEMJICKET TYTBHIHYHIBLIAP KYKBIKTAPBIH KOPFAy OpraH/IapbIHbIH, KYMBIChIH
peTKe KeNTIpiNn, OHBIH THIMJIUNTIH apTTeipyFa OarbITTajFan Oipkarap Kaira
YUBIMIACTBIPY LIapalapblH JKYPri3/i, COHAa-aK MUQPPIbIK YKOHOMHUKA KaFJaiblH/Ia
TYTBIHYIIBLUIAP/IbI KOPFayFa apHaJIFaH XaHa HOPMATHUBTIK akTuiep KaObuigaabl. by
e3repicTep TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFAYIBIH CCHIMJIUIINT MEH >KCICHIIriH
cakray/bl KO3JEHTIH Maija OonraH npoOieManap/bl IIENIyre 9pl KYKbIK KOJIIaHy
TETIKTepIH IKETUIAIpyre OaFbITTaliFaH TYPaKThl KYKBIKTBIK pedopmanapmMeH
TOJILIKTBIPBUILII OTBIP/IbI.

Ocbl Ke3eHHIH €H MaHbI3/Ibl OKHFalapbIHbIH Oipi - 2017 KbUIbl TYTHIHYILIBUIAP
KYKBIKTapbIH KOpFay OpraHIapblHbIH Tarbl Ja KahTa YHBIMIACTBIPBUIYBI OOIIbI.
Onpig asicbiHga Kazakcran PecrmyOmmkachl YATTBIK SKOHOMHKAa MHUHHCTPJITIHIH
TyThIHYIIBIIAP KYKBIKTAPBIH KOPFAy KOMHTETI TapaThUIbII, OHBIH (DYHKITHSIAPBI OCHI
MHUHUCTPJIIKTIH  TaOufu  MOHOMNOJHUSJIApJbl  peTTey, OOCEKeNEeCTIKTI  KoHe
TYTBIHYIIbLIAP/bIH KYKBIKTApPbIH KOPFay KOMHTETIHE Oepuiail [42].

bynan cox 2019 xpuiel Oyn komuteT Kasakctan PecrnyOnukacel ¥YJITTBIK
9KOHOMHKA MHHHCTPJITriHIH TaOufu MOHOMONMSUIAPALI PETTEY KOMHUTET1 OOJIBIM
KaiTa yibIMIaCThIpbULIbI [43].

2019 >xpuriaH OacTam, €1 KeJeMiHJIe TYThIHYIIbUIAp KYKBIKTApbIH KOpFay
miapajapblH PETTEUTIH MKOHE YWIECTIpeTiH opTaliblK opran perinjae Kaszakcran
PecryOnukacelr  Cayjia JkoHC HMHTErpalds MHHHCTPJINT aWKbIHIANABI, OFaH
TYTBIHYIIBLIAD KYKBIKTAPBIH KOpFray »eHiHAeri (yHKUHsJIAp MEH OKUICTTUIIKTEp
Oepinmi [44]. ArtanraH MHHHMCTPJIKTIH KypbUIbIMbIHIAA Ka3zakcran PecriyOnmkachl
YkiMeTiHiH KayJbicbiMeH TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPbIH KOPFAy KOMHTETI KYPbLIJIbI
[45].

byn kalita yiBIMAACTBIPY - TYTBIHYLIBUIAPJBIH KYKBIKTapblH KOpFay
caJlachlHJla MEMJICKETTIK cascatThl AepOec OarbIT pETiHJE JaMBITy JKOHIHJCTT KEH
ayKbIMJIBI YKIMETTIK O6actamaHbiH Oip Oeniri. Cayja xoHe MHTErparusi MHHUCTPJIIT]
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TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFAay JKOHIHJEIl 3aHHAMaHbIH  OpPbIHIATYbIH
KaMTaMachl3 €Till KaHa KOMMail, oIl cayla TIXIpHUOECIH J/aMbITy, HapbIKTHIH
AUIBIKTBEFBIH APTTBIPY KOHC TYTHIHYLIBUIAP KYKBIKTApBIH 3KOHOMHKAHBIH OapiIbIK
cajiaJlapblH/la KaMTaMachl3 eTyre OarbITTaJFaH CasicaTThl 331ipiiey KOHIHJE JIeé KEH
ayKbIM/Ibl OKiieTTikTepre ue 0ojibl. OcbuUiaiina, (YHKIUSIIAPIbI OPTAIBIKTAHIABIDY
BEJIOMCTBOJIAP/IbIH,  KAaWTalaHATBIH  JKYMBICTAPBIH  JKOIOFa,  OIOPOKPATHUSIIBIK
TUIMCI3JIIKTI a3alTyFa »OHE TYTBIHYLIbUIAP KYKBIKTapblH KOprayra Oipi3al opi
yHIeciMIII Ke3Kapac KaJdbITacThIPyFa bIKIAI €Te/Il.

TyThIHYyIIBLIAD KYKBIKTapbIH KOpFay OpraH/IapbIHbIH KanTa
YUBIMJIACTBIPBLITYbIMEH KaTap, Ka3zakcTaH 1udpIbIK SKOHOMHKAAFbl TYTHIHYIIBLIAP
KYKBIKTApbIH KOpFayFa Jla epekiie Hazap ayjapJbl. by 1mudpianabipy/1biH
TYTBHIHYIIBUIAP/IBIH MiHE3-KWIKbI MEH HapbIKTBIK axyalifa TepeH bIKNAaJ CTeTIHIH
MOMBIHAAYJBIH HOTHXKeCl ei. TYThIHYIIbUIAP/bIH OHJIAWH-TPaH3aKIMIapAbl HKHI
kacai Oactaybl cedenri, 2016 xbutbl, 2018-2024 xbumapbl  « Ty THIHYIIBUIAPIBIH
KYKBIKTapbIH KOpFay Typalibl» 3aHFa Oipkarap e3srepicrep enrisiami. Onap mudpIibik
HapblK O>KarfadblHJa TYBIHIAWTBIH O3IHJIK Mocelieliep/l Iielryre OarbITTajFaH
OoslaThlH. ATalfraH epexesiep OHJIAWH-CaThIl ajly Ke3lHJle TYThIHYUIbLIapra J19J1 9pi
alIbIK aKIapaT YCbIHY/IbI, OJapJIbIH KEKe JCPEKTCPIH KOPFay/ibl KOHE allasKThIK HE
Jlayniap TyBIHJaraH JKarjaijia THIMII KYKBIKTBIK KypaJJJapMeH KamMTamachl3 €Ty
KO3/Ic/Il, SFHW KOPFAHBICTBIH IMapajapbl MEH TETIKTepIH KEHEHTYJl MakcaT eTTI.
Mpicasbl, 3NEKTPOHIBIK KOMMepIHs MiatdopMaiapbl Tayapiap, Oaraiap, Kautapy
HIapTTapbl Typalibl aKIapaTThl aHBIK KOPCETII, TYTHIHYIIBUIAP/bIH KYIHSUIBUIBIFbIH
CakTayJlbl KaMTamachl3 €Ty VIIIH JIepeKTep/li KOpPFayJblH CEHIM/ IIapaiapblH
Konmanyra MiHjgerTenal. CoHja-ak JKaHaJbIKTap MEMJICKETTIK  QJICYMETTIK
TAlChIPBICTBIH,  @SCBIHAA TYTBIHYIIbUIAp  KYKBIKTapbl —Mocenenepi  OoMbIHIIA
3epTTeyJiep JKYPrizy, akmaparThlK-aFrapTyLIbUILIK >KYMBIC JKYPridy JKoHE XaJIbIKKa
KOHCYJIbTALMSUIBIK KOMEK KOpceTy ICiHe OallJlaHbICTBl KYMBIC —IPOLECIHIH
JTaWbIHIAJIYBIH, MOHMUTOPHUHTIH >KOHE HOTWXKEJepiH Oarajayjbl Ja KamMThiabl (2022
X.). byman Oenek, MeMJIeKeT OHJIaWH-TpaH3akIHsUIap OOMBIHINIA IIAFBIMIAPIBI
KapayJblH jkaHa TopTINTEpiH OekiTin, MUppibIK opTaja TYBIHJIAWUTBIH MICeNenep/ii
KeJieJl HIeIeTiH MaMaH 1aH IbIPbUTFaH JayJiap bl Iy TEeTIKTePiH iCKe KOCTHI.

Ocbl  Ke3eHHIH  MaHbI3[bl  OKWFalapblHbIH  Oipi - 2020  KbUIbl
«TyThIHYIIBUIAP/IBIH, KYKBIKTApbIH KOpray Mocelseliept OoibiHIa Ka3zakctan
PecryGnmkachIHBIH KeHOIp 3aHHAMaJIBIK aKTUIEpIHE ©3repicTep MEH TOJBIKTHIpYJap
CHTI3Yy Typalibl» 3aHHBIH KaObuIanybel 0okl [46]. byn 3aH mudpiislk oprajarsl
TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTapblH Koprayael kymieirin, UC «e-tutynushy» naymapabl
OHJIAaliH perTey IuiatrGopmachl CHIKThI KaHAa MEXaHU3MJIEPJi EHri3y apKbUIbI
TYTBIHYIIBLUIAP/IBI KOPFAy KYHECciHe eneyni e3repictep okeui. TYThIHyHIbUIapIaH
OTIHIITEepI «OippIHFAH Tepe3e» KaruaaTrhl OOWBIHIIA KaOBUIAAy KOHE Kapay
YAEpiCiH aBTOMaTTaHAbIpyFa apHairaH bipbiHFai aknmapaTThlk kyhe 2021 xpuEsl |
KaHTap/iaH OacTar icKke KOChLIIbI.

3aH  TYTBIHYLIbUIAp  LIAFBIMIAPBIH  Kapay  TOpTIOIH  peTTell  KoHe
TYTBIHYIIBUIBIK JayJiap/ibl COTKA JICHiH PeTTey CYOBeKTUIePiHIH T130€CiH aHbIKTA bl
MeHALlMSIIBIK HHCTUTYTTApP; apOUTPaxIblK HHCTHTYTTAp - OipKOJFBI apOuTpa)xiap,
TYPaKThl KYMBIC ICTCHTIH apOuTpa)kaap; TYTBIHYIIBUIAP KOFaMJBIK OipJiecTIKTepi;
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©31H-031 PETTECUTIH YHbIMIAP - acCoUUalus (0aK), KOFaM/IbIK O1pJIECTIK HeMece o3re
JIe YHBIMIBIK-KYKBIKTBIK (POpMaJarbl KOMMEPLHUSJIBIK eMeC YHbIMIap, OJiap JKEKe
KACIMKepIIiK CyOBEKTUIEpPiHIH KaThICYhl HETI31HIE KYPbLIAIbI.

[uppnbik opragarbl TYTHIHYIIBUIAP KYKbIKTapblHA OachIMBIK Oepiiyi
KOFaM/Ibl aKIapaTTaHjbIpy KOHE arapTyLIbUILIK OacTaMajiapbIMEeH, SFHU LHUGPIIbIK
9KOHOMHUKAJAa TYTHIHYIIbLIAP/IbIH KYKBIKTapbl MEH MIHJAETTEpl Typasibl Xabapjap
Tyl KO3JCHTIH MIapajapMeH HbFaWTbUIABL. byl mapanap TYThIHYLIBLUIAP/IBIH
OHJIAaH-HAPBIKTBl ~ JKaKChl ~ MEHrepin, LUQPJIbIK TEXHOIOTHSUIAP  YCBHIHATBIH
MYMKIHIKTEp/Il ~ NaijajgaHy  Ke3iHJe Toyekenjep/i  OapbiHIIa  a3aiTyblHA
KOMEKTECY/le MaHbI3JIbl peiyl artkapibl. byrFaH Koca, MEMJIEKET jKaHa epexesiep/ii
OpbIHJAY/(bl KAMTAMAChI3 €Ty KoHe HU(DPIIBIK cayAaHbIH O3bIK TOKIPpUOENepiH eHri3y
MaKCaTbIH/la CajaJIbIK MYy/Iei TAPANTAPMEH THIFBI3 BIHTBIMAKTACTBIKTA JKYMbIC
icTe/li, COWTINM TYTHIHYIIbUIAP YIIIH Kayinci3 opi CeHIMII OHJIaliH-OpTa
KaJbIITaCThIPyFa bIKIAI eTTI.

Ocbl  Ke3eHJle KYpri3uUireH  KYKbIKTBIK pedopmanap  KazakcraHHBIH
TYTBIHYIIbUIAD KYKBIKTAPBbIH KOpFay JKYHECIH e3repMelli HYKOHOMHKAJBIK KOHE
TEXHOJIOTHSUIBIK axyayira Oeiimjiey yiliH KaxeT 6osabl. byt pedopmanap mudpibik
mwiargopmanapablH J1aMybl, TPaHCIICKAPAJIBIK KEIICIMIED KOHE TYTHIHYIIBLUIBIK
Tayapijap MEH KbI3METTEP/IH KypJeJeHin Oapa *KaTkaHbl CHIAKTBI ’KaHa MaceJlesiepre
ayan Oepy/i ke3ze/i. Mpicanbl, « TYThIHYIIBLIAP/IBIH KYKBIKTAPBIH KOPFAY TYpaJibl»
3aHFa UHUQPIBIK aJasKThIK, HMHTEPHETTEIl JKaHbUIBICTHIPATBIH KapHAMA >KOHE
TYTHIHYIIbLIAP JIEPEKTEePiH 3aHChI3 MaiajliaHy ChIH/bI MpobiieMaiap/ibl KaMTyFa
OaFpITTaliFaH  kaHa  HopMajmap  eHrizimi.  Tyserynep — Oy3ylIbUIBIKTapFa
)KayanKepIIUTIKTI  KaTaHJaThIl,  TYTHIHYIIBUIAp  KYKBIKTaphIH  CaKTaMaraH
KACIMOpPbIHAApFa albINyJl MEH CaHKIMS cally OKUIETTIKTEPIH pETTeylll opraHaapra
KEeHIHEH Oep/i.

AtanFraH KYKBIKTBIK pedopmayiapra Koca, KazakcTtaH  XasibIKapalibIK
CEpIKTECTCpPMEH  JKoHC  YHBIMIApMEH  BIHTBIMAKTACTBIKTBI ~ Ja  KCHEWTYII
KaIFacTBIPBIN, TYTHIHYLIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFay Typajibl 3aHHAMAaChlH QJIEMJIIK
03BIK TOXKIpHOETepre CoMKECTeH/IPYre THIPBICTHI. EJN XanbIKapasblK KoHE OHIPJIK
dbopymaapra Gesncere KaThIChIN, 0acka MEMJIEKETTEP/I1H TYTHIHYLIbUIAP KYKbIKTAPbIH
KOpray >KyMeciH 3eprrejil. MyHal TyYpakThl bIHTBIMAKTACTLIK Ka3zakcTaHHBIH
HOPMATHUBTIK-KYKBIKTBIK 0a3achIHbIH Oocekere KaOUISTTUIIrH >KOHE XaJlbIKapaibIK
cTaHmaprrapra cali OoNyblH KamTaMmachl3 erTi, ocipece en  xahaHIbIK
KOFaMIaCTBIKIIEH YKOHOMHUKAJILIK OaijlaHbICTapblH KEHEWTIN KeJe jkaTkaH TycTa Oy
aca MaHBI3/IbI.

Kannet  anranpga, 2016 o>xbuigan  Oacran  Kazakcranga TYThIHYIIbUIAP
KYKBIKTApPbIH KOpFay HMHCTUTYTHl KOHCOJHAALIMSFa KOHEe LH(QPIBIK e3repictepre
yursipazpl qeyre 0onajipl. TYTHIHYIIBLIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay OpPraH/IapbIHbIH KaiTa
YHBIMIACTBIPBLIYBI, COHBIH ilIiHAe Cay/a )oHe HHTErpalusi MUHUCTPJITIHE OpTaJIbIK
pen Oepllyi, peTTeyliiiKk (YyHKIUAIAp/Ibl PEeTKe KENTIPYre »oHE TYThIHYIIbLIAp
KYKBIKTapbIH KOpFay OOMbIHIIIA KYUI-JKIrep/l yiulecTipyre centTirid Turizai. CoHbIMEeH
Katap HUQPPIbIK YKOHOMHUKaFa Oail/laHbICThI TYTHIHYIIBLUIAP KYKBIKTApbIH KOpFayFa
epeKIlle KeHL OeliHil, OHJalH-HApbIKTa KOpPFay/Jbl KaMTaMachi3 €Ty IIapajiapsbl
kymenTual.  KykbIKTBIK — peopManapiblH  KajlFacybl JKQHE  XaJIbIKApaJIbIK
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BIHTBIMAKTACThIK KazakcTaHJa TYTBHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPblH KOPFayAbl O/IaH opi
HBIFAWTBIN, €1 JKaHa CBIH-KAaTepyiep MEH MYMKIHIIKTepre JalblH eTyre
OarbITTAJIFaH.

byringe Kazakcranjaa TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTApBIH KOpray JKyHeci ami Jie
JTaMBIIT KeJieli, acipece MudpIaHablpy KapKbIHbIHBIH 5KOFapblIaybl KoHe kahaH1any
YPIAICTEPiHIH JKaIFacybl jkaHa Maceleliep TyblHAaThill oThip. KaObuiganran mapanap
MEMJICKET TapalblHaH TYTHIHYIIbUIAD MYIJCJICPIH KaHAFATTaH/bIpYFa THIPHICYbIMECH
Oipre, Oosamakrarbl OaFbpITTap/bl, OHBIH IMIIHIC HOPMATHBTIK-KYKBIKTBIK Oa3aHbl
0JlaH 3pi KETUIIPY MEH ajjia TYbIHJANThIH Tajanrapra ajjiblH ajna JIablH O0Jy/Ibl
KepceTe/il.

[Hubpnauapipy Men oxahanmanyabiH — KaszakcTanjarbl — TYThIHYIIBLIAP
KYKBIKTApbIH KOpFayF¥a ocepi 30p OONFaHIbIKTaH, MEMJICKET COHFBI KbUIIAphI JepOec
nepekrepai kopray (2013 x.), aknaparrangsipy (2015 xk.), oHnaiH-aTdopManap
MEH OHJaiiH-)kapHaMaHbl pertey (2023 »k.) cusAkTbl Oipkarap ’kaHa KYKBIKTBIK
akTiiep KaObuigan, HUAQPILIK dJIeM JKarJaiblHa TYTBIHYHIBUIAD KYKBIKTApbIH
KOpFay/iblH 3aHHAMaJblK HEri3iH KajaJbl. OJEKTPOHABIK cayja IlIKI >KOHE
XalbIKapajiblK JCHrehae KAapKbIHABbl JIaMbIll KeJie JKAaTKaH/IbIKTaH, OHJIAiH-
orepanusUIap Ke3iH/1e CeHIM/II KOPFaHbIC KYpallJapbIHbIH OOTYbI €peKIle MAHbBI3/IbI.

Ocwl kezeHne «TyThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTapblH KOpFay Typajibl» 3aHFa
eHrizureH Oipkartap eneyni esrepicrepil aranm etyre Oomaasl. 2022 KbUIbl 3aHFa
TYTBIHYIIBUIAP/bIH  MIAFbIMIAPbIH  caTylIbLIap (OHAIpYyLIiep, OpbIHAAYIIbUIAP)
«TyThIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFayIblH OipbIHFal aknapaTThIK *KyHeci» apKbUIbl
CPIKTI TypJe TipKelle OTBIPBIN Kapay TOpTiOiHE KATBICTHI )kaHa epexe eHrizuai (30
xenrokcan 2022 xpuwbel Ne 177-VII 3an, 6-3-0anteiH 3-Ttapmarbl). 2023 KbUIbI
Kazakcran PecnyOnmkacki YKIMETI MeH TYTBIHYIIBIIAP KYKBIKTApbIH KOpFay
caJachIHAAFbl YOKIIETTI oprauubiy, Ky3bipeTi (19 coyip 2023 xbuirbl No 223-VII 3an,
4 xoHe S-Oaritap), COHJAH-aKk MEMJICKETTIK OJICYMETTIK TAIIChIPbIC IIeHOepiHjie
KOHCYJIbTAlMSUIBIK KOMEK IEeH OKUIIIK KbI3METTEPiH KepceTeTiH TyIFanap tizdeci (20
cayip 2023 xpuirbl Ne 226-VII 3an, 42-3-OanthiH 8-tapmarbl 1) koHe 2)
TapMakilajgapbl) HaKTbUlayFa KaThICThI TOJIBIKTBIpynap eHriziuiai. 2024 xpuibl 6
cayipaeri Ne 71-VIII 3anmen 38-6antbiy 3-Tapmarbl MeH 25-0antblH 6-TapmarbiHa
O01p e3repic eurizuiai. Enjgi MiHAETTI Typje COMKeCcTirl pacTtajyra THIC Tayapra
(MMIIOPTTBIK Tayap/ibl KOcCa aJlFaH[a) TYTHIHYIIbIHBIH Tajnadbl OOMBIHIIA OFaH
coiikecTik Oaranay KyKaTbl HE OHBIH THICTI TYpJE pacTajfaH KelIlipMeci Hemece
TEXHHUKAJIBIK peTTey Ti3iniMi MeH Eypa3usiblk 3KOHOMHKAJBIK OJIaKThIH OepiireH
HEMece  KaObULIaHFaH  codikecTikTi  Oarajmay — KyKarTapblHbIH — OIpbIHFai
TI3UTIMAEPIH/IETT MYH/Ial KY)KAaTThIH 0ap eKeH1 Typasibl MOJIIMETTEP YChIHbUIYFa THIC
CKCHI HaKTbUIam KepceTinli. byraH NeliH Tek KYKaTThIH ©31 He OHbIH HOTapHaJIIbl
KyQJIaHBIPBUIFaH KellipMeci FaHa Ttajan eruireH OonathiH. CoHbIMEH kartap 38-
OamTa OpBIHJAYLIBIHBIH TYTBIHYIIBI MarepHallbl »KOraJFaH »karjanaa (OyJiHreH
Karaiijia) Jkayankepiiirit KeHeHTuUIIl.

3epTTeyiMi3al  KOpBITbIHAbUIAK  Kene, Kazakcran PecrnyOnukacbIHAAFbI
TYTBIHYIIBUIAD KYKbIKTAPbIH KOPFay MHCTHTYTBIHBIH JaMybl MEH KAaJIbIITACYbIHBIH
YII HETi3r1 Ke3eHiH Oellil kapacThipyFra Oonaibl:

1. Heriznepain kansimracysl (1991-1998 xoxk.).
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Ochbl ke3eHjie OipHelie 6acTbl OKUFaIap/Ibl atan oTyre 0osajibl. KazakcTaHHBIH
TOYCJICI3AIriH  alblll, HAPBIKTHIK SKOHOMHKara KeIllyli JK9HEe TYTBIHyLIbLIAp
KYKBIKTapblH KOpFayFa KaTbhICThl aJFalllKbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK AaKTUICPJIiH,
conbly imriuge 1991 kbuwbl «TYTBIHYHIBUIAP/BIH KYKBIKTAPbIH KOPFay TYypasibl»
3aHHbIH KaObUIAHYbl - COJ MaHbI3/[bl OKHUFaJap/blH KaTapblHAa. AJIFaIIKbl
3aHHAMAJIbIK aKTLUIep TYThIHYHIbUIAPbIH TayapiapAblH Kayilci3jairiie, akmapar
ajlyra, TaHJay epKIHJINHE JKoHe T.0. KYKBIKTapblH OEKITIN, TYTHIHYIIbLUIAP
KYKBIKTapblH KOpFay »KOHIHJET1 allfalllkbl MEMJICKETTIK OpTraH/ap/iblH KYpbUIybIHA
BIKITIAJI €TTI.

ConbIMEH KaTap, Oyl Ke3eHJie 3aHHamMa oJii JIe JKETKUIIKCI3 JaMblFaH eJli.
COHIBIKTAaH  TYTBHIHYWIbUIAPD  KYKBIKTAPBIH  KOPFAy/blH  HMHCTHTYI[HOHAJIBIK
KYPbUIBIMBI QJICi3 OOJJIbI, XaJbIKThIH KYKBIKTBIK CayaTThUIBIFBI JIa TOMCH JICHIeiie
OOJLIBIL.

Kepcerinren macenenepai menry 3aHHamaHbl OIpTIHACT KETUIAIPY KoHE KaHa
MEMJICKETTIK Opranjiap Kypy apKblibl ’Y3ere acThl.

Ocbl Ke3eHHIH 0acThl HOTHKEJIEP1 PETIH/IEe TYThIHYIIbUIAD KYKbIKTAPbIH KOPFay
KYHECIHIH 1prerachl KaJaHFaHbIH >KOHE TYTBIHYLIbUIAP KYKBIKTAPbIH KOpPFayIblH
MaHbI3IbUIBIFBIH KOFAM/IbIK CAHAMEH MOWBIH/IAJIFAHBIH aTall 6TKCH JK6OH.

2. TyreiHymbInap KYKbIKTapblH KOpPFay MHCTUTYTBIHBIH JlaMybl MEH
xetiaipinyi (1999-2015 xoxk.).

byn kesenzgeri Oactel oxuranapra 1998 KbLIbl «TYThIHYLIbLIAPbIH
KYKBIKTApbIH KOpray Typajlbl» JkaHa 3aHHbIH KaObUdaHybl, TyYTHIHYLIbLIAp
KYKBIKTapbIH KOPFay KOMHUTETIHIH KYpPbUTYbl, KOFaMJIBIK OakpliIay »YHECIHIH JaMyBbl,
COHJIaii-aK KYKBIKTBIK aKTUIEPAIH pell MEH MoHI, TYTBIHYIIBIIAP KYKBIKTAphIH
HaKThlJIAy JKOHE KEHEWTY, »aHa KOpFay MeXaHHM3MJIEpIHIH €HTI13Ulyl (MbICaibl,
TONTBIK TaJlal-apbl3/iap), MEMJICKETTIK OpTraH/ap MEH KOFaM/IbIK YHbIMIApbIH POJIiH
KYILICHTY >KaTajlbl.

JlerecHMeH OyJ1  KEe3€HJC KOJJIAHBUIBII  JKYPreH  KYKBIKTBI  KOJIJIAHY
TOKIPpUOCCIHIH THUIMIAUTTIHIH JKETKUIIKCI3AITI, TYPJl XallbIK TOMNTAPBIHBIH KOpFay
MEXaHU3MJIEpiHE TEHJAEH KOJI JKETKi3e ajaMaybl, OJJIEKTPOHJBIK KOMMEpPIIHs
cajachlHAarbl mnpodiemManap CHIKTbl OipkaTap Maceneliep TybIHAAAbl. ATairaH
MacelneNiepl lIenry 3aHHaMaHbl JKeTUIAIPY, OakbLIay/ibl KYLIEHTY JKOHE a3aMaTThIK
KOFaM MHCTUTYTTaPbIH JIaMbITY apKbLIbI iCKE aCThI.

Ocpimail Taciiaepre karbicTel Kaparycos @.C., bonmgapeB A.b. xxane Ilak E.
eHOEKTepIiH/Ie TYTHIHYIILUIAP/IBI YKBIMJIBIK (TOMTHIK) Tajlal-aphi3/iap apKbLIbl KOpFay
TETIKTEPIH JKaKCapTy JKOJJaphl, COHJai-aK OipiHFall TYTBIHYNIbUIAD KYKBIFBIH
KOPFalTbIH YHBIM KYPY/bIH KYPbUIBIM/IBIK jKOHE KaPKbUIbIK ACTIEKTUIEP] JKaH-JKaKThl
sepaeneHei [13]. ABTopiap TONTHIK Talall-apbl3 TETIri xkarmai Oy3yLIbUIbIK OOJFaH
Kargaiia MYJIKTIK 3HUSHABl ©TeTy ICIHAe THIMII Kypal OOJaThIHBIH >KOHE
Ka3zakcTaHHBIH TYTBIHYIIBUIBIK 3aHHAMACBIH 3aMaHayH XallbIKapaJlblK ToxipuOere
KAKbIHJATaThIHBIH aran  kepcerejni. CoHbiMeH Oipre, OipiHFail TYTBIHYHIbUIAP
KYKbIFBIH KOPFAUTBIH  YHbIM ascblHAa Oacka Ja TYTHIHYUIbUIBIK YibIMIap/IbIH
KYMBICBIH YHJIECTIpY KOHE oOJiap/ibl MEMJIEKEeTTIK OpraH/JIapMeH OpPEeKETTECTIKKE
TapTy MYMKIHJIIT1 aHBIKTAIa bl



Ocbl Ke3eHHIH HEri3ri HOTHKECl - TYTBIHYUIbUIAp KYKBIKTApbIH KOpray
KYWECIHIH aiTapiibIkTall JaMybl JKOHE XaJIBIKTBIH KYKBIKTBIK CayaTThUIbIFBIHBIH
apTysl.

3. JKana cein-katepnepre Oeriimeny kezeHi (2016 xpUigaH Kas3ipri yakbITKa
JIeHin).

byn kesengeri 6actbl okura - 2020 xbuibl  «Kazakcran PecnyOnukacbiHbIH
KeHOIp 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIHE TYTHIHYIIbUIAP/IbIH KYKBIKTAPbIH KOpPFay Moceesepi
OOWMBIHIIIA ©3repiCTep MEH TOJBIKTBIPYJIap €HI13y Typalibl» 3aHHBIH (2020 KbUTFbI 28
xenrokcanarbl Ne 434-VI Kazakcran PecnyOnmkacwhiHBIH, 3aHbl) KaObUIIaHYBI.
KezeH 1mmdpiblKk TEXHOJOTHSJIAD MEH JIIEKTPOH/IBIK KOMMEDPIHUSHBIH Keel
JlaMybIMEH, TYThIHYLIbUIAPFa TOHETIH aHa KaylnTep/AiH (Mblcaibl, KHOepalasKTbIK)
naiija OoOJybIMEH JKOHE 3aHHAMaHbIH JKaHAa WIbIHAWBUIBIKKA OeHIM/IeiyIMEH
CHUIATTalabl.

Ochl ke3eHzeri 3aHHamMa WHUQPIBIK OpTajaFrbl TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTapbIH
KOpFay/ibl KYIISHTYy/Ie eneyJsii pe aTkapbin kejesi. On jkaHa Kopray MeXaHu3MJIepiH
(MbICaJbl, OHJIAMH-JAyIap/bl wIemry rmiatdopmanapbl) eHri3l, YII caTblibl KOpray
KyHecl apKbUIbl KYKBIKTap/lbl KOpray TopTidi MeH ainroputmid keHuiaerti. 2020
KbUIIaH Oepri yakpIT TYTHIHYLIBUIAP KYKbIKTAPbIH KOPFay *XYHECiHIH THUPpIaHIABIPY
MeH okahaHzaHy TajantapeiHa OeHlimenyiHe, COHAaW-ak TypakTel JaMyFa
KopIemjiecyre OarbITTallFaH ©3repiCTEPMEH €peKIIeNeHe/ll. 3aHHaMalarbl HKoHE
KYKBIK KOJIJIaHy MeXaHU3M/IepiHAeri KaHAPTYIap/IbIH, XaJIbIKapaJIbIK
BIHTBIMAKTACTBIKTBIH YIITACYhI JKarAaibiHAa Ka3zakcTaH Te3 e3repin OThIpraH opTajia
TYTBIHYIIBIIAP/IBI KOPFay KaOUICTIH KYWICHTTI. Byl KylI-xkKirep Te€K TYTHIHYIIBLIAP
KYKBIKTapblH KOpFayFa FaHa €MEC, KEJICHIEKTE HEFYpJIbIM TYPaKThbl JKOHE OJIiJI
HAPBIKTHI KAITBITITACTRIPYFa JICTeH YMTBUIBICTHI OaiiKaTaIbl.

JlereHMeH OCbl Ke3eHJleri 0acThl Mocesie - TeXHOJIOTHSIAP/IbIH JKelel JaMybl
KarJaWblH/Ia 3aHHAMaHbl YJIalibl OKETULAIPY SKOHE TYTBIHYIIBLIAPIBIH JKEKe
JICPEKTEPIH THIMII KOpPFay/lbl KamMTaMachl3 €Ty KaXKeTTLIrl, COHBIMEGH KaTap
HUQPIBIK CayaTTBUIBIKTBI apTThIPy KakeTTuliri. byl macenenepial menry YImiH
TYTBIHYIIBIIAP KYKBIKTAPBIH KOPFay WHCTHUTYTHIH 3aHHAMAJIBIK TYPFBIIAH XETUIIpY,
XaJIBIKThIH, HQPIIBIK JaFbUIapbiH JAMBITY JKOHE MEMJIEKEeT IeH KOFaM TaparblHaH
Oakpliay/ibl KYILIEHTY CUSIKTbI KEIIEH/I1 TOCLI KOKET eKeHI CO3Ci3.

JKannel anranga, Oyridri tTagaa KasakcraHJarbl TYTBIHYIIBLUIAD KYKBIKTAPbIH
KOpFay MHCTUTYTBHI KaJIBIIITACHIN, HAPBIKTHIH TYPJl CaJlajlapblHaFbl TYTHIHYLIbLIAP
KYKBIKTapbIH  KOpFay/IblH 0Oa3alblk JIGHIeHiH KamMTamachl3 erefi. Amnaiijia
TEXHOJIOTHSUIAP/IbIH JaMybIMEH JKOHE JKaHa ChIH-KaTepJep/liH maia 0oybIiMeH Oyl
HHCTUTYTTHl OJIaH 9Pl JKETULAIPY, TONBIKTBIPY KakeT 00sybl MyMKiH. COHJIBIKTaH
Ka3ipri Ke3Je TYTHIHYLIbUIAD KYKBIKTAPBIH KOpPFay HHCTUTYTBIHBIH Kasipri Jamy
KE3CHIH KOPBITBIHIBUIAN, TOJBIK KOPBITBIHIBLUIAP WIBIFAPY oJIi epTepeK JIel
ecenTenMis.

byrinri TaHaa 3aHHaAMaHbI Of1aH 3Pl XKETUIPY, KYKbIK KOJIJJaHy TKIpHOeCciHiH
THIMJUINH ~ apTTBIpy okoHe MHOPABIK [J0yip SKardaiblHIa TYTHIHYLObLIAP
KYKBIKTapbIH KOPFay/bl KAMTAMACHI3 €Ty MIH/IETTeP1 63eKT1 OOJBIN OTHIP.

AWiTa KeTy Kepek, aTajfaH MIHICTTep uiemuryae, ce0edi TYThIHYLIbLIAp
KYKBIKTapblH KOpFay *KYHECiHIH MU(PPIBIK A9YIp ChIH-KaTepJiepine Oerimenyi yuriH
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KYPri3UIi KaTKaH TYPAKThI KeTUIIIpY LIapanapbeiH Oakikayra 6onaabl. Koi xeTkeH
KeTiCTIKTepre KapaMactaH, KazakctaHJa KapKbIHIbl JaMBbIll  Kele JKaTKaH
TYTBIHYIIBUIBIK HapblK MMEH LHQPIBIK TEXHOIOTUsUIapJbl OCJICEHI  EHTI3y
KarIaiblH/Ia TYTHIHYIIBUIAPD KYKBIKTAPbIH KOpFay Typajibl 3aHHaAMaHbl ©3€KTEHIIPY
KaXeTTUIrl OipiHiii ke3ekke Mibiraabl. Ockiran opaid, 2023 sxbuibl Kazakctan
Pecnybnukacwinbig [pesugenti 2022 xbutrbl 1 kbipkyiiekreri XKongaybinjaa 6eprex
TarnChIpMaHbl OpBIHAAQY JXOHE «AMaHaT» NapTUIACBIHBIH 2023-2027 xbUIgapra
apHaJiFaH cainayayapl OarapiaMachblH icke achlpyra OarblTTanFaH Ko KapTachlH
)KY3ere achlpy MakcarblHJIa JaHa  « YThIHYIIBUIAP/IBIH KYKBIKTAphIH KOpFay
Typajbl» 3aH >ko0ackl a3ipieHal. On Gipkarap 03bIK HOpMajap/bsl KaMmThica Jia,
KaObL11aHOal Kajibl. AJlaiijla OHbIH HEri3ri wiaesuiapbl Kasipri « TyThIHYIIbUIaAPIbIH
KYKBIKTApbIH KOpFay Typalbl» 3aHfa CHII3UINCH JKEeKeJICTeH >KOFapblia TallJlaHFaH
TY3eTYJICp apKbUIbI iCKEe achIPbUIJIBIL.

byrinne Ka3zakcranaa TyTBIHYIIBUIAD KYKBIKTapblH KOpFay/blH CEHIMII
KYHECIH KaJbITAaCThIPy JKOJBIHAA AYKbIMJIBI ©3TepiCTEp OPbIH aJiJbl, OJIap eJIiH
Ka3ipri KYKBIKTBIK JIaHAIa(ThIH aWKbIHIagel. KeHecTik Ke3eHHeH Oacrarl,
TYTBIHYIIbLIAD KYKBIKTAPhl MeEMJIEKET OaKbUIAybIH/IaFbl CTaHJAPTTap apKbLUIbI,
TYTBIHYIIBUIAD YIIIH [ICKTEYJl KYKBIKTAPMCH KOpFaJFaH 3aMaHHAH, MEMJICKET
9KOHOMHKAHBI BIPBIKTAHIBIPY, WHCTHTYTTHIK KYPBUIBIM jKacay >KoHE KYKBIKTHIK
pedopmanap kesenjepineH orTi. Liudpiblk S3KOHOMHKA aFIaibIH/Ia )KOHE KOFAMJIBIK
yUbIMIApAbIH ~ OenceH]li  KaThiCybIMeH Kazipri Kaszakctanjga  TYThIHYyLIbUIAp
KYKBIKTapbIH KOPFay/IbIH CEHIM/I1 JKYHECIH KYpY 1C1 sKaJracya.

bys1 TapuXu KOHTEKCT JUCCEPTAIUSHBIH Keyieci OeMIHIH apKayblH Kypanisl,
oHj1a Oyrinri Tanaa KazakcraHnga KOJIaHbICTaFbl TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTApbIH KOpFay
caJlachIH/IaFbl 3aHHaMa yiecl kapajnaTbiH Oomnaabl. KazakcTaHarbl TYTHIHYIIBLIAP
KYKBIKTapbIH KOpPFay HMHCTHTYTHIHBIH OJBOJIIOIHUICHIH TYCIHY ajja >Kyprizuierin
Tajijjayra Heri3 Oosia OTBIPBIN, Ka3ipri KYKBIKTBIK AaKTUICpIH TYThIHYLIbLUIAP
KYKBIKTApbIH KOpFayJaFbl peJIiH KOHE MaHbI3bIH Oarallayra, COHJai-ak Kejeci
Tapayjlapja TYTBIHYIIbUIAp  KYKBIKTapblH  KOpFay  JKOHIHJIEIl  KYKBIKTBIK
MEXaHU3M/JIEP/1 Tajjlayra, OJIaH apl KETUIAIPY JKaHE AJIeMJIIK Y3/IK Taxipubenepre
Colikec KeJITipy OarbITTapblH alKbIHIayFa MYMKIHIIK Oepe/ii.

1.2 Kaszakcran Pecny0HMKAaChIHBIH TYTBIHYIIBLUIAPABIH KYKBIKTAPbIH
KOpPFay cajlacbIHAAFbI 3aMaHAYH 3aHHAMA KyHeci

Kazakctan  PecnyOiukacblHga — TYTBIHYLIBUIAD — KYKBIKTAPBIH  KOpFay
CaJIaChIH/IaFbl 3aHHAMa KYHECIH 3epTTey TEOPHUSUIBIK >KOHE TOKIPUOCHIK TYPFbIIaH
KOFapbl ©3CKTUTIKKe He. byl 0i3re KOJNJaHBICTaFrbl TYTHIHYIIBLUIAP KYKBIKTApbIH
KOpray Typajbl 3aHHaMaHbl JKYHeJlel, Tajjayfa, 3aHHaAMaHbIH IPOOJIEeMabIK
KbIpJapbl MEH KaWlllbUIBIKTAphIH AaHBIKTAyFa, COHJIali-aK 3aHHAMaHbl JKOHE
TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay MEXaHH3MJIEpIH JKeTULIIpyre apHaliFaH
YCBIHBICTAp 93ipJeyre MyMKIH/IIK Oepe/ii.

Kazakctan PecryOinkacbhlHIaFbl TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFay TypaJibl
3aHHaMa - a3aMaTTapblH Tayapiap/bl, )KYMBICTAp MEH KbI3METTEpAl CaThIl ajy
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Ke31H/e TYTHIHYIIBIHBIH KYKBIKTAPbl MEH 3aHIbl MYJUIC/IEPiH KaMTaMachl3 eTyre
’KOHE KOpFayfa, COHJail-aKk TYTBIHYLIbUIAP KYKBIKTapbl MEH MYJJICICpPIH Kopray
MeXaHU3M/IepiHe OaFbITTallFaH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUICp KCIICHI. ATajFaH
3aHHaAMa JKyHecl XaslblKapaliblKk CTaHjapTrap MeH Oacka enjiepliH TakipuOeciH,
COHJIal-aK YJITTBIK SKOHOMHKAHBIH JOHE KYKBIKTBIK KYHECHIH epeKIIeNiKTepi
€CKePe OTBIPBII KAJIbIITACHII, JaMbII KeJIe/Ii.

TyThIHYUIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFay Typasibl 3aHHAMaHbIH HET13I1 Oenruiepine
OHBIH  KCIIEH/l  CHINAThIH, QJEyMETTIK  OarbITTBUIBIFBIH,  TYTHIHYLIBLIAP
KYKBIKTapbIHBIH 0aChIM/IbIFbI KAFU/IaThIH, KOpFay MEXaHU3M/IEPIHIH allyaH TYPJIUITIH
KaTkpi3yra O0oJajibl. TYTBIHYHIBUIAP KYKBIKTApBIH KOpFay Typasibl 3aHHaMara
« TYTHIHYIIBLUIAP/IBIH  KYKBIKTApblH KOpFay Typalibl» apHaiibl 3aHHAH 0acka,
Azamarthik kojekc, Kocinmkeprmik konaekc [47], OKIMIIUNK KYKBIK OY3YHIBUIBIK
Typanbl kojekc [48] xxoHe Oacka 1a OipkaTap HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiIep Kipe/li.

Ocpl  3aHHamanblK kyWeHiH HeriziHge Kazakcrtan PecmyOnnkachIHBIH
Koucrurynusicet [49] xkartbip. Onpga asamarTap/blH HErisri KYKbIKTapbl MEH
OOCTaH/IbIKTAPbl, COHBIH IMIHJE KaylilCi3JikKe, aklaparka, TaHJayFa »KOHE COT
apKbLIbl KOpFayFa KYKbIFbl OCKITUITeH.

Ennin Herisri 3anpl petinge Kazakcran PecnyOnmkachiHbIH KOHCTHTYLIHSICHI
KYKBIKTBIK JKYWEHIH 1preii KarujarrtapblH Oenriien, azamarTapIblH, OHBIH 1IIIH/IE
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH KYKBIKTapbhl MEH OOCTaH/BIKTAPBIH KOpFay/lbl KAMTAMachl3 €Te/ll.
KoHcTuTyusija TYThIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFAy TIKEJICH artajblll eTrece Je,
OHJIa OChl cajlaJiaFbl 3aHHAMAHbl d3ipJieyre MOHE iCKe achblpyFa Heriz 0oJIaThIH
Oipkatap HopMmasiap Oap. ATalfaH HOpMalap TYTHIHYLIbLIAP KYKBIKTapbIH KOPFayIbl
perTeiTiH OapiblK KEHIHT1 3aHAap MEH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEpAl a3ipieyre
Tipek 00JaThIH KYKBIKTBIK 0a3aHbl KaJIbIIITaCTHIPa/IbI.

KOHCTUTYIHSUIBIK HOpMaJap JOHE OJiap/iblH TYTHIHYIILUIAD KYKbIKTAPbIH
Koprayra biknansl . Meicanbl, KP KoncturyiusicblubiH 12-6a0b1 a/laM k0HE a3amat
KYKBIKTapbl MEH OOCTaHIBIKTAPbIH TaHy KOHE KOpPFayJblH HETI3T1 KaruJaThlH
Ockiteni. TyTeIHyIIBIIAD KYKBIKTApbIH KOpFay KOHTCKCiHAe Oys1 6am MaHBI3IBI pell
aTKapajbl, OWTKEeHI TYTHIHYIIBUIBIK KaTbIHACTApJbl PETTEHTIH Ke3 KeJreH
3aHHAMaJIbIK aKT OCbl KOHCTHTYIMSUIBIK KaruJaTka CcoHkec OOJybl Kepek.
TyThiHYIIbUIAP/IBIH TAyapJiap MEH KbI3METTEP/I1H KayilCi3irine, canacbiHa, MiblHalbl
aKrmapaT ajyblHa, COHJAAi-aK camachl3 Tayapyiap MEH KbI3METTEepACH KEeNTIpUIreH
3ajaJiipl ©TeYre KYKbIFbI azaMaTTap/blH MYJJCIEpIH Koprayra OafbpITTaliFaH KEH
KOHCTUTYLHSUTbIK KYKBIKTapAbIH KepiHici Oosbin Tadbuiajel. Ocbuiaiiina, aTanraf
O0anTblH HOPMAachl TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPbIH KOHCTUTYIHSUIBIK JICHTCH e
KOpFayJibl KAMTaMachl3 €T€ OTbIPbII, TYTHIHYUIbLIBIK KaTblHACTAP/bl PETTEUTIH Ke3
KENT'eH HOPMATHUBTIK aKTIHIH OCbl KYKBIKTAP/Ibl KOpFay¥a bIKIIaJ €TyiH MiHIeTTeHIi.

Conpait-ak KP Koncturynusicel opOip a3aMaTThlH ©3 KYKbIKTapbl MeEH
OO0CTaH/IBIKTApPbIH COT apKbUIbl KOPFAY KYKBIFbIH JKOHE OJIap/IblH KYKBIKTApbIH 3aHFa
Kallbl KEIMENUTIH K€3 KeJIreH TOCUIMEH KOpray KYKbIFbIH (13-0am) keniuigeHipesi.
By TyThIHYHIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFAY YILiH aca MaHbI3/bl, OUTKEH] TYTHIHYLIbLIAP
KYKBIKTApbl OV3bLIFAaH JKarjaiiia COTKa JKYriHyre KykbUibl. COT apKbUIbl KOpray
TYTBIHYIIBUIBIK KAaThIHACTAp/la Tayap MEH KbI3MET CalachlHa, IMIAPT TaJalTapbIHbIH
Oy3bUIybIHAa, MOpaJbJbIK HEMECe MaTepHualJIblK 3ajaliibl ©TEyre KaTbICThI
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TYBIHIAUTBIH  KEH  ayKbIMIbl  mocenenepiai  kamtuasl.  CoHpaii-ak Oy
KOHCTHUTYLHUSUIBIK HOpMa TYTHIHYIIBIIAPFa KYKBIKTapblH Oy3FaH MEMJICKETTIK
OpraHzap MEH 3aH/Ibl TYJIFaJIap/IblH OPEKETIHE HEMECE dPEKETCI3/IIrHe HIaFbIM/IaHyFa
MyMKiHaik Oepeni. Ocpuiaiinia, atajgraH KOHCTHTYLMSUIBIK HOpMa TYThIHYIIBUIAPbIH
COT apKbUIbl KYKBIKTApblH KOpFay MeXaHH3MiH ICKe AacbhIpy/blH HEri3iH KaJarl,
azaMaTTapAbiH 91 COT TOpeiiriHe JKOHE MIarbIMIApblH YaKThUIbl Kapayra Ko
KETKI3Y1H KeMUIACH Iipe/i.

Kazakcran PecnyOnukacel KOHCTHUTYLHMSICBI MEHIIK KYKBIFBIH KOpFrayfa
Kenuiaik Oepejll, COHBIH IIIHAE MYIIKTI 3aHChI3 aWblpyjaH Kopray (26-0arm).
TyTeiHymIBUIAp KYKBIKTApPblH KOpFay KOHTEKCiHje Oyy Oam epekie MaHbI3/IbI,
OMTKEH1 OJ1 CaThlll aJblHFAH Tayapjiap MEeH KbI3METTEepre KAaThICThl MEHUIIK KYKbIFb
Mocesnenepine OainaHbicThl. MbIcabl, erep TYTHIHYLIBI CAThIN ajfaH TayapbIHbIH
CUIIaTTaMaJlapblHa Call KeJIMCHTIHIH HE 3MSIH KENTIPeTiHIH aHblKTaca, Oy 6am OHbIH
Tayap/pl KaliTapy HeMece KYHbIH ©Tey KYKbIFbIH KOpFay YIIIH Heri3 OoJyia anajpbl.
CoHbIMEH KaTap, €rep TYTHIHYIIBIHBIH MYJKI (MbICajibl, Tayap YIIiH TeJereH
aKIIachl) 3aHCHI3 HE HEri3ci3 mapT OoMbIHIIA ajibiHFaH OoJica, Oyl Oan TYThIHYLIbIFa
O/l ©TeMaKbl Tajiall eTy KYKbIFbIH Oepenl. Ocpuiaiiina, 26-0arl TYTHIHYIIBUIBIK
KaTblHacTapFa OailJlaHBICTBl OY3BUFaH MYJIKTIK KYKBIKTapAbl KOpFayFa KeMUIIIK
Oeperi.

TyreiHymIBUIAp KYKBIKTapbiH KOpFay TyprbicbiHad KP KoHcTuTyusicbiHbIH 14-
0a0bl 1a MaHbI3Abl. OJ1 3aH MEH COT aJlJIblH/a Oapiiia a3aMaTTbhlH TEHIIr KaruAaThIH
Oenrinedai. byn opOip TYTHIHYIIBIHBIH, OJEYMETTIK jKafjiaiiblHa, HOCLUIIHE,
KBIHBICBIHA, TUIIHE, JiHIHC »oHe Oacka Ja OenruiepiHe KapamacTaH, ©3 MYIIeCiH
KOprayra TEH KYKbIFbl Oap JiereH ce3. MyHpuall KaruJaT KYKBIKTBIK KOpFayFa
KEMCITYCi3 KOJ JKETKI3yJl KaMTaMmachl3 e€TeJll, acipece Tayap MeH KbI3MET
YKETKIZYLILIEPAIH SIUIETCI3 9pEeKeTIHe YIIbIpaybl MYMKIH 9JXKya3 TONTAp YIIH OTe
MaHBbI3/IbI.

Koncturyusinei, 15-6a0biHAa 9pKIMHIH ©Mip CYpy >koHE JCHCAYJIBIFBIH
KOpFay KYKBIFbl OCKITUIreH, OYJI TYTBIHYHIbLJIAp KYKBIKTapblH KOpFay cajiachIH/Ia
TIKEJIEH OpbIH ajajibl, OWTKEHI Tayapjap MeH KbI3METTEP/IH, Kayilci3diri
KaMTaMachl3 eTyre OarbITTalFaH 3aHHAMa OCbl KYKbIKKa Herizjene/l. TyTblHyIbIIAp
OMIpiHe KOHE JIeHCAYJIbIFbIHA KaTep TOHAIPYl MYMKIH Tayapiap MEH KbI3METTEp/eH
Koprallybl THIC. CaHUTApPJIbIK KOHE TEXHHUKAJBIK CTaHJapTTap/bl PETTEHTIH, OHIM
MEH KBI3MET CanachlH OakplIay/lbl KaMTaMachl3 €TETIH 3aHHaMaJIbIK aKTLIep OChI
KOHCTHUTYIHUSUTBIK KYKBIKTBIH OPBIH/IATYbIHA TIKEJIEH KAThICTHI.

TyrbinymbUIap KyKplKTapbiH Kopray Kontekcinae KP Koncturynusiceiabiy 18-
0a0bl J1a MaHbI3[bl POJ aTKApajbl, OJ1 )KEKe eMipre KOJICYKIAyIIbUIbIK, JKeKe XOHEe
OoTOAChUIBIK KYIHSHBI, ap-HAMbIC TCH aOBIPOMIIbI KOpPFAy KYKbIFBIH OCKiTeli.
[{udpablk 5KOHOMHKA JKaFJadbIH/IAa KCKE KOHE MYJIKTIK €MeC MIUIKTEpAl KoHe
KYKBIKTap/lbl KOpFay epekile ©3eKTUIiKke e Oolabl, eHWTKEeHI KeKe JepeKTep/
KUHAY MEH OHJIEY - KaJbINThl KYObUIbICKA allHATIFaH TOXKIpHOe. DIEKTPOH/IbIK cay/ia
CaJlachlHJaFbl TYTHIHYIIbUIAD AepOec JepeKTepiH KOopray Typajibl 3aHHaMa OChl
KOHCTUTYIHUSUIBIK epeskeliepre Heri3fesin, TYThIHYIIbUIap KOMIaHUsulapra OepeTiH
aKIMapaTThlH KYIMHSUIBUIBIFBIH KAMTaMAachl3 eTe/Ii.
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Konctutyuusiubly ~ 31-6a0bl  MeMIJICKETKE  KOpPIIAraH  OpPTaHbl  KOHE
azaMaTTap/IbIH JICHCAYJBIFbIH 3USH/Bl OCEpJICP/ICH KOpPFay MIHACTIH JKYKTCHII.
TyThIHYIIBUIAp KYKBIKTApbIH KOpPFay TYpPFBICBIHAH ajfaHja, OyJl OanTbhlH MaHBI3bI
30p, OMTKEHI OHKOJOTMSJIBIK Kayilci3 Tayapjaap MEH KbI3METTepJl allyra
TYTBIHYIIBIHBIH KYKBIFBIH 1CKE€ acbhIpyFa KAThICTbl. DKOJOTHSUIBIK Ta3a TayapJap
OHJIIPY MEH OTKI3Y, KaJJIbIKTap bl KJJIEre )apaTty jKOHE SKOJOTHSUIBIK HOpMasap/ibl
CaKTay MOceJieJIeplH PEeTTEeHUTIH 3aH[ap OChl KOHCTUTYLHSUIBIK HOpMajaH Oacrtay
anajpl.

Koncturynusinbig 32-6a0bl a3amMarTapiblH MEMIIEKETTIK IicTepjal Oackapyra
KaThICy oHEe OIpiry KYKbIFbIH Kermiuiaeiai. TyThIHYyIIbUIAD KYKBIKTApbIH KOpFray
TYpPFBICBIHAH, Oyl Oall TYThIHYLIbLIAPABIH My/UIeNIepiH KOpray YIIIH KOFamJIbIK
yHBIMIap, acCOUAIIMSIIAP )KOHE OJJaKTap KypyblHa Heri3 OoJbin Tadbliaibl. MyHai
yUBIMIAp TYTHIHYIIBLIAP KYKBIKTAPBIH Y)KBIMIBIK TYPAC KOPFayJbl, 3aHHaMaJIbIK
nienrivep KaObuljayFa  BIKIAJI  €TyJl JkoHe OW3Hec KbI3METIH Oakbulaybl
KaMTaMachl3 €Tyjie MaHbI3/Ibl POJI aTKApa/Ibl.

Conbiven katap, KouctutyuusinbiH 34-6a0bl azamMaTTapra MeMJIEKeT IeH
KOFaM aJiibIHaFbl MIHJICTTEPIH €CKepTe/ll, aTall aWTKaH/a 3aHJap/bl CaKTay >KOHE
Oacka aJamIaplblH KYKBIKTapblHA KYPMETICH Kapay MIHJCTI IKYKTEJIICH.
TyThIHYIIBIIAp KYKBIKTAPBIH KOpPFay TYPFBICBIHAH, Oys1 Oam ajjaj MiHe3-KYJIBIKTHIH
Ka)XCTTITIH TYTBIHYIIBIIAp TapanblHaH FaHa €MeC, OH/IIPYIIIEp MEH KBI3MET
KeTKIZYIIUIEp TaparblHaH Jla Tajan eTeli. TYThIHyNIbUIap KYKbIKTapblH KOpFay
Typasbl 3aHHaMa Oy1 OanThl HAKTHUIAM OTBIPHIN, TYTHIHYIIBUIAPFA [APT TaJalTapbIH
OpBIHIAY, Tayapiaplpl >KOHE KbI3METTCP/li MaKCaTThl MaijalaHy MiHJICTTepPIH
Oenrinenmi.

KP KoncturynmscelHblH 39-0a0bIH/1a KOFaM/IBIK MTUTIKTEH KEJIeTIH KayinTeH
caKTay MakcaTbhIHJa KbI3METTI LIEKTey Maceseci KapacTbIpbLIa/Ibl, MbICAJIbI, KayilTi
Tayapjap HeMece KbI3MeTTep TaparaH karjaiaa. by 6am azamatrap/iblH KYKbIKTaphl
MeH OOCTaHIIBIKTapblH 0Oacka TYJFaJap/blH KYKbIKTapbl MEH OOCTaH/IbIKTapbIH,
KOFaMJIBIK TOPTINTI, JICHCAYJIBIK IEH alaMIepIIUTIKTI KOpFay MYIICCIHAC IICKTCYTe
OoJlaThIH KaFaiyiapabl alKbIHIaiIbl. TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFAy Typaibl
3aHHAMa a3aMaTTap/blH KAyINCI3AIrT MEH JEHCAYJbIFbIH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH
OCBIH/Ial IIIEKTeyJIep €Hr13yl MYMKIH.

Ocbunaiima, Kaszakcran PecnyOiukacbiHblH KOHCTUTYIHACHL TYTBIHYLIBLIAP
KYKBIKTapbIH TIKEJIEH atamaca Jia, a3aMaTTap/blH MYIIeJIepiH KOpray/bl KaMTaMachl3
eTeTiH 1Iprejl KarujarrtapAel Oenriedjai. Aram  aiTKaHja, TYThIHYIIbUIAP
KYKBIKTapbIH KOpFay KOHTEKCIHJie 013 keneci Oamrapjpl epekine araimbis: 12-0ar,
OHJIa 3aHMEH KOpFaJaTbiH KaJIbl KYKbIKTap MEH OOCTaHABIKTap OEKITUIreH (OFaH
TYTBIHYIIBLIAD KYKBIKTAphl Ja Kipesi), 13-0am, ol cOT apKbUIbl KOpFay KYKBIFBIH
KaMTaMachl3 eTelli (TYThIHYIIbUIAD KYKBIKTAPbIH KaJlblHA KENTIPYAiH HeTi3ri
MexaHu3Mi OonbIn TabbL1ajel), 26-0ar, Ol MYIIKTIK KYKBIKTapJbl KOpraiabl, Oy
TYTBIHYIIBUIBIK KaThIHACTAp/Aa ©Te MaHbI3/Ibl. byl KOHCTUTYHHSUIBIK epekesep
KazakcTtangarbl TYTBIHYLIBUIAP KYKBIKTAPbIH KOpray Typasibl OapiiblK KeWiHr1
3aHHAMAaHbIH HETi3iH KaJiall, a3aMaTTap/blH OChl CaJlaJlaFbl KYKbIKTAPBIHBIH THIMII
KOPFaITyblH KeMUIICHIIPEIi.
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KoHCTUTYIUSIBIK HOpMaiap TYThIHYIIbLUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFAYIbl PETTEHTIH
3aHJap/bl COT OPTraHAapbIHBIH TYCIHAIPYl YIIIH JIe MaHbI3/Ibl OACHIBLUIBIK OOJIBII
tabputanpl. Jaynap TybIHAaraH >KaFjaijia coTTap Kell >Karjaija TYThIHyUIbUIap
KYKBIKTApblH KOpFay/lbl KaMTaMachl3 €Ty YVIIIH KOHCTUTYIUSJIBIK KaFujarTapra
cyiieneni. Mbicalibl, TYTHIHYIIUIAP/IbI dKAHBUILICTBIPATHIH HEMECE SJIUIETCI3 ICKEPIIK
TOKIpuOere KaTbhICThI ICTEp/Al Kapay OapbiChblHJla COTTAp 3aH alJblHAAFbl TEHJIK
KYKbIFbIHA (14-0am) Hemece akmapat ainy KykbiFbiHA (18-0am) ciareme »kacar,
TYTBIHYIIBUIAP/Ibl KOpFayra OaFbpITTalFaH IICIIIMICp KaObUIIaybl MYMKIH. by
KarujaTrap CcoT ToxkipuOeciHjae OIpKeaKl YCTaHbIM  KaJbIITACTHIPY/ia JKOHE
TYTBIHYIIBIIAP KYKBIKTAPbIH KOPFAYyFa KaThICThI Jayjiap/ibl 9/IU1 HIEHIy 1€ HET13r1 ped
aTKapa/bl.

Ocsbinaiima, Kasakcran PecnyOnukacbiHblH, KOHCTUTYLHSICBI TYTBHIHYILIBLIAP
KYKBIKTapbIH KOpPFayJblH KYKBIKTBIK Heri3i OoJibIl TaObLIaJbl, OMTKEHI OHJIa OChI
cajiaJlarbl 3aHHAMaHbIH KAJIbINTACy OarbITTapblH allKbIHIANTBIH HETI3T1 Karuaarrap
OekiTUIreH. 3aH aJ/ibIHJIaFbl TEHJIIK, COT apKbUIbl KOPFay KYKbIFbl, MEHIINK KYKbIFbI
MEH JKeKe OMIpre KOJICYKIAYyUIbUIbIK CHSAKTBl KOHCTUTYLMSUIBIK HOpMajap
TYTHIHYIIBLIAD KYKBIKTAPbIH KOprayfa apHaJiFaH HaKThl HOPMATHUBTIK AaKTUIEP/IiH
JTaMybIHa HeT13 00JaIbl.

Anaiila  TYTBIHYLIBUIAp  MYJUIENIEpIH  KOprayFa  OailJIaHBICTBI ~ HAKThI
KarJailap/ia atajfaH KaruJaTTap/blH JKY3€re acybl YIIIH OCbl KOHCTHUTYLHSUIBIK
epekeliep/il HAKTbUIAWTBIH JKOHE erKel-Terskeill aWKbIHIAWTBhIH HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK aKTLIEp KyHecl 931pJeH 1.

TyThIHYImIBUIAp KYKBIKTApbIH KOPFay CallachlHAAFbl HETI3TI 3aHHaMaJIbIK
aKTUIepIIH J€ MBIHBI3IbUIBIFEl 30p. ATajFaH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep
xyhecinae eH anjgpiMeH Kazakcran PecryOnmkachiabia A3amMaTThIK KojekciHiH [S50]
xoHe  «TYThIHYIIBUIAP/bIH KYKBIKTApbIH KOpFay Typalibl» 3aHHbIH (2-0am)
HOpMaJapbl TYTHIHYIIBUIBIK KATBIHACTAP/bl PETTCY KOHTEKCTiH/E OacThl OpbIHFA HE
[51].

«TYTBIHYIIBIIAPABIH KYKBIKTApbIH KOPFAY TYpalbl» 3aH - TYTHIHYLIbLUIAP MCH
KQCIMKepJIep apachlHAaFrbl KaTbIHACTAP/bl PETTEHUTIH HEri3rl 3aH, TYTBIHYHIbUIAP
KYKbIKTapbl Oy3bUIFaH JKarjaija oJiap/bl KOpFay MeXaHHU3MJEpiH oHe Oy3y
yKayarnKkepuIUlirin oeirviei/1i. 3aH HapblK KaTbICYLIbUIAPBIHBIH MY 1JIe/Iep TeHIepiMiH
KaMTaMachl3 €T€ OTBIPBIN, TYTHIHYIIbUIApFa KayiNCi3/IK, akmapar aiy, camnajibl
Tayapjap MEH KbI3METTEpre KOJI JKETKi3y OHE ©3 KYKBIKTapblH THIMII KOpFay
KYKbIFbIH Oepesi. CoH/lali-aK, OH/Ia TYTHIHYIIBUIAP MEH KACINKepJIep/iiH KYKbIKTaphl
MEH MIHJIETTEP1 alKbIH/aJIFaH.

3aHJia TYTBIHYIIbUIAP/bIH HEri3ri KYKbIKTapbl OEKITUIreH, OJiap/blH I1IH/ES
Kayilnci3ikke, aKnapaTka, TaHJayFa, 3ajJaliJibl eTeyre, COT apKblUIbl KOPFayFa >KOHe
Oacka Ja TYTHIHYWIBUIBIK KaTbIHACTApFa KaThICTBL Mocenenep ©Oap. 3aH
OHJIIPYLIUIEpAIH, OpbIHAAYIIBUIAp MEH CaTyIIbUIapAblH TYTBIHYIIBLIApFa Caralbl
Tayapjlap MEH KbI3METTEP YCBIHY OHE OJap/blH KYKbIKTApbIH CaKTay >KOHIHJEri
MiHaertepin Oenruieiai. CoHjai-aK, TYTbIHYIIbUIAD KYKBIKTapbl Oy3bUIFaH
Karaaijia skayarnkepuIIiK jKoHe oJlap/bl KOpray MeXaHu3M/Iepl, COHbIH 1I1H/e COTKA
KoHe Oacka opraHjapra »KYriHy MYMKIHZIIrN aWkeIHIadaael. Mbicanbl, 3aHHBIH 11-
0abbIHa colikec, TYTBIHYIIBUIAPFa YCHIHBUIATBIH OapiiblK TayapJiap, )KYMbICTap MEH
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KbI3METTep OeNlruUleHreH KayllCI3/IK CTaHAapTTapblHa COMKEC Kelyl JKoHe
azaMaTTap/blH 6Mipi MCH JICHCAYJIbIFbIHA KaTep TOHIIpMEYi THiC. OHIIpyIIiep MCH
KETKIZYILILIEP 63 OHIMIEepl MEH KbI3METTEPIHIH KaYIINCI3IriHe KayamnThl api caraHbl
OakplJIayIbIH THICTI IIapaJiapblH KAMTaMachl3 €TYre MiHJIETTI.

Ocbputaiiinia, 3aH TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAphlH KOpPFAy CajlachlHJarbl KeH
ayKpIMAbl Mocenenepal kamTtuabl. Oy TYTBIHYHIBUIAP KYKBIKTaphlH KOpFay
caJlachIHJIaFbl HETI3T1 apHaibl HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKT PETIHIEC KOCIIKepiep/IiH
MIHJICTTEpIH, arTanm aiTKaHga, Tayapjlap MEH KbI3METTepJIH Kayilci3miria
KamTamachl3 eryjieH Oacrar, TYThIHyLIbLIapFa TONBIK apl IIbIHAWBI akmapat Oepy,
3alalijibl 6TeY ’OHE Jlayap/ibl Ny TOPTIOIH PeTTey MacesenepiH aHbIKTANIbl.

Kazakcran PecnyOGnukachblHbIH TYTHIHYIIbUIAD KYKBIKTApbIH KOpPFay Typasibl
3aHHaMa XyHeciHJe OyJ1 3aH OChI caia/iarbl KYKBIKTBIK peTTeyIiH 0acThl KallHap Ke3i
Oonpinm  TaObuIazbpl. OHJA TYTBIHYLIBLIAD KYKBIKTAPBIH  KOPFAyJbIH  HETI3ri
KaFuJaTTapbl MEH HopMalapbl OeirijieHreH, oyap Oacka perTeymli akTiIepMeH
(TYTHIHYUIBUIBIK KAaTbIHACTAp/bIH JKEKEJIET€H TypJiepiH PEeTTENTIH aKTIIepMEH)
HAKTbUIaHa/Ibl. « TYTBIHYIIBUIAPIbIH KYKBIKTAPhIH KOPFay Typalibl» 3aH a3aMaTThIK,
OKIMIIIUTIK KOHe Oacka cajiajiblK 3aHHAMAMEH TbIFbI3 Oal/laHbICTA OPEKeT eTill,
TYTBIHYIIBLUIAP KYKBIKTAPbIH KOPFay IbIH KOIKbIPJIbI )KYHECIH KYpaJibl.

«TyTBIHYIIBIIAP/IBIH  KYKBIKTapbIH KOpFay Typaibl» 3aHHbIH Ka3zakcraH
PecriyOnmkacel 3aHHaMa >KYHeCiHZEr! peil - TYTBIHYIIbUIAp KYKBIKTapbl MEH
MYIIeJIepIH KOprayAblH KYKbIKTBIK HET131H KaMTaMachl3 €Ty, HapbIKTa /i1 opl Tele-
TeH KaTbIHACTap[bl OpHATyFa jKarjJail ’kacay, camajibl Tayapjap MeH KbI3MeTTep
OHJIIpiCI MEH OTKI3y/l BIHTAJIAHIBIPY, COHAAN-aK TYTHIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTHIK
MQJIEHHMETI MEH aknaparraHy JIeHreWiH apTThlpy. 3aH OpKEHHETTI HapbIK
KaJIBITITAaCTBIPYFa BIKMAJ €eTefi, MYHJa TYTBIHYIIBIIAp CaThIl ajy Ke3iHIe ©3
KYKBIKTapblH JKy3€re acbIpblll, ojap Oy3bUlFaH »Karjaija MyJUielepiH Kopray
MYMKIHIT1HE He.

AranraH 3aHjga (Heri3iHeH 3-tapayblHIa) OCKITUINGH  TYTHIHYLIbUIAp
KykbIkTapbl Kazakcran PecryOnukachlHa TYTBIHYIIBIHBIH KYKBIKTBIK MOpTeOeciHIH
HETI31H Kypailjbl KoHE OHBI TYpPJii TYTHIHYIIBUIBIK KaTbIHACTApJA KOPFAY/Ibl
KaMTamachbl3 ere/ll. T[YThIHYIIBIHBIH KYKBIKTBIK MOpTedeci kejneci Oenimie
TOJbIFBIPAK TaJJaHAIbI.

«TYTBIHYIIBLIAP/IBIH KYKBIKTAPBIH KOPFay TYpalibl» 3aHHBIH aTalfaH Tapaysbl
TYTBIHYIIBUIAD MYJUICIEPIH KEIMICH I TYp/e KOpFay/bl KaMTaMachl3 €Till, OJiap/IbIH
KYKBIKTapblH KOpFay YLIIH HAKThl epexxenep MeH mexaHusmiep Oenruieiial. 3aH en
KoucTuryuscein/ia OekiTUINeH KaruJaTTap/bl iCKe achIpy/IbIH HET13ri Kypasbl Oona
OTBIPBIN, TYTHIHYIIbUIAPFA Tayapjiap MeH KbI3METTepJl CcaThlll ally Ke3iHae o3
MY/IJIeJIepiH KOpFayFa KaKeTTI MYMKIHIIKTEp YChIHA/IbI.

Aaiila TYTHIHYIIBUIBIK KAThIHACTap/Abl TOJIBIK pEeTTEy YUIH TEK apHaibl
3aHJapMeH  mekrtenmin  Kaimai, Kazakcran PecnyOnmkachlHBIH —~ A3aMaTThIK
KOJIEKCIH/Ie OEKITINITeH KaJIllbl HOpMaJiap/ibl JIa Ha3apra ajly KaKer.

A3aMaTTbIK KOJEKCTIH peJii epekiie MaHbI3bl. Kazakctan PecnyOnukachIHbIH
A3zamatTbiK Kojekcl (AK) - a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KaTbIHACTAP/bl PETTEUTIH OaCThbl
KY’KaT, TYTBIHYIIbUIAP/Ibl KYKBIKTBIK KOPFay/Ja MaHbI3/Ibl pell aTKapajbl. bysl koaekc
TYTBIHYLIBIIAD KYKBIKTApbIH KOpFayFa Ka)eTTi Herizaepiai Oenriiern, a3zaMaTThIK
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alHaJlbIMFa KATBICYIIbUIAD MYJENEPiHIH TEHrepiMiH KamMTamachl3 €TeTIH Herisri
KaruJaTTap MCH MEXaHU3M/IEP/ll allKbIHJal bl

AK Kazakcran PecryOmuKkachIHIaFbl KeTICIMIIAPTTHIK KAThIHACTAPIBIH JKaJIIIbI
KaFuIaTTapblH, a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KETICIMJEP TapanTapblHbIH KYKBIKTAphl MEH
MIHJETTEPIH KOHE IIapT Tajantapbl Oy3bUIFaH  Karjaija  TYbIHAANTbIH
KayalnkepuIUliK [apajapblH alKbIHIaiAbl. A3aMaTThIK KOJEKC HOpMaJiapblHbIH
TYTBIHYLIbLIAP KYKBIKTAPBIH KOpFay CajachlHa €HII3ULYyl TYTBIHYIIBUIAP MEH OU3HEC
apachIH/IaFbl KaThIHACTAP/IBI 9111 XKaHE O1pi3/l peTTeyre KoJl auaibl.

AK-teri mapr epkiHAiriT Karujaarbl (2-0am) TYTHIHYIIbLIApFa jKacajiaTblH
KeJICIMJIEP/AIH TajlanTapblH 63 OeTiHIe aiKbIHAayFa MYMKIHJIK Oepim, e3jiepiHe
OapbIHIA THIM/II HYCKaJap/bl TaHJay/bl KAMTaMachl3 eTelll. by 0ocexeni opTaHbIH
KaJbIIITACybIHA BIKIIAJ €Till, TaAyap MEH KbI3MET CallachlH apTThIpyFa TYPTKI OoNaibl.

ConbiMeH katap AK kemnrTereH azamarThIK KYKbIKTap MEH MiHAECTTEMEJIepiH
naga Oomy HerizaepiH (7-0am) alkbpIHIaWABI, onap maprrapjaaH Oesek, 3aHHaMaja
HEMECE a3aMaTThIK KYKBIKTBIH Kajllbl OacTaylapblHa KapacThIpbUIFaH Oacka ja
KYKBIKTBIK (haKkTUIEpAeH TYbIHJAaybl MYMKiH €KeHIH MOHbIHAaWabl. MyHmail Tocii
dbopmamibl miaptT OoJIMaFaH HEMece OHbIH TajanTapbl TOJIBIK AWKbIHAaJIMaraH
Karqaiyiap/ia a TYThIHYIIbUIAP KYKBIKTAPBIHBIH KOPFalyblHa HETi3 00JaIbl.

AK azamaTThIK KYKBIKTap/bl KOpPFay TOCUIIEPiHIH CapKbUIMalThIH Ti30eciH (9-
Oam) Oesriiern, TYTHIHYHIBIHBIH Oy3bUIFaH KYKbIKTapbIH KaJllIbIHA KENTIPYAIH >KoHE
KEJTIPUITeH 3aJ1aJ1/ibl 6T€Y/I1H KeH MYMKIH/IIKTePIH YChIHA/IbI.

Catpin any-caty koHe Oacka aa maprrap AK-TiH (epekiie 0eJiiM) Ha3apbiH/Ia
OoJFaHIBIKTaH, OyJ HOpMajap TYTHIHYIIBUIBIK KaTbhlHACTapJa JKHI KE3JICCe/Ii.
Mpbicasbl, JKEKeJereH IapT TypJiepl KaMmMThUIFAHJA Tayapyiap HeMece KbI3METTED
carachl MGH Kayirci3/iiri OOMBIHINA KayarKepIIliK KyIene]i.

AK-jeri 3usiH KeJITIpreHi yIIiH jKayankepuivlik Typaibsl Hopmanap (20, 47-
Tapayjiap) Ja TYTBIHYLIbUIAP KYKBIKTAPbIH KOPFayJblH KOCBIMINA KEIuUll OOJIbII
taObuTagbl, OyJ1 Tayap/blH, >KYMBICTBIH HEMeCE KBI3MCTTIH KEMIIIUIIrl KeCipiHeH
KEJI'CH 3aJIaJIJIbl TOJIBIK ©TeTYTe MYMKIHIIK Oepe]i.

Ocprlnaiiiia, Kazakcran PecnyOnukachIHbBIH A3aMaTrThIK KOJIEKCI
TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPhIH KOpPFay >OKYHeCiHJe MaHbI3[bl POJl  aTKaphbll,
TYThIHYIIbUIAPD KYKbIKTAPbIH 1CKE achlpy MEH KOpray/ibl KAMTaMachl3 €TETiH HEeri3ri
KaruaaTTap MeH Mexanusmzaepai oenruvieial. On «TyThIHYyWIbUIAPAbIH KYKbIKTapbIH
KOpFay Typallbl» 3aHHBIH HOpMaJapbIMEH ©3apa SPEKETTECe OTBIPBIN, a3aMaTThIK
alHaJBIMHBIH TYPJIi cajanapbidjia KelmeH i KYKbIKTBIK KOpFay/ibl KaMTaMachl3 eTell,
COHBIH 1HIHJE COT TOPTIOIMEH KYKBIKTAP/Ibl KOPFay MYMKIHJIIT JIe KapacThIPbUIFaH.

Kocinkepinik »xoHe e3re e callaiblK KOJEKCTEep MEH 3aHiap. A3amMaTThIK
KOJIEKCTeH OeJIeK, TYTHIHYIIbUIAp KYKBIKTApPhIH KOpFayJa Oacka Ja 3aHIap/blH
MaHbI3bl 30p. Mbicanbl, Kazakcran PecnyOnukacbiHbIH Kocinkepiik koaekci [47]
meH Kazakcran PecryOimKkachlHbIH «XaJIbIK JIEHCAYJIBIFBI KOHE JCHCAYJIBIK caKTray
XKy#ecl Typalsibl» KojeKkcl [52] 1a MaHbI3/IbI pere He.

Kocinkepiik ko/iekc ajan 0acekeNnecTiKk KaFuIaTTapblH OeKiTiI, TYThIHYLIbLIAP
KYKbIKTapblHA HYKCaH KeNTIpeTiH ojuIeTci3 ToxipuOere ThiiibiM canaabl. KK
OocekeNecTiK OpTaHbl KaMTaMachl3 eryre OarblTTajFaH, Oyl Tayapjap MeH
KbI3METTEP/IH OarachblH TOMEHJIETIN, canacbhlH apTThIpajibl, MOHOIOJUSIAP MEH
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YCTeMJIIK eTeTiH KOMIIAHUSJIAPAbIH Tepic MaiJalaHylIbUIbIK OpeKeTTepiHEH
TYTBIHYIIBLUIAP/IbI KOPFaH/IbI.

«XanblK JIGHCAyJbIFbl JKQHE JCHCAYJIBIK CaKTay »KYHeCl Typaibl» KOJICKC
a3aMarTap/iblH camajibl opi Kayilci3 MeIUWIUHAIBIK KOMEK ajyra, OlapblH
KYKbIKTaphl OY3bUIFAH jKaF/1aiijja KoprallyFa KYKbIFbIH OeJIruIeil.

TyTbIHYHIBUIAP KYKBIKTApbIH OY3FaH TYJIFajdapibl 3aH/bIK JKayanKepiiikKe
TapTYyAbIH KYKBIKTBIK HeETi3iH A3aMatThlK Kojekc, Kaszakcran PecnyOimkachlHBIH
OKIMIIUNK KYKbIK Oy3ymbuiblk Typanbl kojaekci [48] (OKBrK) xone Kazakcran
Pecny6nukacbinbiH KpuiMbicThIK kojiekci [53] (KK) aiikbingaiiabl.

AK-xe coiikec, Tayap (AKYMBIC, KbI3MET) KEMIIUIIKTEPI caijapblHaH OoJiFaH
3aa/ibl OTey JKOHE OJaH TYBIHJAWTBIH MYIIKTIK >KayalKeplIuliK [iapajapbl Ke3
KENTeH TYTBIHYIIbIFA TUEC1JTI, CATYIIBIHBIH (6OHIIPYIIiHIH, OPbIH/IAaYIIBIHBIH) KIHOCIHE
KapaMacTaH ’KOHE OJIap/IblH apachlH/a IIAPTTHIK KaThlHAcTap OOJFaH-0OIMaraHbIHA
KapaMmacTaH KOJIIaHbLTYbl MYMKIH.

OKBTK MemiiekeTTik opraHjiapra bIKIajl €Ty KypajjlapblH Oepe OThIpPbIII,
TYTBIHYIIbUIAPD KYKBIKTAPbIH KOPFayAbIH OKIMIIUIIK MEXaHU3MAEPIH auKbIH/IAW/Ibl.
by konekc cayjia, KbI3MET KOPCETY, KapHaMma KOHE TYTHIHYLIbLIAD MY/ UICJIepiHe
TiKeJIeH BIKIAJ €TETIH e3re Jie cajalap/arbl 3aH Oy3yIIbUIBIKTApFa KeJell IeH KOKFa
’KOJI ala/ibl.

TyreIHymIBUIAp KYKBIKTapbIH KOpFay TyprbicbiHaH OKBTK-HIH 15-0eniminaeri
Oamtap epekile pell aTkapajabl. TYTHIHYLIbUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay TypaJbl
3aHHaMaHbl Oy3FaHbl YIIIH OKIMIILUIIK KayalKepUILUIIKT] TIKSJIeH KO3IeUTIH MaHbI3 bl
OanTapabiy Oipi - 190-6ar. On TyThIHyHIBLIApFa KaTBICTHI ajjay, arall aWTKaHa,
eJIeyie, Tapryla, ecenreyje, tayap (KYMbIC, KbI3MET) KacHeTTepi MEH camachl
Typajibl KaHBUIBICTBIpY/a 3aHabl Oy3y periHae alpmmygap MeH Oacka Ja
caukuusiap eurizefi. byn Oan tytemymibira kentipuiren eneyii (1 AEK-ten
orapel) koHe ipi 3ananaeiy (3 AEK-ten xem emec) meumepin Oenruieiai. 190-
OanTa KO3JEIreH OKIMIIIIK IMapanap TYThIHYIIBUIAPJBIH MYIJICICPIH KOpFayFa,
Tayapiap MCH KbI3METTEP/IIH JKOFaphl CalachlH KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTalFaH.

OKBbTK-1ig 193-6a0b1 12 MaHBI3IBI, OWTKEHI OHJAa TYTHIHYIIBLIApFa cayja
KbI3METIH peTTey 3aHHaMachlH Oy3raHbl YIIIIH JKayalKepliulik kesjeireH. byn Oamn
CaTYUIbIHBIH Tayap JXOHIHJIe CaThlll ayllbl CyparaH Ke3Jle KaXKeTTi aKapaTTbl
OepMeyiH, KemuIIIK MIHASTTeMeNepi MEH Tajlall KOk TOpTiOi Typabl akmaparThl
KachIpy/ipl, Tayap OarachblH TEHI'€MEH KepceTrey/il Hemece kapus odepra KesiHe
OaraHbl TEHI'E€MEH eMec, Oacka BaJlFoTaMeH Oenriiey Il xKoHe T.0. KaMTH/IbI.

Ocpinaiima, OKBTK-Hig 15-0eniMinjeri Oantap HapblKTa KYKBIKTBIK TAPTIll
NEeH TYThIHYUIbUIAP KYKBIKTAPbIH KOPFay/ibl KAMTAMAChI3 €TYIe bIKIaJ eTejll, OUTKEH1
oJlap TYTHIHYUIbUIAp KYKBIKTaphl OY3bUFaH KarJadda jkeles mapaiap KoJJIaHyra
MYMKIHJIIK Oepe/i.

3angap kyiecinae «TyThIHYIIBUIAPIBIH KYKBIKTapblH KOpFay Typalbl» 3aH
MeH Kaszakctan PecnyOukachlHbIH A3aMaTThIK KOJIEKCIHIH JKoHE 0acKa 3aHHAMATBIK
aKTUIep/IIH HOpMaJlapblH HAKTHUIANTBIH 3aHAap Aa 6ap.

Mpicanbl, «Cayaa KbI3METIH peTTey Typaibl» KazakcTtan PecryOnukachblHbIH
3aHpl [54] - TYTHIHYWIBUIAD KYKBIKTapblH KOpFay Typaiel 3aH MeH AK-te
OeJITUUIEHIeH HOpMaslap/ibl HaKTBUIANTBIH, HETI3r KYKBIKTBIK akTulepaid Oipi. On
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cayJlaHbl MEMJICKETTIK PeTTey/IiH Heri3ri KaruJarrapblH, opMaiapbl MEH dIiCTepiH
alKpIH/Ial/Ibl. 3aH TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPbIH KOpFayFa TiKeJel apHalIMaraHbIMEH,
HApbIKTaFbl KYKBIKTBIK PETTEY/Il KalbIITAaCTBIPBIN, TYTHIHYIIBUIAPABIH MYICICPiH
cakrayra biknaji erejai. OHJa cayja KbI3METIH JKY3€re achlpaThlH CYOBEKTLIEpTe
KOWMbUIATBIH Tajanrtap, Tayapiap/blH canackl MEH cayJaHblH JKy3ere achIpbLly
TOpTiO1 perrenin, dAUIeTCI3 TaKIpudere xoj depMey Ko3aene/i.

TyThiHYIIBUIAp KYKBIKTAPbIH KOpFayfa apHallFaH KYKBIKTBIK >KarJaiiap MeH
TeTIKTep/l KajblnTacThipyra <« KapHama Ttypasel» Kazakcran PecryOnmkacbhIHBIH
3aHpl [55] ma ynec kocaabl. On jkapHamMa KbI3METIH PETTEN, TYTHIHYIIbUIAPbI
IIBIHAMBI eMEC HEMECE >KaHBIILICTHIPATHIH KapHAMa/IaH KOPFa Ibl.

Ocbl CHSKTBI JKallllbl 3aHHAMANBIK aKTUIep/IH KaTapbiHJa «TeXHHUKaIbIK
perrey Typasibl» KazakctaH PecnyOnukaceiHblH 3aHbl [56] koHe «Tamak
eHIMJIepiHiH Kayincizairi typansl» Kazakcran PecrmyOnukaceinbig 3aHpl [S7] Oap.
Omnap eHIMHIH KayIICI3iri MEH canacblHa KOWBUIATBIH TajlanTap bl OeNriIeiIl xKoHe
TYTBIHYIIBLJIAP/IbI Calachl3 HEMece KayinTi TayapiapjaH Kopraijael. Conjaii-ak,
«Cayna KpI3MeTiH perTey Typanbl» 2004 xbuirbl 12 coyipaeri N 544 3aH ga ocbl
OarbITTa KbI3MET €Te/I1.

byraH Koca, JKeKeJereH cajiajap/Iarbl TYTHIHYIIbUIAP KYKBIKTAPhIH KOPFaybl
pPETTENTIH canalblk 3aHaap aa Oap. Meicaisl, Kapxbl canackiHia (Kapkbl HapbIFbl
MEH Kap Kbl YWBIMJApPBIH MEMJIEKETTIK perrey, Oakpliay jKoHE Kajaranay Typasbl
2003 xputrsl 4 migeneri N 474-11 3an; «Kaszakctan PecniyOnukachiHarsl OaHKTEp
KOHe 0aHK KbI3MeTi Typasibl» 1995 xbuirbl 31 Tambzgarsl N 2444 3an), oneyMeTTiK
camaga (Kasakcran PecnyOnmkachlHBIH OseyMerTik kojekci 2023 xbeuibl 20
cayipaeri Ne 224-VII KP3), meauipaa, Typusm, OaijiaHbIC KbI3METTEP], IHEPTUSMEH
a0 IpIKTay JKoHE Tarbl OacKamapebl.

Macernen, Gaiinanbic KbI3METTEPIH KopceTy TapTiOiH «balnanbic Typaibl» 3aH
[58], snexkTpMeH #aOAbIKTay KbI3SMETIH «JJICKTP SHEpPreTUKachl Typalibl» 3aH [59],
TypucTik Kbi3MeTTl «Ka3zakctaH PecrmyOnuKkachHIaFbl TYPUCTIK KBI3MET TYypalbl»
3aH [60] perreiii.

Mpicansl, «balinansic Typanel» 3aH OalJlaHBIC JKOHE aKIapaTTaHIbIPy
cajachblHAAarbl  KaTblHACTAp/bl, OHBIH 1LIHJAE TYThIHYUIbUIApFa  OallIaHbIC
KbI3METTEPIH YCBIHY TOPTIOIH peTTen, OJaplAblH KYKbIKTApbIH KOpPFay TETIKTepiH
Oenruienil.  «DJEKTP SHEPreTUKAchl Typalibl» 3aH OHHEPrusiMeH KaOJbIKTay
MOCeJIEJIEPiH JKIHE TYTHIHYIIBLIAP/Ibl SHEPTUAMEH *al0/IbIKTay MmapTrapbl Oy3bUIFaH
Karaia Kopray mapanapbia Oekiteni. «Kaszakcran PecnyOiukachIHarbl TYPUCTIK
KBbI3MET TypaJibl» 3aH TYPHU3M CaJlaChbIHJIaFbl KaThIHACTAP/bl PETTEHIl >KoHE
TYPUCTEPAI TYPUCTIK KbI3METTEP/I1H TYThIHYIIbLIAPbI PETIH/IE KOPFal bl

AWTa KeTy Kepek, Keijie callajblK 3aHHAMa « TyYTBIHYIIbLIAPIbIH KYKbIKTapbIH
KOpFay Typasibl» 3aHfa KaparaH/Ja e3relle peTTey CHri3e/l, all Keijie TYThIHYLIbLIap
KYKBIKTapblH KOpFay JI€Hreii TeMeH OOJIbIN HIbFYbl MYMKIH. MBICajbl, TYPHCTIK
KBI3MET KOPCETY calachlHAa. «TYTBIHYNIBLUIAP/BIH KYKBIKTAPhIH KOPFAy TYpaJibl»
3aHja caTyUIbIHBIH (OHIPYIIiHIH, OPbIHIAyIIbIHBIH) APTThl OpPbIHJaMaybl HEMece
THUICIHIIE OPbIH/IaMaybl YIIIH YayalKepIIuliri, COHbIH 1lIiH/e aubiinmyi teneyi (35-
Oamn) kapacteipblica, «Kasakcran PecrmyOnukachIHIarbl TYPUCTIK KBI3MET Typasibl»
3anma (17, 18-Oamrap) TypuCTIK KBI3METTI JKYy3€re achlpaTblH TYJIFaHbIH

45



YKayalkeplIUIirl Typajibl HopMajap OOJFaHbIMEH, TYTBHIHYIIIbIFa HEYCTOWKA Telley
KOHIHJIe TikeJel HopMa koK. CoraH OailaHBICTBI TYPUCT IIapT Oy3bUIFaH JKaFaiaa
HCYCTOWMKa Tallall eTe ajla Ma, JICTCH MACEJIC TYbIHIaNIbl.

TyThIHYIIBUTIAP/IBIH, KYKBIKTAPhl MEH 3aH/bl MYJUIC/IepiH KOpFay IIapajapbiH
3aHHAMaJIbIK TYprbifa OeKiTim, ojiapjbl KOpFay >KOHE TYTHIHYIIBUIBIK AayJiap/ibl
Kapay TETIKTepiH alKbIHJIANThIH HET13r KYKaT - «TYThIHYIIbUIAPIbIH KYKbIKTAPbIH
KOpray Typajibl» 3aH (oHZAa 6-1-Tapayna TYTHIHYLIbLIAP/IbIH KYKBIKTAPbl MEH 3aH/IbI
MYJUIeJIepiH Kopray Iapanapbl adkepiHpanraH). ConeiMeH karap, KP AIIK [61],
tepenik [62], e3in-e31 perrey [63], meamanusi [64] Typasnbl 3aHaap COTKA JIeHiHTI
Jlaybl peTTey TOPTIOiH/Ie TYTHIHYIIBUIBIK Jayap/bl Kapay MceseCciH peTTen/Il.

[udpranapipy X0HE SJIEKTPOHJIBIK KOMMEPIHUIHbIH JamybiMeH Kazakctanja
kaHa UUQPIBIK [IBIHAWBUIBIK JKaFdalblHAA TYTHIHYIIbUIAP KYKBIKTAPBIH THIM/II
KOpFay/ibl KaMTaMachl3 €Ty YIIiH 3aHHaAMaHbl OCHiMIey KaKeTTUIIr TYBIH/a]IbI.
Kasipri yakpirra Kazakcranga 3J1€KTPOH/IBIK KOMMEPIIHS Typajibl apHaibl 3aH OK.
TyTeiHyHIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOpFay OOWBIHIIA Macesenep OpTypiii HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIEP JKUBIHTHIFBIMEH OOJIIEKTEN PEeTTeIE/I1.

«TYThIHYIIBUIAP/IBIH KYKBIKTAPBIH KOPFay Typajibl» 3aHfa Koca, HQPIIBIK
OpTa/laFbl HETi3Tl 3aHHAMAJBIK aKTLIep/AiH KatapblHIa «Cayga KbI3METIH peTTey
Typalbl» Korapelaa atanran 3aH, 2023 xeursl 10 mrngeneri Ne 18-VIIT «Onnaiin-
mwiaropmanap >koHe OHJIaH-*kapHama Typanbl» Kazakcran PecnyOnnkacblHbIH
3aHp1 [65], 2013 xbuwrsl 21 mambipaarsl Ne 94-V  «Jlepbec nepekTep KoHE onap/ibl
Kopray Typaisl» 3aH [66], 2015 oxbuwsl 24 kapamagarsl Ne 418-V
«Axnaparranipipy Typasibl» Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHbl [67] 0ap.

«Axnaparrasslpy Typanbl» 3aH MeH «OHJIaiH-TuIaT(hopMaap KoHe OHJIAH-
’KapHama Typasbl» 3aH TYTHIHYLIbUIAD KYKBIKTApblH KOpFay CallaChlH TiKeJleH
perTemece Je, UpPIIbIK OPTaHbl KYKBIKTBIK PETTEY/IiH JamybiHa xoHe Kazakcranja
TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBbIH KOpPFay/bl KYIICWTyre MaHbI3[Ibl KajlaM OOJIbIM
taOblIa/ibl. AJIFAallIKbl 3aH aKIapaTThlK TEXHOJOTHUIAp/bl NaijalaHy MocesellepiH
Kallllbl PEeTTEH/l, OHBIH INIHIC 3JICKTPOHIBIK KOMMEPLHMSHBI JKY3€re achbIpy/bl.
«Ounain-mardopmanap Typajibl» 3aH OHJAWH-TUIATGOpManap, mNaijaianyibIiap
KOHE HkapHama TapaTylibliap YIIH Oipkatap MaHbI3Jbl epexeliep MeH
MiHJETTeMENEeP/Il OeNriiern, alblK, Kayirnci3 KoHe jKayanTbl OHJIalH-OpTaHbl Kypyra
BIKIIAJI €TEe/I1.

Ceiitin, Ka3akcTaHHBIH TYpJIl cajlalapblHa KOJJIaHbUIATHIH CallajiblK 3aHJ1ap
MEH KY’)KaTTap TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTAPhIH KOPFAaY/IbIH ajyaH KbIpiapblH PETTEHII.
Onap kKoraM MeH SKOHOMHKAHBIH KEH ayKbIMBIH KaMTHIN, YKapHama, TeXHUKAJIbIK
peTTey, CAaHUTAPHUSIIBbIK-IIU/IEMUOJIOT HSUIBIK KAYINCI3/IK, JepOec AepeKkTepal Kopray,
OocekellecTiK >XoHe Oacka Ja cananapia TYTHIHYILIbUIAp MYJUICJICpIH cakrayra
Ka)KeTTI KYKBIKTBIK HETI3 KaJbInTacThipaasl. OChl 3aHIap MEH HOPMATHBTIK aKTLIep
SKOHOMHKAa MEH QJIeyMETTIK OMIpJIH TypJi cajajapblHIa TYThIHYIIbUIAp
KYKBIKTapbIH KEIIeH 11 KOpFay/ibl KAMTaMachl3 €TeTiH KYKBIKTBHIK 0a3aHbl KYpai/Ibl.

CoHbIMEH KaTap, TYTBIHYLIBUIAD KYKBIKTApblH KOpfay sKyHeciHae YKIMeT
Kayjbllapbl MEH YOKINIeTTI OpraH OyHpbIKTapbl CHUSAKTBI 3aHFA TOYeJl KYKBIKTHIK
aKTiIep MaHBI3ABI peJl aTkapajabl. MyHal akTiiep 3aH epexelepiH HaKThbUIAI, iCKe
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acblpy TOPTIOIH aMKbIHAAI, OJApJblH OPBIHIAIY pPOCIMACPlI MEH MEXaHH3MJICpIH
OeJrinen.

Kazakctan  PecnyOmmkacel ~ YKIMETIHIH ~ KayJbUulapbl  TYTBHIHYIIBLIAP
KYKBIKTapblH KOpFAyABIH TYpPJl KbIpJAapblH, COHBIH I1IIIHAE TEKCepy TapTiOiH,
IarbIMJIAap/Ibl Kapay TOpTiOiH, KEeNTIpUIreH 3anajijbl oTey Macelelepid xoHe Oacka
Jla OarbITTap/bl KAMTHU/Ibl. YOKUIETTI OpraHHbIH OYHPBIKTapbl MEH HYCKAYJbIKTapbl
Tayapiaap MEH KbI3METTEpPJIiH canachl MEH KayillCi3/IrHe KOWbLIATBIH TallalTap/ibl,
capanTama OKyprizy ToptiOiH, 6HIMHIH TaHOallaHy KaFMJajJapblH JKOHE T.C.C.
Oeisrinerii. AiTa KeTy Kepek, OChl caljiajia BEJIOMCTBOJILIK HOpPMAIIbIFAPMAIIIbLIBIK
KeJiIeMi auTapyIbIKTal ayKbIM/IbI.

Kazakctan  PecnyOnukacel  YKIMETIHIH — KayJibUulapbl — TYThIHYLIbLIAP
KYKBIKTApbIH KOpFayJblH TYpPJi callaJlapblHIaFrbl HAKTBl MOceleep/i peTTell,
JAFIaphIc KC3CHIHIE ¢ a3aMaTTapAblH MY JICNICpiH KaMTaMachl3 €Tyl Ke3ICHi.
Osap 3aHHaMaJbIK KOHE COT MEXaHM3MJIEPIH TOIBIKTBIPHII, HAPBIK KATHICYIIBLIAPHI
YIIIH cakTajJyFa THUIC HAKThl TajlarTap MeH paciMjep/ii Oenruieiai. YKIMETTIH
MYHJ(ail KayJIbUlapbl TYTBIHYWIBIIAP KYKBIKTApblH KOpPFay >XOHIHJErlT MEMIIEKETTIK
perTeyaiH MaHbI3Ibl OOJiriH KypaiJbl, OWTKeHl ojap TypJl Karjaaiiapaa
TYTBIHYIIBUIAD MYIJICNCPiH KOpFayFa apHaJFaH HaKThl MIapajap MEH pacimMzaepii
ke3aewmi. Jlucceprammsga oOChl  KaylbUIApABIH C€H MAaHBI3ABUIAPBIH Tallay -
TYTBIHYIIBIJIAP KYKBIKTapbIH KOPFayJabl MEMIICKETTIK JICHICHJIC PEeTTey TIXKIPHUOECiH
TOJIBIK TYCIHYre *oHe Oyl JKYHeH1 KeTUIIIPY KONJApblH aWKbIHJayFa MYMKIHJIIK
oepel.

CoHbIMeH Oipre calaiblk 3aHJap CUSKTHI 0acka Ja MaHbI3Ibl KykatTap Oap.
Mpeicaner, 2023 xbpuirbl 11 mambipmgaret Ne 166-HK OyiipbirbiMeH O€KiTLITEH
«OJIEYMETTIK MaHbI3bl Oap a3bIK-TYJIIK TayapiapblHBIH Ti30eci» [68] ameymeTTik
MaHbI3bl 0ap a3bIK-TYJIK TayapjapbiHa Oara OOWbIHIIIA MEMJIEKETTIK PETTeY €HIi3y
MOCeJIeNIepiH KapacThipadbl. ByJl KyKaT TYpakchl3 SKOHOMHUKAJIBIK >KaFiail >KOHE
UHQIISAMST  Ke31HAE TYTBIHYUIBUIAPJBIH 3KOHOMHKAJIBIK MYJUICIEPIH KOpFayFra
apHasiraH. KyHIemiKTi TYThIHATBIH a3bIK-TYJIIK TayapiapblHa (MbIcajbl, HaH, YH, Maii)
niekTi  OaraHbl Oenrijey OaraHbIlH KYpPT OCYiHE TOCKAybUI KOSIBI JKJHE
TYTBIHYIIBLUIAP/IbI CATYIIbUIAP/IbIH 9JIIETCI3 OpEeKeTTEPIHEH KOPFa/Ibl.

TyThiHYIIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFAy CaJlachlH/Ia YOKUIETTI OpraH MeH Oacka Ja
BEJIOMCTBOJIAp/IbIH OYHPBIKTAPHI Jla MaHbI3/IbI pell aTkapaibl. MyHaai akruiep Cayna
’KOHE HMHTETpalysi MHHHCTPJIr oHe Oacka MHMHHCTPIIIKTEp MEH BEIOMCTBOJAp
TapanblHaH KaObLIJaHa/Ibl, OHJIa TYTHIHYIIbUIAD KYKBIKTAphIH KOpFay Maceleliepi
KapacThIpbUIa/ibl. Olap TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFay Typajbl 3aHHAMaHbIH
OpBIHJIATYbIH KaMTaMachl3 eTyre, COHJai-ak Tayapjap MEH KbI3METTEpJliH Carachbl
MEH KayiICi3liriH MeMJICKETTIK TipKey, cepTUUKATTAy KoHE OaKbpLIay MPOLECTePiH
perreyre OarbiTTasFad. OcChUIalIa OJIap MEMJIICKETTET1 TYTHIHYIIbUIAP KYKbIKTAPbIH
KOpFay casiCaThblH KY3€re acbIpyJblH MAaHBbI3[bl Kypajbl KbI3METIH aTKapaJbl.
ByiipbikTap MemJieKeTTiK Oakbuiay >KOHE Kajlarajiay, KYKBIKTBIK TETIKTepJli iCKe
acelpy, COHBIMEH KaTap TYTbIHYIIbUIAD LIAFBIMAAPBIH Kapay TOPTIOiHE KaTbICThI
TYpJl aclekTuiepi perreiai. MyH/all KYKbIKTHIK akTUIep cajajarbl 3aHHAMaHbIH
THICTI OPBIHJATYBIH KAMTAMAaChI3 €TEe/Il.
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Mpicanbl, cayna epexelepi MEH >KCKelereH KbI3MET TYPJICpiH Kepcery
KaFu1aJapblH OekiTeTiH OYHMpBhIKTap BEIOMCTBOJIBIK MaHBI3/Ibl KyKaTTapra >KaTaJlbl.
MyHaii Heri3ri 3aHfa Tayesi akTuiepaiH Oipi - «lmki cayma karuaagapbiH OekiTy
typanbl» Kazakcran PecrnyGnukackl YJITTBIK SKOHOMHKA MHHHUCTpPiHIH M.a. 2015
KbUIFbL 27 Haypbi31arbl Ne 264 Oyiipbirsl [69].

Artanran Karpjamap TYThIHYLIbUIAD KYKBIKTAPbIH KOpFay 3aHHAMAachl
KyHeciHae MaHpI3abl pen  artkapaael. Omap Kasakctan PecrniyOnmkachblHbIH
ayMarbIHJIaFbl cay/la KbI3METIH YHBIMAACTBIPY MEH JKY3€re achlpyfa KOWBLIATHIH
ermKe-Terkeim Tananrtapael Oenrieial. by karupganap A3aMaTThIK KOJEKC TEH
« TYTHIHYIIBLIAP/IBIH, KYKBIKTAPbIH KOPFAay Typasibl» 3aHHBIH HOpMajapbiH iCKe
aChIPBII, CATYIIbLIAD MEH CaThIll ajdylIibUiap apachlHJarbl KaTbIHACTAP bl PETTEIl,
TYTHIHYIIBIIAD  KYKBIKTApPblH  CaKTayFa bIKOAl  eTill, ©OpPKECHHUETTI  HAapbIK
KaJIbIIITaCTBIPYFa YJIEC KOCAIBL.

AtanFaH KarMgajgap cayJa KbI3MeTl CyOBeKTiJepiHe, COHBIH IIIHJe
MEMJICKETTIK TipKey, JHuIeH3usnay, ceprudukarray >xoHe Tayapjbl TaHOanay
Mocenesepine KoWbLIaThlH TajanTap/ bl oenruieiai. Cayaa KbI3METIH YUbIMIACTHIPY
TopTiOi (Tayapiiapipl caTy, KbI3MET KOpCeTy, cayj/la HbICAaHJapbiH IlaiijlajiaHy,
kapHama roHe Oara Oenriney Macenesepi) HaktbulanraH. CoHlal-aK TYTBIHYIIBLIAD
KYKBIKTapblH KOpFay MEXaHM3MJIepl: caTylibulap MEH caTblll  aJIylIbUlap/blH
KYKBIKTappl MEH MIHAETTEepl, KEeNiCIMIIApTTap/Abl OpBIHAAY, KEMUIIIK KbI3MET
KOpceTy, Tayapiapibl KaWTapy »JKOHE aybICThIPYy MOcenesepi Je perTele/i.
Karunanapna cayjna epexesiepiH cakTaMaraHbl YINIH MEMJICKETTIK Oakbuiay >XOHE
KaJiarajay miapajapbl, COHBIH 1IIIHIE MEMJICKETTIK OpraHAapJblH OKUICTTIKTePI MCH
OY3YUIBUTBIKTAp YIIiH YKayarnmKepIIliK Mapaiapbl KapacThIpbUFaH.

Ocwl  KarupanapjablH JKyHe asiChIHIarbl pejl - carylibljlap MEH CaThblll
ajynibulap YUIH OPKCHHETTI HApbIK KAThIHACTAPbIH KAJlbIITACTBIPYFa KaMXeTTi
KYKBIKTBIK HET13 KYpy, TYTHIHYIIbLUIAD KYKBIKTApbIH CAKTay[bl KOHE Tayapyap MeEH
KBI3METTEP/IIH CalachlH apTTBIPYIbl bIHTAJAHIbIPY. Karuganap TYTHIHYHIBLIAp/IbIH
KYKBIKTapbl MEH Olapabl KOpFay MexaHu3Mjepi Typansl Xabapmap OonyblH
KaMTaMachl3 €T€ OTBIPBIN, KYKBIKTHIK MJJICHUETTIH KOHE aKrapaTTaHy/IblH apTyblHa
CEIITIITH TUTr13e/1.

Kbi3MerTep kopceTy cajacblHa KATbICThbL, MbICAJIb, TYPUCTIK KbI3METTEP/Ii
KOPCeTy Karujalapbl Ja MaHbI3[bl. MoceneH, «TypUCTIK KbI3METTED KOpCceTy
KarujanapbiH Oekity Typanbl» Kazakcran PecnyOnmkacel MHBecTHuumsiiap xkoHe
namy MuHuCTpiHIH 2015 x)binre! 30 kanTapaarst Ne 80 Oyiipsirst [70].

Conrel Oec KbUIIa TYTBIHYHIBUIAP KYKBIKTApbIH KOpPFay/blH OipbIHFai
aknapatTelk  okyheciH (BAXK) kambmTacThipy, OKYprizy OkoHe —maijanaHy
KarujagapblH OekiTy Typasbl Oyiipeik [71] Herisri akrtinepiid Oipi Oomabl. by
KaFuJajap TYTHIHYIIbUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFay JKYHECIHE KAaThICAThIH OapIibIK
TapanTap/iblH apeKeTTepiH Oipi3AeHAIpyTe KaoHe yinecripyre OarbITTaliFad OlpbIHFal
TajianTap/ibl OeJriiedTiH HOPMaTUBTIK-KYKBIKTBIK 0a3a KbI3METIH aTKapa/ibl.

Artanran Karujanapia TYTBIHYIIbLUIAD KYKBIKTAphlH KOPFay CallachlHJia
MEMJICKETTIK OpraHjap, YHbIMIAap >KOHE TYTHIHYIIbBUIAD apachlHIaFbl e3apa
opekeTTecy TOpTiOi, COHAAH-aKk JKyHWere KOWBUIATBIH TEXHHUKAIBIK TajarTap
avikpiHnanaapl. BAYK - TyThIHyIIbIIapFa e3JIEpiHIH KYKbIKTapbl Typalbl aknapar
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ajyra, KYKbIKTapbIHbIH OY3bUFaHbI TypaJibl IIaFbIM Oepyre KOHE IarbIM/IapbIHbIH
Kapaiy 0apbIChIH OakblUIayFa MYMKIHIIK OepeTiH MaHbI3/Ibl Kypall.

BAX TyThIHymIBUIap KYKBIKTapbIHBIH OY3bUIYbl TYypalbl MJIMETTEp/i
KMHAKTay, CcaKray »JKOHEe  eHJeyJll opraKk 0Oazara  €HTri3y  apKbUIbI
OpTaJIbIKTAH/BIPbLUIFAH €CeNKe ally/bl JKOHE TaJjayJibl KaMTaMachl3 eTeji, Oy
TYTBIHYLIbLIAP KYKbIKTAPbIH KOPFay CalachblHarbl axyas/bl Oarajayra »oJl alaibl.

CoHbIMEH KaTap, OWI KyHe TYTBIHYLIbUIAP KYKBIKTApbIH KOpFay >KOHIHJEr1
MEMJICKETTIK OpraHap MEH YWbIMJAp/blH OTIHIIITED MEH LIaFbIMJIapFa >KeJeN JICH
KOIOBbIHA, KYKBIK OV3YIIBUIBIKTAp/Abl JKOWFa MYMKIHIIK Oepeai. BAX Oapibik
MY/UIEJIi TapanTapra, COHBIH INIHJE TYTHIHYIIbUIApFa, KACIMKepiepre >KoHe
MEMJIEKETTIK OpraHjapra OyY3yIIbUIbIKTAp OKOHIHAEIlT MOJIIMETTep/il  alllbIK
KOJDKETIM/IUTIKTE YChIHY apKbUIbl HAPBIKTBIH alIbIKTBIFBIH aPTTHIPBII, KOCIITKEpIep/Ii
TYTBIHYIIBLIAP KYKBIKTAPbIH CAKTAYFa bIHTAJaHIbIPa/IbL.

Ky#eneri akmapaTThl  Taljay  TYTBIHYIIBUIAp  KYKBIKTapblH  KOpFay
caJachIHIAFbl Kyien npobiieMayiap MeH OY3yUIbUIbIK CEOenTepiH aHBIKTAyFa JKOHE
oJlapzbl OOJIIbIpMay IIapajapblH, COHJIal-aK 3aHHAMaHbI KETUIIPY YCHIHBICTAPbIH
o3ipiieyre bIKIaJ eTel.

Ocputaiima, «TYTBIHYIIBUIAPABIH ~ KYKBIKTAPBIH  KOPFAayAblH  OlpbIHFaM
aKMapaTThIK >KYHECIH» KaJIBIITACTBIPy, JKYPridy >KoHE TalJalaHy Karujaliapbl
Kasakcran PecryOnukachiHIa TYTBIHYNIBIIAD KYKBIKTApPhIH KOPFayAbIH THIMIUTIITTH
apTThIpYyFa, alllblK Opi OJUICTTI TYTHIHYIIBUIBIK OPTAaHbI KAJBIITACTHIPYFa KbI3MET
eTe/Il.

o ocblnait MaHbI3bI kaFrbiHaH KP Oky-arapty MUHHCTPiHIH 2023 KbUTFbI 12
MaycbiMaarel Ne 165 OyiipbirbiMeH OckiTuIreH «binim Oepy >koHe OananapiabiH
KYKBIKTapblH KOpFay CajlachblH/a apHayJbl JJIEYMETTIK KbI3METTEP KOpCeTy
cranjaprrapbel» [72] TeH. byn Oyiipbik OutiM Oepy canacblHia >koHe Oajnajap
KYKBbIFBIH KOpFay OarbIThIHJIA apHAYJIbI QJICYMETTIK KbI3METTeP KOpPCETyre apHajfaH
HOPMaTHUBTIK-KYKBIKTBIK HETi3 KbI3METIH arkapajpl. bananap, OHBIH IHOIHIC KETIM
Oananap - OuTiM Oepy KbI3METTCPiHIH TYTHIHYIIBICHI PETIHJIE, acipece ocall caHaTKa
KaTkaHaap, OyHpbIKIeH OekiTulreH Oiperei cama, KeJieM K9HE KbI3MET KOPCETY
HIapTrapbl Herizigjge kKopraiybl kepek. CraHgapTrap OCbl KbI3METTEpP/l YChIHYJA
O1p13UIIK MeH alIbIKThIKKA Kenuiik Oepeai. Onap OapabiK oHIpiep MeH yibiMaapaa
Olpaen kosjganbUianel. CraHgaptrap OUTIM Oepy canachiHAAFbl KbI3MET KOPCETY/Ii
)KakcapTyFa BbIHTAJIaH/IbIPaJbl, MYHJAl KbI3METTEP/l YCBIHATBIH YHBIMIAP/IbIH
KYKBIKTaphl MEH MIHJIETTEPiH, ajl KbI3METTEP/li TYTHIHYIIbUIAP/bIH KYKBIKTaphl MEH
MIHJETTepIH aWKBIHJAMIbl KOHE TYTHIHYIIBUIAPFA KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH
carachbIH KeMUIAEH 1.

TyThIHYHIBUIAP KYKBIKTAPbIH KOpFayFa O0aiIaHbICThl MaHbI3/1bl OYHPBIKTAPIbIH
katapbiHaa Kazakcran PecrmyOnukacel Cayja oHe MHTerpanusi MHHUCTPiHiH 2020
KbUEBl 29 kbIpkyiekreri Ne 212-HK sxone KP ¥nTThIK 9KOHOMHKAa MHHHMCTPIHIH
2020 sxburrbl 30 kpipkyiekTeri Ne 71 OipneckeH «TyThIHYHIBUIAPABIH KYKbIKTAPbIH
Kopray Ttypansl Kazakcran PecnyOnukachl 3aHHaMaCbIHBIH CaKTaJlyblH TEKCepy
naparblH OeKiTy Typajibl» OyHpbIFbL Aa 0ap. by OyHpbIK MEMJIEKETTIK OpraH/iap/iblH
TapanblHAaH TEKCEPy KYPrizy TOPTIOIH perjaMeHTTelN, TYThIHYIIbUIAD KYKBIKTaphl
3aHHAMacCbhIHbIH CaKralyblH Oakpliay paciMIepiH akplHIahnabsl. OHAa Tekcepy
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KYPri3eTiH OpraHjap MEH HapblK CYOBEKTIJICpIHIH KYKbIKTApbI MEH MIHAETTepi,
OY3YIIBLIBIKTAp aHBIKTAIFaH KarJanaa KaObUIIaHATBIH LIapaigap TopTiOl Ka3blFaH.
TyrhHYIIBUIAP KYKBIKTApbIH KOpFay Tajanrtapsl OOMBIHIIA TEKCEPY KYPri3y Ke3iHJe
naianaHbUIaThIH TEKCEPY TNaparbiHjla KOCIMKEPIK CyObEeKTUIepiHe KOWbLIATBIH
Tajiantap Tizimi 6onaabl. by kocinkepiep/l TYThIHYIIBUIAPAbIH KYKbIKTAPbIH CaAKTAy
KQOKETTIMHE  BIHTAJAHJIbIPBIN, MEMJIEKeTTIK opraHjapra ojapibl Oaxbliall,
OV3YIIbUIBIKTAp/IbIH aJIIbIH  ajlyFa MYMKIHAIK Oepeal. byl 1miapa HapbIKTarbl
TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTAPbIH KOPFay JICHI€HIH KOTEPYTe bIKIaI eTe/Ii.

2024 >xbInFbl MaychiMjla arajraH OipieckeH OyHpbIKKa e3repictep eHri3uijil
[73], 6yn KaszakcTaHjga TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTapbIH KOpPFAy KYHECIH >KeTULIipyre
OarbITTAIFAH Y3/IIKCI3 JKYMbBICTBIH KYPIIl JKaTKaHbIH KepceTte/l. bakbliay TeTikTepiH
KaHAPTY JKOHE KOCIIKEpJepIiH OKayalKepUIUNriH KYMEHTY TYTHIHYLIbLIAp
KYKBIKTApbIH KOPFay HMHCTUTYTBIHBIH JlaMybl MEH OHBIH THIMJIUIINIH apTThIpyFa
CENTITIH TUTI3e/1].

TyThiHyIIBUTAD KYKBIKTApBIH KOpFay Typajbl 3aHHAMaHbl iCKE acChIPY/IbIH
MaHbI3Abl Kypaibl peringe Kazakcran PecnyOnmkachl Cayja koHE HHTErpalus
MUHUCTPiHIH M.a. 2021 xbutrbl 29 maycsimaarsl No 433-HK OyiipbirbiMeH OeKiTUIreH
«CoiikecTikTi Oarasiay KarugaJapel» ga atan etyre oomnaznsl [74]. Karunanap eHIMHIH
camachl MEH KaylInci3iriH OakpluiayFa KakeTTl MEXaHU3MAepai Oenriien, epKkeHNneTTI
HapbIK KAJIBIITACTBIPYFa KOHE TYTHIHYIIBUIAP/bIH CEHIM JIEHTeliH apTThIpyFa bIKIAJ
eTe/Il.

«ColikecTikTi Oarajay» JCreHIMI3 - ©HIMHIH OCITUICHreH KayilCi3JiK XKoHe
cama TalanTapblHa COMKECTITIH pacTtayfa apHaJraH Impoueaypa. MyHa
cepTrduKarTay, CONKECTIKTI AeKIapaluusiay, MeMJIEKETTIK Oakbliay CHSKTBI TYpIi
Oaramay TypJiepi KapacTepputFaH. Karumanmapma Oyl mporemypaiapsl KYprizy
TopTibi, JKayalThl Oprasjap, COHJAW-aK COMKECTIKTI pacTalTbhlH KyKaTTapra
KOWbLIATHIH TajanTap OenruvieHe/i.

Ocputaiiia, ataimrad Karuganmap TYTBIHYIWIBUIAPABIH «TyTBIHYIIBUIAPIBIH
KYKBIKTapbIH KOPFay Typajbl» 3aHHBIH | 1-0a0bIHIa KO3/EITECH Kayilci3 Tayap caThlIl
ajly KYKBIFBIHBIH JKy3€re achIpbUIyblHa epekine biKnan erel. CoilikecTikTi Oarasay
OOMbIHIIIA HAKTBI epeskesiep/l Oelriiey apKbUibl OVMPBIK HapblKKa KayilTi Hemece
canachbl3 OHIMHIH IIbIFYbIHA TOCKAYbUT KOSI[AbI, OYJ1 TYTBIHYIILUIAPJBIH ©Mipi,
JICHCAYJIbIFbl JKOHE MYJKI YIIIH Heri3ri kenul Ooimak. ColkecTikTl Oarajiay
KY’KaTbIHBIH Oap OOJybl TYTBIHYLIbFA CaThIl aJIbIHATBIH TayapJblH camnachl MEH
KayIrci3/IiriHe KOChIMINA Kenuiiik oepe/ii.

AN TYTBIHYUIBUIBIK JIayiap/ibl COTKA JAEiiH perrey TypFbicbiHaH 2024 >KbUIFb
20 mambipaarbl Ne 217-HK Oyiipbik MaHb13bl (TyThIHYMIBUIBIK Jayiapibl COTKA
NeHiHTi perTey CcyObekTUIepiHiH Ti30eciHiH keWOip Mmocenenepi Typabl..). OHma
TYTBIHYIIBUIBIK JayJap/bl COTKa JeiiH perTey CyObeKTiIepiHiH Ti30eci aHbIKTaJFaH.
Al >KaJimbl alFaH/Ia JKeKe KoHE 3aH/Ibl TYJIFalap/blH OTIHIIITEPIH Kapay TapTidi Kazip
2020 >butrbl 29 mayceivaarbl Ne 350-VI «Kazakcran PecryOnukacbHbIH OKIMIITTIK
POCIMIIK-TIPOLIECTIK KOAEKCIMEH» | 75] perTene/i.

Cot TtoxipubeciHe >KETEKUIUIK eTeTIH HOPMATHUBTIK KayibLUlap OpHbI Jia
epekenie. TYTBHIHYIIBIIAP KYKBIKTAPBIH KOPFay CalachlHIarbl 3aHHAMaHbl KOJJIAHY
typreicbiHad  Kazakcran PecnyOnmkacel  JXorapfbl  COTBIHBIH —~ HOPMAaTHBTIK
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KayJIbUIaphl J]a MaHbI3/Ibl peil atkapaabl. Onap TYTHIHYIIBLIAP KYKBIKTAPhIH KOPFayFa
KaTBICTHI 3aHHAMAJIBIK aKTUICP/Il COT TOHKIPUOCCIHAC KONJAHYIBIH HAKThl TETIKTEPIH
alKbIHIAI, TOMCHT1 JCHTCHJErl COTTapra 3aHAapJ]bl JYpbIC TYCIHAIPY >XOHE ol
menimaep KaoObuiaay JkeHiHIe OarbiT Oepesi. backama altkanjga, Oy KaynabLiap
OlpKeJIKi COT ToKIpUOECIH KalbIITACThIpyFa MYMKIHJAIK Oepil, TYThIHYIIbLIAP
KYKBIKTApbIH COT apKbUIbl KOpFayAblH OOKAMJIBUIBIFBIH JKOHE THUIMJIUIIIH
apTThIpaJIbl.

Ocpuaiima, oraprel COTTBIH HOPMATHBTIK KayJbUIapbl TYTHIHYIIBLIAD
KYKBIKTApbIH COT apKbLIbl KOPFay/IblH KYKBIKTBIK HEri3iH Kymiewteni. Hotmxecine
TYTBIHYIIBIJIAD KYKBIKTAPhl CaJachIHAAFbl KYKBIKTBIK AWKBIHJIBUIBIK HBIFas/Ibl, OYII
OJlap/IbIH, KYKBIKTAPbIH YaH-)KaKThl KOPFayFa bIKIAJ eTe/li.

ATanMblIl canaga KOJJIaHBLUIAThIH apHaiibl HOpMaTUBTIK KayJbl - KP JKoraprsl
CotbiHbIH 1996 xbumrsl 25 mingeaeri Ne 7 « TyThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTAPhIH KOPFay
Typallbl 3aHHaMaHbl COTTap/IbIH Kapay Taxipubeci Typayibl» Kayibichl [76]. O THICTI
3aHap/bl COTTap/IbIH OIpKeJIKl YKOHE JYPhIC KOJIJIaHYbIH KamMTaMachl3 etejl. Kyxar
TYTBHIHYIIBUIAD  KYKBIKTAPBIH  KOprayFa  OaillaHbIiCThl  Jayjap  OapbIChIHJA
TYBIHIANUTBIH JayJibl JKOHE KYpIenl Macelielep/l allblll KOpCeTin, OipblHFal IIelliM
HIbIFapy OarbITTapblH aWKbIHAAWIbl. Kaynbl TYTBIHYNIBLIAP KYKBIKTAPBIH KOPFayIbl
COTTa THIMJII KY3€re achlpyra, COT IIEUIMJEpiHIH KHUCBIHABUIBIFBEI MEH
OO0JIKaM/IBUIBIFBIH apTTHIPYFa YJIEC KOCA/IbI.

TyTHIHYHIBIHBIH KYKbIKTapbl OY3bUIFaH jKarjaija KeITIPUIreH MOpaibIbIK
sananel otey kesinjae corrap KP Xoraprbl CotbiabiH 2015 xbUtEbl 27 KapalliaJarsl
Ne 7 «CotrapaplH MOpajbIbIK 3USHIBl ©TCY MXOHIHJCrl 3aHHaMaHbl KOJJIaHYbl
Typaibl» HOPMATHMBTIK KayJbIChIH [77] OacuibulblkKa anajael. byl  kayibl
TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPbIH KOPFAy VIIH MaHbBI3bl, OUTKEHI OHJAa MOpPaJibJIbIK
3USIH/Ibl OTEY/IIH KYKBIKTBIK HEri3/iepl MEeH MIapTTapbl, COH/ai-aK OHbIH Oap-)KOFbIH
KOHE MOJIIIepiH PACTaWThIH AdJeNIeMeNIepIiH CHUIIaThl MEH COTThIH ©TEeMaKbl
MeJIILIEPIH alKbIHAY TOCUIl TYCIHIIpLISIl.

TyThIHYIIBUIAp KYKBIKTAPbIH KOpPFay YHECIHIEC MaHbI3/bl OOJbIN TaObLIATHIH
tarel 01p akT - 2023 xbeuiFel 2 Kapamagarel Ne 3 «Cortrap/blH TOpenik 3aHHaAMaHbI
KOJIJIaHYBIHBIH, KeiOip mocenesepi Typaiibi» KP JKoraprbl COTbIHBIH HOPMATHBTIK
KayJbichl. Byjl Kaynbl HeEriziHeH Tepesik 3aHHaMachl CallaChbIHAAFbl Macelenep/il
peTTeil, OHBIH 1LIiHEC Keil jkarjaija TYTHIHYIIBUIBIK dayJap Ja TOPEIIK apKbUIbI
mrenriryi Mymkid. Con ceGenTi o1 1a KapacThIPBLIBINT OTBIpFaH 3aHHaMa >XYHeCciH/Ie
kaHama TYpJ/ie MaHbI3Fa ne.

Ocpuaifina, TYTBIHYIIBIIAP KYKBIKTAphIH KOpFay caliachbiHaarbl 3aHHamMa KP
Koucrurynusicoina, «TyThIHYHIBIIAPAbIH, KYKBIKTApbIH KOPFay TYpalibl» 3aHHAaH,
A3zamatThIK KOJEKC, KBUIMBICTBIK KOJGKC MKOHE OKIMIIUIIK KYKBIK OY3YHIBUIBIK
Typanbl KOJCKCIeH Katap, Kasakcran PecnyOnukacel patudukaipsiara
XallpIKapalblK IIAPTTapMEH JKQHE KBI3MET cajlachlHa OaiJIaHbICTBl 3aHJIApPMEH
(Mpicanbl, «Cayjia KbI3SMETIH peTTey Typalibl», «TyprbiH Yii KaThIHACTAPhl TYPallbl»,
«Kazakcran PecniyOnukacblHarbl TYPUCTIK KbI3MET Typalibl», «ABTOMOOWIb KOJIri
Typaibl», «TeMipoi KeJiri Typaibl», «Kapibl HapblFbl MEH Kap:Kbl YUbIMIAPbIH
MEMJICKETTIK ~perrey, Oakpliay JkoHE Kajaranay Typajbl», «Kazakcran
PecnyOnmkaceiHiarel OaHKTEp kKoHe OaHK KBI3METI Typalibl», «baraibl karazmgap
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PBIHOTBI Typalibl», «CaKTaHABIPY KbI3METI Typalbl», «MUKPOKAPKBUIBIK YHBIM/IAP
Typajbl» K3HE T.0.) TOJNBIKTHIPbUIAIBL.

AnapiHEbl Tapayaa 013 « TYThIHYIIBIIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOpFay Typajbl» 3aH
MeH A3aMaTThIK KOJIEKCTI, COHJal-aK KYKBIKTBIK aKTIJIEP/IH cajalblK >KoHE 3aHfa
TOYeJJIl TYpJEpIH JKOHE oyiapjarbl TYTHIHYLIbLIAP KYKBIKTApblH KOpFay OOHbIHIIA
CTaHJapTTapbl KAPACThIP/IbIK.

3aHHaMaHbIH YHEMI KeTULIIpUTYyl MaHbI3[bl. KYKBIKTBIK OopTa O1p OpbIH/IA
TYpMaiijibl, COHFBI KbU1Iapel Kazakcranaa, OypbIHFbl TapMaKTa aWThUIFaHal, HEeT13Ti
KYKBIKTBIK akTiiepre Oipkatap MaHbI3Ibl e3repicrep eHrizuial. byy esrepictep
MEMJIEKETTIK OpraHjap/iblH XaJbIKTBIH TYPJi KbIpJiapJarbl MYJUIECIH KYKBIKTHIK
TYPFBIJIJAaH KOpFayra JIEreH TAJIbIHBICBIH KepceTeldi. bapiblk esrepic HUQPIIbIK
SKOHOMHUKAHBIH JKaHa CbIH-KaTeplepiHe OeHimMzaenyre, <«kKacbll SKOHOMHKA»
KaFuIaTTapblH iNrepuieryre, Kapxbl KbI3SMETTEPiHIH AIIBIKTBIFBIH apTThIpyFa >KOHE
TYTBIHYIIBUIAD MY/JENEPIH KOPFayJblH KOCBIMIIA MEXaHU3MJIEPIH d3ipieyre
OarpiTTajFaH. AnIBIHFBI Oenime 2022 KbUTFa JISUIHTT TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPhIH
KOpray TypaJsibl 3aHHAMara EHII3UITeH Heri3ri Ty3eTyJiep TallJlaHblll KOepPCETUINeH
00JIaThIH.

Ocpl GeniMIIeieri Heri3ri KOPBITBIH/IBI: KOJIaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBI KETUIIIPY
KYMBbICTAphl Kajracyna. bys yaepictiH Heri3ri ce6edi - Memieker OacIIbICHIHBIH
TarnchlpMaliapsl.

2021 xbutrbl 16 xapamana Kaszakcran Pecnybsmkacel [pesuaenti K. Tokaes
¥ITTBIK KOFaM/IBIK CEHIM KEHECiHIH 6-OThIpbiChiHIa Cayja JKOHe HHTerpamus
MUHUCTPJITIHE TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPbIH JKaH-KAKTBl Opi THIMJI KOpPFay/bl
KaMTaMachl3 €Ty YIIIH 3aHHamara e3repicTep eHrizy Oo¥bIHIIA Tarcelpma Oep/il.
Ochlzan  KeWiH THICTI KYMBIC TOOBI KYPBUIBIN, KypamMbiHa T YTBIHYHIBLIAP
KYKBIKTapblH KOpFay KOMHTETIMEH KaTap KOFaM/bIK OIpJECTIKTep/IH oKuiepl, al
3aH KoOackl OM3HEC My[JlefiepiHe KaTbICThl OoyFaHIbIKTaH, «ATtamekeH» ¥YKII
mymienepi ae kipai [78].

Ochl TancelpMaHbl OpBIHAAY IICHOEpiHIEe, »XOFaphija aiTblIFraHmai, 2020
KBUIFBI 3aH HUQPIBIK OpTaZarbl KYKBIKTap/bl KOPFAyIbl KYIICHTY JKOHE «e-
tutynushy» oOHIaiiH-jaynap/el ey mwiargopMachl CHAKTbl JKaHa MeXaHU3MIAep.i
€HI13y apKbUlbl TYTHIHYIIbUIAD KYKBIKTApbIH KOpFray KyHeciHe elleysi e3repicrep
enrizai (2021 xputFbl 1 KaHTapaaH Gactamn >KYMBbIC iCTEH ).

An 2022 xbutFbl 1 kpIpkyhekreri Kazakcran xankeHa JKommayael xkysere
achIpy JkoHe «AmaHar» napTuschiHbiH 2023-2027 Kbuijlapra apHalIFaH caiiayaibl
OarjiapiaMachlH OpbIHJIAy JkeHiHaeri XKon kaprachiH icke acwlpy aschinyia Cayja
KOHE  MHTerpais MHUHHUCTPJAIrT JkaHa pefakuusjiarbl  « TYThIHYHIBUIAPIbIH
KYKBIKTApbIH KOpPFay Typalbl» 3aH >X00achblH OHE OFaH ulecne 3aH #ko0achlH
a3ipriei, Oipak onap aJi KaObUIJaHFaH KOK. AJlaiija, onapablH Oipkatap Gactamachl
2022-2024 xbuigapbl KoagaHblcTarbl «TYTBIHYHIBUIAPABIH KYKBIKTApbhlH KOpFay
Typalibl» 3aHFa €HT131IreH Ty3eTyJIep apKbUIbl ICKE achIPbLJIbL.

2022 xblgan OacTaln 3JIEKTPOH/BIK CayJaHbl peTTeyre KaTbhICThl TY3€TyJep
eurizuial. Kannel amradnga, 2023 xoHe 2024 oxbuigapbl  « TYTBIHYIIBUIAPIBIH
KYKBIKTapbIH KOpFay Typajbl» 3aHra OipkaTap e3repicTep CHIi3y jKOCHapiaHFaH eji.
byn esrepicrep 3aHapl KaHa peJakuMsga KaObpUiay apKbUIbl TYTHIHYIIBLIAP
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KYKBIKTapblH KOpFay YIEpICiH SKeTuiaipyre OarbITTaIbl. 3aH K00achIH/Ia
TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTApbIH KOPFAy/IbIH KOICaThlUIbl XYWECIH €HIi3y, caryllblFa
YOKUJICTTI OpraHHBIH JKOHC TYTBIHYLIBUIBIK Jaylapibl COTKa JICHIH perTey
cyObekTUIepiHiH OaiaHbic JepeKkTepiH Oepyal MiHJIETTeY YChIHbUI/IbI.

3aHHbBIH JXaHa peJakuusachl KadbUganbdaca jia, )obara €HrI3UIreH e3repicTep
2023 sxone 2024 sxbingapbl « TYThIHYHIBLIAP/IbIH KYKBIKTAPbIH KOPFay Typalibl» 3aHra
CHII31JITeH HETi3r1 Ty3eTyliepre aiHalbl.

2023-2024 >xpu1iapsl KercaTblIbl TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPhIH KOpFay XKyieci
eHrizuyil. EHOl TYTBIHYIIBUIAD COTKA OKYTIHYMEH Karap, MeJHalus, TepeiiK
WHCTUTYTTapbl, TYTHIHYIIBUIAD KOFAMJIBIK OIpPJECTIKTEpPl XOHE ©31H-631 PeTTEeUTIH
yUbIMIAP CHUSKTHI 0acka CyObekTuiepre /e KYKbIKTapblH KOpFay YIIiH jKYTiHE ajlajibl.
Konnaneictarsl 3aHHBIH 42-1, 42-2-6anTapblHia TYTHIHYIIBLIIAPABIH KYKBIKTapbIH
KOPFayJIbIH OPTYpJi HBICAHIApPhl: aJJblH ally I[apajapbl, KYKbIKTapJbl ©31HIIK
KOpFay, Jayjap/bl COTKa JACHIH peTTey, MEMIIEKETTIK BIKIAJI €Ty JK9HE COT apKbLIbI
Kopray kesjeneil. Atan autkanja, 42-5-42-8-06anrapja coTka JIEHIHT1 JIay/ibl pETTey
CyObeKTUIepl MEH Jlayiap/bl Kapay TOPTiOl alKbIHAAIFaH.

3aHFra caTylIbIHbIH YOKIJIETTI OpraHHbIH KOHE TYTHIHYIIBLIBIK JayJiapabl COTKA
JICHIH peTTey CyOBeKTIICPiHIH OailaHbIC JIepeKTEepiH YChIHY MIHICTI SHIi3UIal. by
TYTBIHYIIBUIAPFA ©3 KYKBIKTApbIH KOPFAy YIIIH KYT1HYAl )KEHUIAETE 1.

Tyserynep yokinerri OpraHHblH peJliH KymeuTTi. 3aHHbIH S5-0alblHIa
YOKUIETTI OpPraHHbIH OKUISTTIKTepl KEHEWTUII, COTKa JICHIHI1 JayJbl peTTey
CYObEKTUIEpIHIH KbI3MeTiHe OakpUiay jkacay jKOHE TYTHIHYLIbUIAP MIaFbIMIapbiH
Tangay ChIHABI (yHkOusmap eHri3uigi. CoHBIMEH Katap, ©31H-631 peTTeHTIiH
yHBIMIapIbIH peil (42-8-6arr) Kyuiei.

2023 oxbpUIBI  OJIEYMETTIK Koaekc kKaOsurmauHael [79]. byn  komekc
TYTBIHYIIBUIAD  KYKBIKTAPBIH  KOPFayAblH  HEri3ri  3aHbl  OoJMaraHbIMEH,
TYTHIHYIIBLIAP KYKBIKTAPbl HHCTUTYTBIHBIH KAJIBINITACYbl MEH JaMybIHa BIKIAT eTe/l.
Konekc XanbIKTBIH OCaJl TONTApbIH QJICYMETTIK KONJAyMEH JKOHE KOprayMeH
KaMTaMachl3 €Till, Tayapjap MCEH KbI3METTCP/IIH KODKCTIMIUIIIHE, KYKBIKTHIK
CayaTTBUIBIKTBI apTTHIPYFa JKOHE TYTHIHYIIBUIBIK HAPBIKTAFBI 9JIIJIETCI3 TOXKIpHOEeMeH
Kypecyre kemekrtecedi. MeMIeKeT OCBhIHJAail ToNTapra 9JIEyMETTIK TeJeMJiep,
KOpJIeMaKbLIap, apHayJibl QJIEYMETTIK KbI3METTep JoHe 0acka Ja KoJjiay IapajapbiH
YChIHA OTBIPHI, ONAPJBIH 3KOHOMHKAJBIK TYPAKTBUIBIFBIH AapTTHIPAJbl >KOHE
TYTBIHYIIBI PETIH/IET] KYKBIKTapbIHBIH OY3bUTY KayIliH a3ailTajibl.

2024 xbinra e «TyTeIHynIbUIAPAbIH KYKBIKTAPhIH KOpFay Typajbl» 3aHFa
EHTI3UITeH e3repicTep/l MaHbI3bl JIEN CHIaTrayra O0oJiajbl, OWTKEH1 oJap
TYTBIHYIIbUIAP KYKbIKTAPbIH KOpPFayAblH THIM/IUIINIH apTThipyFa OarbITTajiraH >kaHa
3aHHaAMaJIblK MEXaHW3MJEp MEH HHCTHTYTTAapbl €Hri3[i. MpIicayibl, arbIMAapbl
Kapay poCiMiH JKEHUIIETYy JKOHE TYTBHIHYIIBUIAp OTIHITepiH KaObUIgay MeEH
KapayabslH bipblHFall aknmaparThlK >KyHeciH eHrizy KaszakcraHaarbl TYTBIHYIIBLIAP
KYKBIKTapbIH KOPFay HHCTHTYTHIHBIH JJAMYbIHA YJIKEH YJIEC KOCTBI.

Herenmen,  OMOyJqCMEH  HMHCTUTYTBIH  JKOHE  a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK
KayalKeplIUlK — peTiHJe aWlbIlnyJl caldy KypajblH €HII3y, TYThIHYLIbLIAp
HIaFbIMAAPBIH Kapay TOPTIOIH OlaH opi KEHUIACTY, 3aHHBIH HETI3ri KaruIaTTapblH
OPTYpPNl KBI3MET KOpCeTy cajlajlapplHa TapaTy, OHJaiiH-cay/a CajlachblH/aFrbl
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OJIKBbUIBIKTAP/IbI KOK CHSIKTBI OipKaTap MaHbI3/Ibl XKaHAJIBIKTAP ICKE achlpbUIMai
kanabl. byn Kazakcranarsl TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTAPbIH KOPFAy KYWECIH KETULIIPY
YPIICI JKaJFachlll >KaTKaHBIH KepceTe/l, COHJABIKTaH alJaFrbl yakpITTa 3aHHamaja
’aHa esrepicrep 00JIybl MYMKIH.

2024 xburel 4 kbipkydiexte Kazakcran PecnyOnukacet Cayna  koHe
uHTerpamus MuHUCTp1 [lapiamenTtreri 6asHaaMachiHAa TYTHIHYIILUIAD KYKBIKTAPbIH
KOpFay Typajbl 3aH »*00aChlHa >XOHE OfaH UIecre 3aH >kK00achlHA apHAIl CeWercH
CO3IH/Ie KOJIIAHBICTAaFbl 3aHHAMa/IaFbl OJIKBUIBIKTAP/IbI, Ka31pri 3aMaH TanalOblHa cai
€MECTITIH JKOHE TYTBIHYIIBLIAP/bI KOPFay/IbIH 9J11 Jie¢ TOMEH THIMJIUITIH aTar OTTi.
ocipece 2JIEKTPOH/IBIK cay/la cajachiHJIaFbl HOpMaap/bl KETUIIIPY KaKeTTUIIrHE
ToKTaj/bl [80].

Munuctp 3aH KaObUIAay apKblIbl MICNIyAi Tajam eTeTiH Oipkarap
npodsieMaliap/ibl KOpCeTTI:

- JlayJap/sl MENTy/IiH KercaTbulbl TOpTiOl, COTKA KYTIHY/1l KHBIHIATYBI;

- «TyTBIHYIILUIAP/IbIH, KYKBIKTAPBIH KOPFAY TYypajibl» 3aHHBIH KOJIJAHBIC
asSICBIHBIH IIEKTENY1, KbI3SMETTIH KeHO1p MaHbI3/Ibl cajajapblH KAMTbHIMAYbI;

- TYTBIHYIIBUIAP KOFAM/IBIK O1pJICCTIKTEPIHIH TUIMILUIITTHIH TOMEH/III];

- e-tutynushy aknmapaTThIK )KYHECIHIH 911 JIe KEeTKIUTIKCI3 THIMILIIT;

- TYTBIHYLIBUIAP KYKBIKTapblH OY3FaHbl YIUIH KOJJAHBUIATBIH JKIMIIIJIIK
Kazajap/IblH KETKIJIKCI3 KaTaH IbIFbI.

Munuctpais aitysinmia, 2021 sxbuibl TKK KOMHUTETIHE KOCIIKEPIIep OpeKeTiHe
Hapassl 25 MbIH OTIHIII TYCKeH 0osca, 2022 xbuibl - 30 MbIH, 2023 bUIbl - 51 MbIH
eTiHIII TycinTi. An ©Oacka MEMJIGKETTIK OpraHjapjaa Ja TYThIHYLIbUIap
IaFrbIMIapEIHBIH ockeHl Oaifkanmaael: 2021 xbbl - 45 MbiH, 2022 XbUTBI - 47 MBIH,
2023 xbuUThI - 74 MBIHHAH acTaM.

MuHuCTp 3aH x00aChIHBIH HET13I'1 YCHIHLICTAPbL:

- JlayJapsl MENTy/IiH €Kl CaTbLIbl TOPTIOIH €HI13Y, TYTHIHYLIbIFa KYKbIKTapbIH
KOpFay TOCUTIH TaH1ayFa MyMKIiHJIiK Oepy;

- 3aHHBIH 0a3albIK KaruJaTTapblH KapKbl cajlacblHaH Oacka 0apJiblK KbI3MET
TYpJIepiHE Tapary,;

- TYTBIHYLIbUIAP KYKBIKTAPBIH KOpFay OMOYJICMEHIHIH MHCTUTYTBIH KYpY, OJ
KOFaM/JIbIK OipiiecTikTep/il OIpiKTIpyre »oHE MEMJIEKeTTIK OpraHjapMeH e3apa ic-
KHMBLIFa KOpAeMIecyre bIKIal eTe/l;

- AHBIKTAJIFaH KOHE aHbIKTAJIMaraH TYTHIHYHIbUIAp TOOBI YF¥BIMAAPBIH OeJlin
KOPCETY;

- OMOYJCMEH MEH TYTBIHYHIbLIAp KOFaMJIbIK OipJiecTIKTepiHe aHbIKTajMaraH
TYThIHYLIIbUIAP TOOBIHBIH MYJI€C] YIIIIH TaJlall KOK KYKbIFbIH Oepy;

- TYTHIHYIIBIHBIH OY3bUIFaH KYKBIKTaphl COTKA JCHIH KaJIlblHA KEeJTIpiIMereH
KarJaia, KOCIIKepre a3aMaTThIK-KYKbIKTBIK >KayallKepIIUIiK peTiHjAe aWbIMIyl
caiy;

- OHJIaMH-cay/JafaFbl KYKbIKTAP bl KOPFAY/Ibl KYIIICHUTY;

- 3aHHAMAJIaFbl OJIKBUIBIKTAp/bl JKOK0, OHBIH IlIiHJE WMApPT TaJanTapbiH
HAKTbUIAy, TEXHUKAJIbIK peTTey Typallbl 3aHHAMaMeH YyillecTipy, e-tutynushy
aKMapaTThIK XKYHECIHE epiKTI TIPKEIy/l allbIll TacTay;

54



- TayapAbl KaWTapy epexeliepiH e3repTy KOHE TYThIHYIIbUIAD KOFaM/IbIK
O1pJICCTIKTCPIHIH OKUICTTIKTEPIH KCHEHTY.

Kanmbl anraHna, 3aHHaAMara e3repicTep EHrizy JkKymbictapbl KaszakcrTaH
MEMJIEKETIHIH TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOpFay JKYHWECIH THIMJII 9pl KOJDKEeTIM/II
eTyre, OHbl YakbIT TajalblHAa OeliMJeyre >koHe XaJbIKThIH ©OMIp CYpy carachiH
apTThIpyra, asamaTrTapAblH KYKBIKTBIK CayaTTbUIbIFBI MEH  aKlapaTTaHyblH
KOFapblUIaTyFa YMTBUIBICBIH KOPCETEIi.

XaJbIKapalblK KeJIiCIMIEp MEH CTaHAapTTap/IbIH bIKIaJbl MaHbI3/1bl. COHBIMEH
karap KaszakcTaHHBIH  TYTHIHYIIBUIAD  KYKBIKTAPBIH  KOpFay  CallachlHJIaFbl
3aHHAMachlHa XaJIbIKAPaJIbIK TIKIPHUOE, XallbIKapadblK YHBIMIAPABIH KYMBICHI JKIHE
KeaicimMzep biknan eredl. Onap TYThIHYLIbUIAP KAYINCI3AIriHEe, OAUIETTI cay/lara KoHe
HeTi3ri Tayapiap MEH KbI3METTepre KOJIKETIMIUIIKKE KaThICThl YCBIHBIMJAPD,
CTaHJIapTTap MEH HIekTeysep ycbiHaabl. KasakctanHblH JIyHHUEKY31NiK cayaa YibIMbl
(ACY¥), Eypasusanelik skoHoMHKaNbIK onak (EADO) menOepinaer: Myluemniri
TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTApblH KOpPFay HOpPMaJapblH YHJIecTipyje MenIyi pe
aTKap/bl, alMaK asChIHJA TYTHIHYIIbUIAD KYKBIKTAPbIHBIH OipKeJKi cakTaybIHa
Kar1au »kacarl OTbIp.

JNACY asacempa KazakcraH partudukalMsUlaraH  JKOHE  TYTHIHYIIBLIAP
KYKBIKTapblH KOpFayFa KaTbIChl Oap Herisri Kyxkarrtapra 1994 xblinbel kaObulgaHFaH
3UATKEPIIIK MEHIIK KYKBIKTapbIHbIH cayda acnekriiepi OoibiHma Kenicim (TRIPS)
katajabl [81]. On 3uATKEpIiK MEHIIK KYKbIKTapblH KOpFay CTaHJIapTTapblH
oenrinerai. Conpaili-ak Kaszakctan 1994  xbuibl  kaObUIJAaHFAH — cayjla/iarbl
TexHUKaNbIK Keaepriiep xeHiaaeri Kemicimai (TBT) [82] patuduxamusiaaasl. On
TEXHHUKAJIBIK PErilaMeHTTep/Il, CTaHAapTTap/ibl XKoHE CONKeCTIKTI Oarayiay paciMaepiH
Konmmanyael  perreigl. Oman  Oemek, 1994 I KbIIFbl  CAaHUTAPHUANIBIK  JKOHE
(uTOCaHUTAPUSUIBIK Iapajap/bl Koijgany typaiasl Kenicim (SPS) Gap [83]. byn
KeJNICIMIEp TYThIHYWIbUIAPAbI KOPFAy TYPFBICBIHAH Aa3bIK-TYJIK KayllCI3/Iiri,
TEXHHUKAJIBIK PETTEY JKOHE ©HIM Carachl CalachlH/Ia EPEKIIC MaHbI3/Ibl.

EADO menOepinnme Kazakcran  Oipkarap  OipblHFali  TEXHHKAJBIK
pernamMeHTTepi Kaobuigaasl. OnapblH IHHAE TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOPFAY
TYPFBICHIHAH €H MaHbI3/1bLIapbI:

EADO «bananap MeH xacecmipiMepre apHajaraH OHIMAEPAIH Kaylirci3airi
Typanbl» TexHukaiblK perjamenti (TP TC EASC 007/2011),

EADO «Kenin eHepkacin OyilbIMIapbIHbIH KaYINCI3IIrT Typabl» TEXHUKAIBIK
pernamenti (TP EADC 017/2011),

EADO «KantamanblH Kayilci3jiri Typalbl» TexXHHUKanblK periamenti (TP
EADC 005/2011),

EADO «Tamak eHIMIEpiHIH KayilCI3/iri Typaybl» TEXHHUKAJBIK periaMeHTI
(TP EADC 021/2011),

EADO «MammmHnanap MeH kaOapIKTapIbIH KayIIcCi3diri TypaJibl» TEXHUKAJIBIK
pernamenti (TP EADC 010/2011) xone T.0.

TM/JI menbepinne 2000 >xbUibl KON KOHbLUIFaH TYTBIHYNIBUIAPD KYKbIKTapbIH
KOpray cajlachlH/IaFbl BIHTBIMAKTACTHIK Typasibl keniiciM [84] Kazakcrania
KOJITaHBLIA]IbI.
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byn xaneikapanblk KemiciMaep MeH maprrap KazakCTaHHBIH — VITTBIK
3aHHaMachIHBIH Oip Geuiiri OOBIN TaObUIA/BI KOHE OJIAPMEH KAMIIbUIBIK TYbIHIaFaH
Karmanga OaceiMIblkka ue. Onap TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTApbIH KOpray OOMBIHIIA
XaNblKapasiblK CTaHIAPTTAp MEH O3bIK TXKIpuOenepre CoWKECTINH KamMTaMachl3
eTeTiH Heri3 0osia oThIpbll, KazakcTan 3aHHAMAChIH KETULIIpYre bIKIaj eTe/ll.

ANMaKTBIK HKkoHe kahaHJbIK cayja yiHbiMjapbiHaH Oenek, Kazakcran
TYTBIHYLIbLIAD KYKBIKTapblH Kopray casicatelH bYY Cayna xoHe gamy
koH(pepenuusacel (UNCTAD) xone Xanblkapanblk crangaprray yHbiMbel (ISO)
YChIHBIM/IapbIHA coiikecTeHAIPIN OThipabl. BY ¥Y-HbIH TyThIHYyIIBUIAD KYKBIKTAPbIH
Kopray JkeHiHjieri Oacmbliblk Karugartapel (UNGCP), BYY Caypa koHe JamMy
koHpepenuusicol (UNCTAD)  o3ipnereH, ofinerTi ICKepaik  ToxkipuOeHi,
TYTBHIHYIIBLUIAP KAYINCI3/IriH JKOHE Tayapjiap MEH KbI3METTepJiH KOJIKeTIMILUIIIiH
KaMTaMachl3 €Tyre apHaJiraH TyTac Heriz ycwiHajpl. byn karumparrap Kasakcradn
3aHHaMacbhlHa MHTErpaLMsIaHbll, iIIKI HAapbIKTAaFbl TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPbIHBIH
KOpraJly JEHIeHiH apTThIpyFa CEMNTIrH TUT13e/].

ISO crangaprrapbid enrizy KaszakCTaHHBIH ©HIM KayiIcCi3/iri, carnanbl dackapy
KOHE  OKOJOTHSUIBIK — TYPaKThUIBIK —TajanTapbl asChlHAA JKOFapbl JEHIei
TYTHIHYIIBLIAP KYKBIKTAPBIH KOPFAYFa JICTCH TaJIbIHBICHIH KyaTTau/Ibl.

Kazakcran JlyHumexysunik JAeHcayJelk cakray y#bIMbl (/1Y) kxone
DKOHOMHMKAJIBIK BIHTBIMAKTACTBIK JkaHE mamy yibIMbl (DBIAY¥) cusakTel Oacka
XaJblKapasiblK YWbIMJIApPMEH Jl€ BIHTBIMAKTACThIK oOpHaTkaH. ¥ cranmaprrapsl
a3bIK-TYJIK, (hapMalleBTUKAJBIK Ipernaparrap J>XOHE MeJUIIMHAJBIK KYpPbUIFbLIap
Kayinci3airia kamTamachlz eryre biknan erefi. DbI/Y asichliHIaFbl BIHTBIMAKTACTBIK
Kazakctanra TYTBIHYIIBIIAP KYKBIKTApBIH KOPFay casicaThIHIA ©3Te eNAep/IiH O03bIK
TOKIpUOENIEpiH 3epTTeyre KoHEe oJlap/laH YHpeHyre MyMKIiHIiK Oepei.

ISO-ra myiue en perinjie Kazakcran Oipkatap HEri3ri CTaHAapTTap/ibl Hrizyre
MIH/ETTI, OJIApbIH KOIIILUIIr TYThIHYIIbUIAP KYKBIKTAPbIH KOpFayra OarbITTallFaH.
Meicansl, ISO 9001 (CT PK ISO 9001-2016) yibiMmapaa cama MEHEIKMEHTI
KYyHenepiHe KoWbUIaThH Tananrapabl Oenrutece, ISO 22000 Tamak eHIMICpiHIH
Kayirncizairiven OainaneicTel. Kazakcranma ISO 22000:2018-re Toneikraii Oanama
yirtelk crangapt CT PK ISO 22000-2019 (2019 xbutrsr 18 kapaagarst Ne 426-0/1
oyipbirbiMer eHrizuiren). ISO 14001 5konOrusiiblK MEHEIKMEHTKE KOWBLIATBIH
tayanrapsl (CT PK ISO 14001-2016), ISO 31000 toyexenaepai 6ackapy OolibIHIIIA
yeombicTapasl (CT PK ISO 31000-2020), ax ISO 26000 (CT PK UCO 26000-2011)
KOPIIOPATUBTIK  QJIEYMETTIK  JKayamkepiuuiik  macenenepin  perreiai.  Ochbl
craHgaprrap - KazakcTanjarbl TYTHIHYIIBUIAP KYKBIKTAPhIH KOpFay JIGHreiiH
KOFapbUIaTyFa, XaJblKapalblK JeHrei/le MOMbIHaIFaH HopMaapra coiikec Oolyra
BIKIIAJ €TeTiH 0aCThl KypaJl.

Ocpuaiima, Ka3zakcTaHHBIH 3aHHaAMachl XaJIbIKapajblK CTaHAApTIap MEH
KyKarrapra cail OOJIFaH/IBIKTaH, €1 ©3 TYTHIHYIIbUIAPBIHBIH KYKBIKTApbIH KOpFay
JICHreHiH HbIFaWTa bl JXoHE »kahaH/BIK HapbIKTa kayanThl Ja Oocekere KaOLIeTTi
KaTbICYIIIbl UMUKIH KaJIbINITACThIPA/IbI.

Kopbitbinabiiaii  kenrenjge KaszakcTrangarbl TYTBIHYIIBLIAD — KYKBIKTApPbIH
Kopray  OoilbIHIIA  Ka3ipri  YITTBIK  3aHHaMa  JKYHWeCIH  KapacThIpy/aH
OalikaraHbIMBI3/Iail, TYTBIHYLIBUIAP KYKBIKTApbIH KOpFay Tacuiaepl aiTapiibIKrai
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IBOJIIOIUSFA  YIIbIpaFaH. ©Ocipece, WITTBIK CTaHJApTTapAbl  XaJbIKapaJbIK
HOpMaJlapra COMKECTCHJIIPY >KOHE FallaMJIbIK BIHTBIMAKTACTBIKKA OCJICEH[II KaThICy
TYPFBICBIHAH UIrepiyiey aHblK Oaiikanaapl. KeHecTik jkocmapibl 3KOHOMHKAJIAH
OejiceHll HApBLIKTBIK OSKOHOMHKara ©TKeH MmemyekeT perijge Kazakcran
TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTApbIH KOpFAay 3aHHAMaChlH XaJlbIKapasblK CTaHIapTTapra
OeiiMeya1H MaHbI3IbUIbIFBIH JkeTe TyciHeal. byn - Kazakctanaarbl TYThIHYIIBLIAP
KYKBIKTapblH TYHUCKY3UIIK JICHICe KOpFalyblH KaMTaMachl3 €TIiIl KaHa KoWMaw,
eNJIiH kahaHIbIK SKOHOMHUKAaFa bIKIAJJIACKII, Cay/1a-3KOHOMUKAIIBIK OailaHbICTapbIH
KYIIEHTYiHE BIKIAJl €TETIH MaHbI3/bI KaJaM.

KazakcTaHHBIH TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOpPFAay CaJlaChIHIAFbl CasicaThl
XaJbIKapaJiblK TOKIpUOEHIH bIKIMAJIbIHA YIIIbIpayja, Oy peTTe TYpJl XajbIKapasblK
yHUpIMIap MEH KeNiCIMICpJiH KbI3MeTI MaHbI3Ibl pest aTkapaabl. Omap
TYTBHIHYIIBUIAP/IBI KAYINCI3IKIEH KaMTaMmachl3 €Ty, Ol cayJa JKOHE Herisri
TayapJiap MEH KbI3METTepre KOJDKETIMIAUIIKTI KaMTaMachl3 €TeTiH KaFujaaTrap MeEH
HIeKTeyJIeP/i VChIHA/IbI.

Ocputaiima, kasipri tapga Kasakctanga TYTBIHYLIBUIAp — KYKBIKTapblH
KOprayJiblH 3aHHaMaJIblK >Kyilecl MblHAJaii 0acThbl HOPMATHUBTIK KY»KaTTapMEH
KaJIBINITACKAH:

- Kazakcran PecrryOnmkacel KoHCTHTYIHSICBI, OHJIa KayITICi3/IiK, aKmapaT ary
YKOHE 3aJ1aJI/Ibl 6TCY KYKBIFBI CHSIKTBI HET13T'1 KYKBIKTap OCKITI/INeH,

-  «TyThIHYIMIBUTAPABIH KYKBIKTAPbIH KOpPFay Typaljibl» 3aH, TYThIHYIIbLIAP
KYKBIKTapbl MEH KOCIIKepJep MIHJCTTEpIH erKeh-Terkelnl alKbIHIaWTblH Heri3
KaJlayIlibl aKT;

- A3zamMaTTBIK KOJEKC, IIAPTTHIK KAaThIHACTAp/Ibl PETTEHTIH >XKOHE Jaysap bl
HISNTY/IiH KYKBIKTBIK MEXaHU3M/IepiH YChIHATHIH 0a3a;

- Cananblk akTiiep, onap AeHCayJblK CakKray, KapKbl, HH(PILIK HapbIK
CHSIKTBI JKEKe cayiajiapaarbl Oipereit Mocesienep/l peTTeuil;

- 3anra Toyemmi akruiep (YKIMET KaylbUlapbl, MHHHCTPJIIKTED MEH
BEJIOMCTBOJNAp/BIH ~ OYHpBIKTapbl),  3aHAapAbIH  OpbIHAANLY  TOpTiOi  MEH
EPEKIIEeIIIKTEPIH HAKTHIJIalIbl;

- Ka3zakcran Pecny6nukacbl JKoraprbl COTbIHBIH HOPMATHUBTIK KayJbLUIaphbl,
COTTapra 3aHHAMaHbl AYPHIC KOJIJIaHY MOHIHJErl TYCIHIKTEeMEHl KaMTaMachl3 eTill,
O1pBIHFAl COT TOKIPUOCCIH KAJBIITACTHIPA/IBI.

JlereHMeH, OChl 3aHJIapAbIH 00Nyl TYTHIHYIIBUIAPIBI KOPFAyAbIH THIMIUIITIH
TOJIBIKTAW KemiajaeH aipmeiial. TYThIHYIIbIIap KYKBIKTApPhIH KOPFAY/IbIH THIMJILIITT -
3aHJIap/IbIH TYTHIHYIIBUIAp MY/JICNIepiH Kajail KOpFal ajaThbIHBIFBIHIA, JIUIETTI
ICKepIliK TokKipuOeciHe jKarjail jkacayblHJa JKOHE OPKEHHETTI HapblK OPTAChIH
KaJIbIIITaCTHIPYbIH/Ia KOPIHE/I.

Conppikran Oyrinri tagga KaszakcTaHza TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPbIH KOPFay
Typansl 3aHHaMa TUQpIaHAbIpyAaH, kahaH/laHy YIEpiCIHEH TYbIHJIaFaH >KaHa ChIH-
KaTepJjiepre, OHbIH iITiH/E TPaHCIIEKapaIbIK KeJICIMIIapTTap CaHbIHBIH ©CYiHEe jKoHe
mudpiablk  matdopmanapAblH  kahaHIbIK TapanyblHa OalIaHBICTBI OJaH  dpi
KETUIIPY CaThICHIHA TYP.

3aHHaMa pedopMachlH KYpPrizy YIIIH TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOpPFay
caJlachIH/IaFbl KOJIJIAaHBICTAFBl 3aHJapJIbIH THIMAUNITIH Oaramay Kaxker. Al Oyn -
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3aHJIap/IblH OPBIHJAAIYBIH, TYTBIHYIIbLIAP/bIH KYKBIKTapbl MEH ICKEepJIIK OpTara
BIKIIAJIBIH, OM3HECTIH 3aHIap/bl OPBIHIAY JOPCKECIH KOHE OJIapJIbIH KOJIaHBLIY
OapbICBIHIAFBl Kenepriiepl TanaayaaH Typajabl. Ocbl MaceneNepiiH OpKahChIChI
3aHHAMaHbIH [IbIHAMBI OMIP/I€ KaHIIAIBIKTI THIM/II €KEH/IITTH KOpCeTe/l.

TyTbiHymIbUIAD KYKBIKTAPbIH KOPFAay 3aHHAMACBIHBIH OPBIHAAIYbl OHbI
OpbIHJAY/bl KAMTaMachbl3 €TEeTIH YOKUIETTI Oprasjap Kbi3MeTiHe OailJIaHbICThI.
Kazakcranga Oy pyHkinus HeriziHeH Cay/a KoHE HHTErpallus MUHUCTPIIITIHE KOHE
KEPrilikTi  aTkapymibl — OpraHjapra  KYKredareH.  THIMIOUIIK — JKETKITIKTI
KapKbUIaH/IBIPYFa, KaJpMEH KapaKTaHbIPYFa, KbI3METKEpJIep/li TYPaKThl OKBITyFa
OainmanbicThl. OFaH KOCa, BEJOCTBOAPAIBIK YHIIECTIPY MKOFaphl JAeHreiae 00yl THIC.

3aHHaMa TYTHIHYLIbLIAPFA KayilCi3 Tayapiaap MEH KbI3METTep/i KeriIiKIeH
YCBbIHY, UIbIHAHBI akmapar Oepy MXoHE KeJTIPUITeH 3alallJibl ©Tey TeTIKTepiH
KaMTaMachl3 €Tyl Kepek. byin epexenep[iH IC  JKY3iHIE  KaHIIAJIBIKTHI
OpBIHJAJIaThIHBIH IIAFbIMJAp/bl Kapay CTaTUCTHKACcblHAH, TayaplaplblH Kepi
KalTapbuUly JKUUICIHEH JKOHE JKajlbl TYTHIHYIIBUIAP/bIH KaHAFATTaHy JeHreHiHeH
Kepyre 0osapbl.

Tarbpl Oip MaHBI3Bl OJIIEM - KOCIIKEpJEpHiH 3aH TalanTapblHa COMKECTIK
JICHTeHi, OHBIH 1NIIHJIC KAJIIbl 3aH TaJaNTapblH CaKTay FaHa eMeC, COHBIMEH Kartap
XaJIbIKapaJblK JKaJIbl jkaHe apHaibl crangaprrapasl (ISO 9001, ISO 22000 »xane
1.0.) opbiHAaybl. Erep kacimkepinep 3aHHaMalblK CTaHAApPTTap/bl YHEMI cakran
HeMece OJIaH Jia *KOFaphl JeHrel/1e OpbIHIan OThipca, OYJI TYThIHYIIbUIAPFa KAaYilci3
OpTa KaJbINTACKAHBIH KOPCETe/Ii.

Anaijga Kymri 3aHHaMalblKk Oa3aHbBIH OOJNybIHAa KapamacTaH, TYTBIHYLIBLIAp
KYKBIKTapbIH KOpFay IC KYy31HJe TYpJi cebenrepre OalaaHbICThl KUBIHABIKTapFa Tarl
Oomybl  MYMKIH. Mpbicanpl, 3aHHaMaHBIH  KYpJENUIrl  cajjapblHaH, He
TYTBIHYIIBUIAP/IBIH ~ KYKBIKTHIK ~ CayaThIHbIH  TOMEHJIrHEeH, He  opTypii
BEJIOMCTBOJIApJIIH ~ KYKBbIK  KOJIJIaHY  KBbI3METIHJErl  YWIECIMCI3AIKTeH, He
pecypcTap/blH JKETiCIeyiHeH npoliemManap TYbIHAauIbl. OChIHIaN OJKbUIBIKTaP/IbI
HIenry YIIiH KeLICHII TOCUI, SFHH 3aHHAMaHBbI KCTUIAIPY, HHQPJBIK JaFabUIapabl
JTaMBITY, MEMJIEKET TeH KOFaMHBIH Oakpliaybl, OM3HEC TIEH KOFaMJIBIK YHBIMIAP/IbIH
BIHTHIMAKTACTBIFbL,  COHJIAM-aK  OJKOJIOTHSUIBIK  TYPFbIIAaH  YTHIMJIBI  HapbIK
KAThICYIIbIIAPbIHBIH MiHE3-KYJIKbIH KaJbIITACThIPY KAXKET.

Ocbl Oemiminene 613 Kaszakctangarbl TYTBIHYUIBUIAP KYKBIKTaApblH KOpFay
CaJlachIH/IaFbl HOPMATHUBTIK-KYKBIKTBIK Oa3aHbl KapacThIPbIN, 3aHHaMa KYWECIHIH
THIMJIUTITIH Oaranay KpuUTepuiyiepiH aukbiHAaAbIK. byn 0i3re keneci Tapaysapja
TYBIH/Iall OTBIPFAH MaceJienep/il TepeHipeK 3ep/eneyre, TYThIHYIIbUIAp KYKbIKTapbiH
Kopray OOWMbIHIIA KAa3aKCTaH/bIK 3aHHaAMa >KYMeCIHIH THIMAUIIriHe Oara Oepyre
MYMKiHIIK Oepemi. Herisri kpurepuiiiep - TYTHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH ICKE achIpy
KarJaWaapel, KYKbIK KOJIJAHY TETIKTepIHIH JKal-KyHi, KYKBIKTBIK KOPFayIbIH
KOJDKeTIMIUIT koHe T.0. Ochbl Tanjgay apkpUlbl 013 KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMaHbIH
MBIKTBI JKQHE 9JICI3 TYCTapblH aHblKTan, Kazakcranjarbl TYThIHYLIBLIAP MY/UIEJEpiH
Koprayra OarbITTajlFaH 3aHHAMAHbI OJ]aH opi Kaslai »eTuiipyre 601aThIHbIH OoMKarl,
YCBHIHBICTAP/Ibl TYXKbIPbIMIANMBI3.
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2 TYTBIHYHIBIJIAP KYKBIKTAPBIH KOPFAY MEXAHU3M/EPIH
3AMAHAYMHU CbIH-KATEPJIEP KOHTEKCTIHJAE KETLJIAIPY

2.1 Kaszakcran Pecny0/uMKACBIHBIH 3aHHAMACBHIHAAFbI TYTHIHYIIBIHBIH
KYKBIKTBIK MIpPTedeci 2KoHe OHbI TYKbIPLIMAAMAJBIK TYPFBIAAH KEHEeHTYAiH
MepCcrneKTHBAIAPbI

Ty ThIHYIIBIHBIH KYKBIKTBIK MApTeOECiH HaKThl opi OipMarbIHaIbl alKbIHIAY
azaMarTap/blH Tayapjiap MEH KbI3METTEP/l CaThIll ajly Ke3lHJerT MY/IeIepiH
Koprayra OafbpITTallFaH THIMJII JKYHEHl KaJIBIITacThIpyjla aca MaHbI3bl pell
atkapajpl. TbulbiMu oneduerrte «TYTBIHYIIbl» TEPMHHI IKETKUIIKTI aNKbIH
OcyriieHOeTeH Hemece IIeKTeH ThIC Tap OONbII Kajica, COT TalKbUIayJaphbl
OapbIChIH/Ia KAWIIBUIBIKTAP MCH KYKBIKTBIK AHBIK €MECTIK TYbIHJANTBIHbBI, COHai-aK
caThlll aJyUIbIHBI KOpFayra OaFbITTaJIFaH HOpMalap/bl I1C JKY3IHIE KOJJIaHy1a
KHUBIH/IBIKTAp Tak1a 00iaThlHbl OipHEeIle peT aTal oTiIreH. DIEKTPOH/IBIK CaydaHbIH
XoHe HUDpaaHAbIPYIbIH OeCeH Il JaMybl asChblHAa OyJ1 MOCeIeHIH ©3€KTLIIr TiITi
apra TycyJe, OWTKeHI Tayapjbl TeK TYPMBICTBIK MAakKcaTTa CaThill ajly Typabl
KJIACCHKAJIBIK TYCIHIK KOIITETeH JKaF/lailyiap/ia ThIM IICKTEYJI1 OOJIBIN HIbIFaIbl.

byraH Koca, «TYTBIHYIIbI» YFBIMBIHBIH HAKTBhI JACHHUHUIHICE MaMIIEIep
Kacay/ibl alllbIK opl BIHFAMIBI €TETIH TYTAaC KYKBIKTBIK alaH KYpPY XOHE KYKBIK
KOJIZJaHy TOXIpUOECiHIH OIpKeNKUIINH KaMTaMachl3 eTy VIIiH Je Kaxer. blkiiam
eMec TYXKbIpbIMJaMaiap COT MICHIIMJAECPIHAEC eKIVIIThI TYCIHAIpyre ajbll Kelill,
Jaynap/blH  TYbIHJAyblHa TYPTKI OOJaabl OHE CaTylIbUIap MEH KbI3MET
KOpCETyIIUIep TapamnblHaH ajall eMeC opeKeTTepre JKOJ aurybl MYMKIH. MyHpaaii
MaceJiere JIETeH KbI3BIFYIIBUIBIKTBIH ~ KYIIel0i, Oip JKaFbIlHaH, 3JICKTPOH]IBIK
KOMMEPIIUSHBIH KapKbIHAbl ©Cyl MEH 5SKOHOMHKAHBIH TYTAaC CEKTOPJIAPbIHbIH
TpaHchopMaIusUIaHybIMEH OalIaHbICThl. TYTHIHYIIBUIBIK KYKBIK €HJlI KJIACCHUKAJIBIK
OeIIeK cay1a-CaTThIK Ke31H/ICT1 caThIIl alylIbIHBI KOPpFayMEH IIeKTeaMenIl. byrinae
OJ BHUPTyaJJlbl OHIMJICPMCH JKacaJlaTblH MOMLICNIEp/l, Ka3bUIyJIbIH JpTYpIIl
HBICAH/IapbIH, KEIICH/II KbhI3METTEP MaKETTEPiH, COHJAi-aKk a3amaT CaThIll ajiFaH
Tayap/bly Oip O6MiriH KOCIIKepJiK MYKTaXbIKTapra MaijajlaHaThiH JKaFaiaap/ibl
J1a KAMTH/JIbL.

b13 3epaenerex KelTered aBToOpJIap/iblH FhUIBIMU €HOCKTEPIHCH «TYTHIHYIIbI»
YFBIMBIH aHBIKTayfa KaTBICTBI OJIICTEMENIIK Ke3KapacTap/blH KOIKbIPJIbl EKCHIH
kepyre Oonajapl. Kem jkarjaiijia Tanjay HBICAHACHI PETiIHJIE 3EPTTENIN OTBhIpFaH
YFBIMHBIH ~ OJIEyMETTIK-KYKBIKTBIK TYPFBIAaH Kapadybl 0aca aWThUIBIN, OHJIA
TYTBIHYIIBIHBIH OCAJJIbIFbl, SFHA OHBIH JKETKUIIKTI OUIIM MEH pecypcrapra ue
OonmMai, KociOM caTymibiFa TeTen Oepe ajamaybl, COJ ceOCenTi epekile Kopray
nIapajapblHa MYKTaX/IbIFbI aTall KOPCETUICI].

DKOHOMMKAJIBIK-KYKBIKTBIK ~Tajjlay ILIeHOepiH/e apropsap [85], [86]
TYTBIHYIIIbI CYPAHBIC KAJIBINTACTHIPATBIHBIH KOHE COHBIMEH KaTap YKOHOMHKAJIBIK
YAepiCTepAiH TYPAKThUIBIFbIHA BIKIAJ €TE€TIHIH, OCBIHBIH CaJAapblHAH CaThII alyIibl
KYKBIKTapbIH KOPFay TETIKTEepl OOCEKENEeCTIKTIH OPHBIKTBUIBIFBIH Ja KOJIJAWThbIHbIH
atan kepcereni. byfaH Kkoca, MyHJa aJaMreplIiiik KbIpbl Ja KapacTbIPbLIaJlbl,
OWTKEH] TYTBIHYIIBI TaHJAyhbl ajJiall cay/Ja KaruJajdapbl MEH KOFaMJIarbl eMIp CYpY
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carachblHa KayalKepIIUTIKTI KAMTUTBIH MOJICHU KOHE QJICYMETTIK KYHJIbUIBIKTAp/bl
na Oerinenciai. Macenen, [.ITnakcun, W.Pa3un, A.benoycos [87], E.Ocunona [88]
xoHe S.Koos [89] o3 kapusmaHbIMIapbIH/Ia CATHI aJIYIIBIHBIH SJICI3 MO3UILMACH], €H
aJJbIMEH, OHBIH KociOM OiliMI JKeTiCeylHEeH oHEe IIapT Ma3MYHBIH TaJIKbUIAH
aJIMayblHAaH TYBIHJIANTBHIHBIH aTall ©TKEeH. ABTOpJAp CaTbill AalyIILIHBIH Tayap
alHANBIMBIHBIH, HETi3rl KATBICYIIBICHl PETIHJErn aMpbIKIia SKOHOMHUKAJBIK opi
OJICYMETTIK peJIiH alKbeIHaaiabI [90].

CoHbIMEH Katap keiOip 3epTTeynep/ie aBTopiiap HapbIKThIK JKaFdaillap/IbIH Te3
esrepyl ajamaap/iblH Tayapjap MeH KbI3METTep/i €H opTypJli MakcaTrapja
naianaHaThIHBIH €CKEPETIH aHaFypJIbIM HKEMJII aHbIKTaMajap bl Tajarn eTejl Jier
caHaipl [91].

byran aecitiHri 3eprTeyimis/ie alblHFaH HOTHKeIepre cyheHcek Surikpaeva, A.
[92], Ka3zakcTanaa TYTHIHYNIBUIAPABIH KYKBIKTAPbIH KOPFAY/bIH KYKBIKTBIK TETITiH
KETLIIpy azaMarTap/blH KoHEe OM3HECTIH MYJICNICPIH YaKbIThUIBI TEHIepIMJL €Ty
KOKETTUNrH Tajgan etedi. Koram wmymienepiHid OapiblFbl  JEpjik TayapJiap,
KYMBICTap MEH KbI3METTep/li TYTHIHBIN, ©3 KYKbIKTAPbIHBIH OY3bLIyblHA KUl
YIIBIPAUTBIHBl  Typajbl  JIACCEpTAlUs[a  aWTbUIFAH  TYOKBIPHIM  HApPBIKTHIK
KaTbIHACTAP/BIH OapJbIK JICHICHJICPiH/Ie THIMII KYKBIKTBIK KOpFayJbl KaMTamachl3
CTY KaXXETTINH alKbpIHAaN TYCE/].

Ocwmr  perre, KaparycoB @.C. xonme bormapeB A.b. 3eprreyiHme e
«TYTBIHYIIbI» YFBIMBIHBIH KazakcTan PecnyOnukachiHbIH 3aH KYHECIHJIEr1 posi MeH
oHbl EADO jeHreiingeri MiHaerremejepMeH skoHe Eyponanbik OIakTblH O3bIK
TOKIpUOCIepIMCH YIIECTIPY MaHBI3JBUIBIFBI CPEKINe aTall KepceTuieal. ABTopaap
VITTBIK KYKBIKTa TYTBIHYIIBUIAP KYKBIKTAPBIH KOpFay HOPMAaJIapbIHBIH KaJIIlbl
)KY#e/leri OpHBIH HaKThIIay 1bl, A3aMaTTBIK KOJIEKCTE «TYTHIHYIIIBl» TEPMHHIH KaH-
KaKThl alKbIHAAY/Ibl, COH/AM-aK *aHa YKOHOMUKAJbIK peajusiiapra (MbIcalibl, ©3iH-
031 JKYMBICIICH KAMTY, «apajac» CHUMATTbl MoMmiiesep) OeliMIenreH peTTeyIIUIiK
TETIKTEpJl eHri3yai yceiHaabl [14]. byn 3aHHamanblk Kajamjaap, OJap.IbIH
nalbIMJAybIHIIA, TYTBHIHYIIBLUIAp MOpTEOCCIH aWKbIHAAYJaFbl  OJKBUIBIKTApIbI
xoibi, EADO meHOepiH/ie KYKbIKTap bl KOpraybl O1pi3IeH/IIpyTe /i€ bIKIAaJ eTeIl.

OcbLnaiiiia, «TYTBIHYIIbI» YFBIMBIH KaTaH opi omOeban dopmyiara
CBIMFBI3yFa YMTHULY aca OpbIHAbI eMec eKeHi 0i3re aHblK 00Jibl. MyHbI HIETEIIK
KYKBIKTBIK JKyHesep/ll CalbICTRIpMalIbl TYPE 3ep/ieliey HOTIKENepi JIe pacTaiIbl.

MaceneHn, ['peumsiia TYTBIHYUIBIHBI KOpFay HOpMayiapbl KEW »Karjanimapia
IIaFblH 3aH/bl TYJIFAJIapFa Jla KOJJIAaHBUTYBI MYMKiH, an bpasuius 3aHHamachl
«TepeH/IeTUIreH (PMHATU3M» JOKTPHUHACBHIH KOJIAaHbIN, (hopMaib/ibl TYPFbIa Oacka
MapTebere ue 6osica Ja, 00bEKTUBTI KOPCETKIIITEP OOMBIHIIA NAaTEPHATU3M/I1 KakKeT
CTeTIH TYWIFalapabl Koprahael. bipkatap eyponanblk enaepae (Y JIbIOpUTaHUSA,
[Tonpura, benprus) erep MoOMINICHIH KOCIMKepIlik Kypamaac Oeniri OaceiM Oosmaca,
«apaJjlac» MaKcaTTarbl IIaPTKA TYTHIHYIIBUIBIK cunaT oepuieni [93].

byn MbicamaapasiH OapiibiFbl a3aMarTap MEH KOMMEPIHSUIBIK YHBIMIApIbIH
e3apa iC-KUMbUIBIHBIH OPTYPJIi HbICAHIAAPbIH €CKEPETiH aHarypjblM HKEeMJIl >KOHE
KOIJICHI €Il PETTeY KAXKETTIHE IAKbIPA/Ibl.

Kasakcran ymiH Eypomnanbik oakTarsl «OpTalia TYTHIHYIIB» KOHICIIIHACHIH
TaJIKbUIAy TKIpHOEC] epekilie Hazap ayjapyra Typapiblk, oa [94] amam emec
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KOMMEPIUSJIBIK 1C-KUMBLIIAP Typaibl icTep/l Kapay Ke3iHJ/ie KeHIHeH KOJIIaHbLIa/IbI.
oferTe, Oyl «opramia TYTBIHYIIBI» KETKUIIKTI XaOapjaap oHE MYKHUST JIell
ecenreninei, anaina EO-ra Mymie »ekelnereH MEMJICKETTEPJiH COTTapbl YITTHIK
MOJIEHUET TEH HaKThl QJIEYMETTIK JKarJaisiapAblH €peKIIeTIKTepIH €CKePE OTHIPHII,
OoCbl KpuTepuidiiepji Oedimiaeyi MyMkiH. Hortmkecinjge, keidip xarjainapjia
KOCIIKepIiep o3/IepiHiH aj1all SpeKeT eTKeHIH OapblHIla jAdlieaeyre Moxoyp 0osia/ibl.
EO cascarbl, >kanmbl ajfaHia, TYTBIHYIIBUIBIK KYKBIKTBI Oipi3ficHIIpyre >XKOHe
yiiectipyre YMTBUIFaHBIMEH, HAKThl HOpMallapibl ICKe achlpy MEH HakKThbUIay/a
JKeKeJlereH eijepre aii je 6enruii 0ip epkinjaik Oepitin oTeip [95].

Kazakcranja TyTBIHYIIBI VITTHIK 3aHHaAMaja Tayapiiap MEH KbI3MeTTep/ii
KOCIIKEPIIK KbI3METIEH OalJIaHbICThI €MeC MaKCcaTTa CaThIll alaThlH JKEKe TYJIFa
petiHae alkpiHAanFaH ( « TYTBIHYNIBUIAPIBIH KYKBIKTAPhIH KOPFay Typalibl» 3aHHBIH
1-6a0b1HBIH 15) Tapmakmiackl). Ocpiraiiima KaszakcTaH ic KY3iHIE KIaCCHKAJIBIK
YJIriHI ycranaabl. MyHai skaraiiia 3aH/1bl TYJIFajlap MEH ©Te YCaK ayKbIM/Ia KYMBIC
ICTEUTIH KACITIKEPJIEP «TYTHIHYIILI» 3aH/1bl aHBIKTAMAChIHA KIpME/Il.

Enimizfe jkeke catblll alylibUulapra, SFHH TYTBIHYIIbl PETIHE TaHbUIATbIH
TyIFajlapra apHajFaH 0a3alblK KYKBIKTBIK KENUIMIKTEP KaJdbIITacThl, MYH/a
TYTBIHYIIBIHB (DHU3HMKAJBIK TYJIFAa PETIHJIE AaHBIKTAHTBIH JOCTYPJl TACLI HEri3re
anblHFaH. ATtan aiTkaHga, «TyThIHYIIBUIAP/IbIH KYKBIKTapbIH KOpFay Typajbl» 3aH
MeH A3aMaTThIK KOJEKCKE COMKeC a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KaTbIHACTap/blH CyOBbeKTiCl
peTiH/ie TYTHIHYIIBIHBIH CeHIM/(I aKlapar ajxy, OHIMHIH KayilcCi3/iri, 3ajaljbl eTey
CHSKTBI MAaHbI3/Ibl KYKBIKTAPMEH KaTap e3re Je KYKbIKTaphl MeH MiHIeTTepi Oap.

A3aMaTThIK KOJCKC TYTBIHYUIBIHBIH MOpPTEOCCIH IAPTTBIK KYKBIKTBIK
KaTblHAcTap aschlHIa Hakraiapl. Kojekcre keke TyJFajlap/blH Ke3 KeJlreH
mraprrapAsl (IIapT epKiHIIN KaruaaThl, TapanTtap KYKbIKTapblH KOpray, ajijayfa
YKOHE JKaHbUIIbIPYFa THIMBIM Cally) »acacy >KOHE OpbIHJAy MaceleliepiH peTTEeHTIH
KaNIbl epexeliep, COHJAANW-aK Keke TYJIFaJap/blH KOMMEPLHSUIBIK YHAbBIMIapMEH
KaThlHAChIH perteiTiH (387-390-0antap) HOopMajap KaMTBUIFaH, aTan aWTKaHJa
OeJIek cayJa-CaTThlK MIAPThI, KbI3MET KOPCETY, MEpJIrepliK koHe T.0., MYHBIH
TYTBIHYIIBIHBIH KYKBIKTBIK MapTEOeCiHe TikeNel KaTbIChl 0ap.

HIapTThiK KaThIHACTApAA TYTHIHYIIbl KYKBIKTAPbIH CATyHIbLIAP MEH KbI3MET
KOPCETYLIIep TapamnblHaH aJlajl e€MeC OpEeKeTTEpJEeH KOoprayFa epekiie KOHLI
OeniHenl. MocesieH, erep TYThIHYLIBIHBIH KYKBIKTapbl Oy3blica (camachi3 Tayap/bl
OTKIZy HEMece CHIMarraMajapblHa cai KEIMEHTIH KBI3MET KOepCEeTy CHSKTHI),
A3aMaTThIK KOJIEKC TYTHIHYIIBIFA KENTIPUITeH 3ajlaji/ibl eTey/i, TOJICHTeH aKIIaHbI
KaiTapy/ibl HEMece Tayap/bl canajbl Tayapra aybICTBIPY/Ibl Tajan €Tyre MyMKIHIIK
Oepeni. MyHjaall Kopray a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK OJICTEP apKbLIbl COT TETIKTEpl
HETi31H/Ie )KYPri3iie/i, MyH/a TYThIHYIIBI TaJankep peTiHae OY3bUIFaH KYKbIKTapbIH
KallllblHA KeJNTIPYIi Tajam ere anafbl. ©3 Ke3eriHae TYThIHYLIbUIAP Ja CaThIIl
aJIbIHFaH TayapJiap/bl aJajl HACTIICH MTai1ananyFa, oJIap/ibl YaKbITBUIbI TOIEYTe KOHE
Oacka Jia mapT TajantapbiH caKTayFa MiHJIETTI.

byringe Kka3akCTaHIbIK KYKBIKTBIK JKYil€ JJEKTPOHJIbIK CEpPBUCTEDP MEH
dbopmanbabl TYpAE «TEriH» OHIMAEp KoOeHWreH 3aMaH/arbl KJIACCHUKAJBIK cayjia
MEXaHHU3MIi Kyp/lelieHyiHe OaillaHbICThI TYBIH/IAWTBIH jKaHa ChIH-KaTepJiepMeH OeTie-
oeT kemyae. OcbiFaH opail KaJbIITacKaH JCTYPJIl TCUT aJICI3 TYCTAphIH KOpceTy/ie.
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«TyThIHYIIBUIBIK» [IAPTTAPJbIH KaJbIITAaCKAH YJITUlepiHe (opMaibIsl TYpje
KIpMEHTIH TypJepi mainga Oosyna. Cathlll aJbIHFaH Tayapjap MEH KbI3METTEp a3
kesemae Oojica Ja KOCINMKEpJIIK MakcaTTap/la KOJJIaHBUIBIT KaTaJabl. by
«TYTBIHYIIBI» VFBIMBIH HAKTBUIATHIN, KYKBIKTBIH THICTI HOpMajapblH TY3€Ty
KQKETTITH TYFbI3a/bl, HOTUXKECIHJIC DJIEKTPOH/ILIK KOMMEPIIUS, UKEM/I1 KYMbICIIEH
KaMTy JKOHE a3aMaTThIK alHaJIbIMHBIH ©3r¢ JIe Ka3ipri 3aMaHfbl JIaMy TEeHICHIUSIaPbI
HEFYPJIbIM TOJIBIK €CKePLIe/I].

Macenen, «ludprabik KyKbIKTapabel cakray peHTuHri 2023» arThl 3eprreyre
Colikec, Ka3zakKCTaH/JbIK MUPJBIK  MiargopManapJblH  0acbiM  KOMMIILIITI
naijiajaHypliapra JKeKe JIEpeKTep/ii KOpray, KOHTEHT MOJIEPallUsChl TETiKTepi
KOHE MEMJIEKETTIK OpraHJlapMeH o3apa 1C-KHMbLI IIapTTapbl Typalbl JKETKLUIIKTI
aKrmapat YCbIHOaiapl, Oyl mnaiJaJaHylmIbUlap MEH KbI3MET KepCeTyIIiiep
apachIHJaFbl TEHCI3MIKTI alKbIHAANl, MYHAAal KaThIHACTApJbl TYTHIHYIIBUIBIK
KaTbIHACTap JIET MOMBIH/AY KaXXeTTUIITH kepcetreal [96].

AWMKbIH OaliKaJIbIll OThIpFAH/AM, a3amMaTTap kUl «IU@PIbIK» TayapJiap caThlIll
ajajbl, CEepBHUCTEpPre >Ka3bUlaJlbl HEMece KIACCHUKAIBIK OelileK caya-caTThIK
YAriciHe cail KeJIMEWTIH OHJIaiH-uiaTdopManiap/ibl naijanaHaasl. ATan aWTKaH[a,
KOCBIMIIAJIAP/Ibl  «TETiH» YCBIHY »XOHE OHBIH OpHBIHA JKEKE ICPEKTCPMEH ToJey
Maceniecl TybIHIAWIpI, OyFaH Koca MYHJAaW KeliciMaepre TYTHIHYIIBIIAPIbIH
KYKBIKTapbIH KOPFay HOpMaJIapblH KOJIJaHYy KaXET 1€ JIET€H cayaJll TYbIH/IaiIbl.

Tarbl O6ip MaHbBI3/IbI poOJIEeMa - «apajac» MoMijielep, SiFHH kKeke Tyjra Oip
Tayap/pel Olp Me3rulie yil LiapyachliHa Ja, LIEKTeyJll KOCIIKEpJK Makcarrapra jJa
nakanaHaibl, anaiaa oj1 00beKTUBTI TYpAe 0apibip ocan tapam GOJBIN Kajla Oepei.
by acipece ycak aybpul MIapyambLIBFBl OHAIPYIIUIEPI MEH KOJOHEPIIIepae aiKbIH
kepiHeal. DopMmanbabl TYpJAE ojlap HIapyallbUIbIK CyObeKTinepi OOJIBIN caHaTybl
MYMKIH, 01paK HIbIH MOHIHJIE OJIap/IblH KOCIMKEPJIIK cajiMarbl oTe a3 0oJFaH/IbIKTaH,
TYTBIHYIIIbIFA apHAJIFaH KOPFAHBIC IapaapblHd MYKTaX.

3aHrep-raneiMaap [97] 6y Macenenepal menry keGiHece 3aHHaMaIarbl THICTI
HaKTBLUIAHFaH epekelepIiH OOMybIHa, «apajac» MaMilTeliep YFBIMBIH 3aH KY3iHJIC
OekiTyre »JKQHE oOcajl caHaTTap YIIIH apHaiibl PeXUMIl KaMmMTaMachl3 E€Tyre
OailylaHbICTBI JiereH mikipae. Kasakcranja MyHal ocajl TonTapra KOCbIMIIA KOpray
niapajiapelH Oenruieyre OarbITTalFaH dJIEYMETTIK 3aHHaMa Oap (artam alTKaHja,
OJICYMETTIK KOJCKC), OHJIa KOMEJEeTKe TOJIMaraHaap, MYTelIeKTirl 0ap HeMece erjie
)KacTarbl aJaMJap CHSAKTbl CaHaTTap aWKbIHAATFaH. Anaiga Oysl Kemuiaikrep
a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK KaThIHACTAp cajlachliH/la TikeJiel kepiHic Taba 6epmeiini. Erep
013 ocaJIJIbIK ©JIIIeMIIApPTTapblH HAKThI OCJITIEN, «TYTBIHYIIIBI» YFBIMBIH KEHEUTCEK,
KOprajJIMaraH TONTAapFa KATBICTbI TEPIC MakJaJIaHyIIbUIBIKTBIH QJJIbIH ajyFa >KOHE
QJICYMETTIK 9JIICTTUIIK KaFUIATTaPhIH HBIFAHTYFa 30p MYMKIHJIIK TyaJIbl.

CoHBIMEH KaTap, oJIEMJIIK apeHaja TYThIHYIIBIHbI KOpPFAayIblH 3THUKAIBIK
KbIpJlapbl OapraH calblH MaHbI3/IbI PeJI aTKapblll KeJle JKaTKAHbIH J1a OailKalbIK.
3amanayu 3eprreynep (Chatzidakis, Shaw, Allen) [98] kenreren caTbin ajyuibuiap
YUIIH TayapJblH Oarachl MEH camacblHaH ©0acka, OHBIH HKOJIOTHSUIBIK CHIIAThI,
OHJIIPYIIIHIH OJIEYMETTIK >KayalKepIIUIrl »KOHE e3re e MaTepUaJIblIK eMec
(dakTopyiap WICHIYIIi peJl aTKApaThIHBIH alKbIHAAHIbI. JeMeK, KYKBIKTBIK PETTey TeK
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3aHJbl TYKbIpbIMJIaMajapibl FaHAa €MeC, jKacalaTblH MOMLUIEJIEp/AiH MOpasb/IbIK
Ma3MYHBIH, COHIai-aK «3THKAJIBIK TYTBIHY» CHSKTBI YFBIMIAP/IbI Ja €CKEPYTe THIC.

bi3niH 3epTreyiepiMiz KOpCETKEHACH, TYTBIHYIIBIHBIH KYKBIKTBHIK MapTebeci
Typajibl HOPMATHBTIK YCTaHbIMJap/bl Kaira kapay Oipkarap cebenrtep OolibiHIIA
KaxkeT. Herisriiepi - 2M€KTPOHBIK CATy apHAIAPBIHBIH KEHE01, KOCIIKEPIIK KbI3MET
KYPbUIBIMBIHBIH ~ e3repictepi [99], «apamac» MoMmijenep/i OapblHIA aHKbIH
OaliKaIybl, ocajl QJIEYMETTIK TOITAp CAHBIHBIH OCYl KOHE TYTBIHYIbIH MOPAaJIbJbIK
TYPFBIIaH MaHBI3/Ibl ACMICKTUICPIHIH ©3CKTeHIPLIYI.

JleMek, «TeK jKeKe MakcaTra Tayap caTblll ajlaThlH KEKE TYJIFa» JIereH
KJIACCHKaJIBIK MOJIEJIb Ka3ipri cay/ia alfHa/IbIMBbIHBIH TajlalTapblHa HKEMCi3/1ey OOJIbII
oThlp. backamia aiTkanja, OYriHIT SKOHOMHKA >KarJalblHAQ KOHE MIbIHBIMEH JIe
KOPFaHBICTBl KAKET CTETIHICPIiH THUIM/I KYKBIKTBIK KOPFaJyblH KaMTaMachl3 €Ty
MaKCaTbhIH/Ia «TYTBIHYIIbl» YFBIMBIH KaliTa Kapay KakeT Jel CaHalMBI3.

Konnaneictarel  «TyThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTApPbIH KOpFay Typasbl» 3aHIa
TYTBIHYIIBl JIETl KSCIMKEpHiK MakcaTTapra OaillaHbICThl €MEC KEKe (TYPMBICTHIK)
KOKETTUIIKTepl YIIH Tayap (KbI3MET) CATbIll ajaThblH HeMece MaijajiaHaThlH KeKe
Tyara TyciHuieai (1-0am). MyHaad Tocun Tayap/bl KOCIOM KOCIIKEpIlK MaKCaTThl
Ke3/IeMeH caThlll aJIyIIbIHBl «cllabasi cTopoHa» (0call Taparl) JIel TaHyFa Heri3/eJreH
KOHTHHEHTTIK Eypomna KyKbIKTBIK >xyHenepine nae rtanbic [100]. Anaima kasipri
KOHOMMKaza Oyn Tocin opnmaieiM THimMal Ooma Oepmenmi. Toxipubene aszamar
Tayaplpl TeK YW MIapyallbUlbIFbIHA FaHAa eMeC, COHbIMEeH Oipre Oipiliama MIaFblH
OM3HeCKe Jie Maiijjaiana ajiajibl, 61paK OHbIH OCAJIIbIFbI KIIACCUKAJIBIK TYThIHYIIIBIMEH
nramasac OoJIbI Kajia Oepei.

3aH bl co30e-Co3 TYCIHIeH e, Ke3 KeNTeH, TIMTI O0aMalIbl KCIMKepIIiKk MaKcaT
TYTBIHYIIBIHB «TYTBIHYIIBI» CAHATBIHAH IIBIFAPBIN TacTaybl MYMKIH. 3aH/1a Tayap/ibl
KOMMEPIIMSIBIK ~ MakcaTTa a3 MeJep/e naijlajaHyra JKOHE  TOJILIKKAH/IbI
KOCIMKEPIiK KbI3METKE KATaTblH MaiJajdaHylblH apachlHIAFbl HAKThl IICK
alKpIHIaIMaraH. MyHJall aHBIK eMecTiK, OOBeKkTHBTI Oenriep (ToKipHOCHIH
OonMaybl, caThlll AJbIHATBIH TayapiapblH ILIaMaJibl KeJIeMi, XYHesl TaObICThIH
0osMaybl) OOFBIHIIA SJICI3 KOPFAJFaH JKEKe TYJFara TYThIHYIIBI MapTebecin Oepyre
KeJepri okacaiiipl. ATalFaH KaWMIBUILIKTBI —axyan ycak depMmepiep MeH
KOJIOHEpIIILIep MbICaJIbIHAA alKbiH kepiHeal. Onap eHAipreH oHiMiHIH Oip Oeirin
caThbUIbIMFA OarbITTAWTHIH OOMFaH/IbIKTaH, «TYTBIHYIIBUIAP/IbIH KYKBIKTAPBIH KOPFay
Typanbl» 3aHHBIH KOPFay KypaJlJIJapblH Maii/lajlaHa ajaMai Kallybl MyMKIiH.

Kazakcran PecnyOnukachlHbIH A3aMaTThIK KOJEKCIHJE IapT epKIHIIT
KarugaTTapbl, ajajl HHUETTUIK oHe Oacka Ja JKallbl HOpMajap, COHJai-ak
KEKeJIereH MoMuIeNiep TypJepl YUIIH DOKeHUIASTUINEH PEeXUMIEp KO3JIe/IreH.
JlereHMeH, MYHJIa J1a «TYPMBICTBIK» MaiJallaHy MEH illiHapa KociOW maijgagaHy
albIPMAIIbUIBIFBl eTKEH-TEerKEWIIl TYCIHAIPUISTIH apHaiibl Tapay #okK. bynan Oenek,
cay/JlaHbl PETTEHTIH Ka3aKCTaH/bIK 3aHFa TOYEJII aKTUIEpJe Ke3 KeJreH TadbIc ay
Tayap/bl NaiJajJaHy/blH KOCIIKEPJIIK CHOAThIH OULAIpe/l JereH YCTaHbIM KoOipek
Oalikaia/bl. by Tayap/pl caThill ajJfaHHAH KeWiH TIOTI a3 Kejemjie Kipic TabaTbiH
aJlaMJIap/iblH ©31 «TYTBIHYIIbl» KYKBIKTAPhl KYHECIHE UIIre ajiMalThiH JKar1aiibl
OJIaH api KypaelaeHIipeIi.



An 3aMaHayu HapbIKTBIK OpTajia ’KeKe TYJIFa Kell )arjaija Tayapiapibl TeK
)KeKe MakcaTTa FaHa eMec, COHbIMEH Oipre TONBIKKaHIbl OH3HEC JKYyprizyre
KaTTIaWTBIH KpI3METTE JI¢ MaiijlanaHa/ibl. MpIcallpl, a3amar CaThIll ajlFaH TCXHHKaHbI
03 KaXETTUIrHe naijajiaHblll KaHa KOoWMai, OHbI Jkajira Oepill HeEMece KapThulai
KOCIMKEPJIIK KbI3METTE KOJIJJaHybl MYMKIH, Oipak pecMu TYPAE KOCIIKep peTiHje
TIpKeJIMereH 6osica, Je-10pe oj1 «0u3HeC» CyObekTicl 60Mbln TaHbUIMaKbl. OCbIH 1Al
yKcac karaiiap OHJIaMH calachlHIa Jla Ke3Jecedl - asamar MUQPIILIK CepBHCTEPI
KapThulaii kociOm skobajmap ymIiH A Taigana”ajabl. MyHzai okaraaiaapaa
«TYTBIHYIIbI» YFBIMBIHBIH (DOpMalib/ibl aHBIKTAMAChl dp/IalibIM SJIIJIETTI HITHKE Oepe
Oepmeiiil, cebebi HKOHOMHKA TYPFBICBIHAH KaparaHJa, OJ TyJFa 3aHMEH
KeNMUIACHIIPUINeH  KOPFAaHBICKA MYKTax, ajJaijga Tayapjbl [aiaianyarbl
MapJIbIMChI3  «KOCIMKEpJik» Oeliri yumnH Oyl KYKBIKTBIK KOpFayJaH alpbUIybl
MYMKIH.

MyHpaii Macenenep, acipece, «apajac» MoMIJeJeple aMpbIKIIa KOpiHiC
tabajbl. XanblKapasiblk ToxipuOe (Mbicanbl, ['epmanmsi, Kpitait) [101] Typii
uwrenrimaep a3ipaeni. Keiidip enpepue ycak depmepiep Hemece UIbIFapMalIbLIbIK
KbI3METTEr1 ajamiap, erep MOMUICHIH KOCIIKepJliK MakcaTbl OackiM OosiMaca,
TYTBIHYIIBLIApFa TeHecTipiuteni. KasakcraH 3aHHaMachl 93ipre MyHmal Tociiaepi
Tikesiel OeKITIe¥H I, OCBIHBIH HAOTWIKECIH/IC 3aH/IaFhl CATHIN ATYIIBIHBIH (POpPMalTb/IbI
aHbIKTaMachl MEH HaKThl a3aMaTThIH IIAPTTaFbl OCAJIbIFbl apachlHAAaFbl KaHIIbUIBIK
TYBIHIai/bI.

KazakcTan/iblk 3aHHaAMaHbl 3€plelied OTBIPBIN,  «TYTHIHYIIb» YFBIMbIHBIH
KOJIJIAaHBICTAFbl HOPMATHUBTIK-KYKBIKTBIK OCKITUTYl eKIYINTBI CHIIATKA HE JICTCH
KOPBITBIH/IBIFA KEITIK.

bip xarbiHaH, «TyTBIHYIIBIIAPABIH KYKBIKTAPBIH KOPFAY Typalibl» 3aH KoHE
KP AK kxeke makcarra T€K TYPMBICTBIK KbI3METIIEH alHAJbICAThIH JKEKE TyJFajlapra
apHaJIfaH aHbIK Opl TYCIHIKTI KOpFay MOJCJIH KaJIbIITACThIPa/bl, Oy TYTHIHYIIbI
MopTeOeci MCH OHBIH KYKBIKTapbIH aHBIKTaWTBIH KJIACCHKAJIBIK TOCLIre cail Kene/i.

ExiHIn >karplHaH, «ilIiHapa KociOW» cumarthel Oap Oipkarap Mamile, ocai
Taparn Macejieci i TOJBIK perrejMercH. bysl jkarblHaH ajFaHJia a3aMarTap/IibiH
KOprayllibl HOpMajiapra KOJDKETIM/IUIIr OipiiramMa mieKTeyl O0bIl OThIp.

bizniHiie, oHIalH-HAPBIKTBIH, JAaMybl, ©31H-031 XYMBICIIEH KaMTy MEH KIpic
TaOyabIH HKeMJIl (popManapbIHBIH KEHEI01 HAKTBI Karmainapasl (OH3HeC Kypamuaac
O6JITiHIH ayKbIMbl, PECMH TIPKEIly HEMece OHbIH OoJIMaybl, CaThINl aJyIIbIHBIH
ocaJIblK JIEHrell) eckepyre MYyMKIHIIK O€peTiH JKoHE  «KICIMKEpJiK Makcar
O0ap/>kOK» JereH KaTaH OJIIIeMMEH IIEKTeJIMENUTIH aHaFypJIbIM HMKEeM/Il KYKBIKTBIK
TETIKKE JIereH MYKTaX/IbIKTbl KepceTeal. MyHai TeTik OosiMaraH skarjaija, HIbIH
MOHIHJIC KOpPFaHBICKA MYKTa)X aszaMaTTap/blH eaoyip Oemiri «TYTBIHYIIBD»
YFBIMBIHAH THIC KAJIbIM, Jaysibl JKaUTTap/bl apHaibl 3aHHAMAJIbIK KEMUIIIKTepCi3
nrenryre Mmaxoyp Gomnapl.

«Apanac» MoMuleniep Maceseci (U3UKAIBIK TYJIFAa ajiblHFaH MYJIKTL Oip
Me3riijle TYPMBICTBIK KOHE 1lIHapa KOCIOM KaXKEeTTUIKTepre mnaijanaHaTbid, Oipak
KOCIMKEpJIIK Kypayiibl Oeiiri OacblM eMeC JKarjaiiapja alkblH Oaikayiajbl.
Knaccukanblk Mpican - ycak (epMep HeMece MEeKe KOCaJKbl LIapyallbUIbIK HecCi,
XaOIBIKTapasl K9HE TYKBIMIAApIbl  «O3iHe Je, caTyFa da» allblll  OTBIPAJbIL.
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KaszakcTaH[blK (KOHE KOITEereH o3r¢) KYKBIKTBIK JKYHelep/le  «TYThIHYIIbI»
YFbIMBIHA (TEK TYPMBICTBIK KaXCTTUIIKTEp YLIIH Tayapjap Carblll ajlaThlH JKEKE
TYJFa) HETI3JACNTeH pPeCMM aHbIKTaMa MYHJAal JKafjaiiapjia  a3aMarThl
« TYTBHIHYIIBLIAP/IBIH, KYKBIKTAPBIH KOPFAy Typallbl» 3aHMEH KOpFalaTbiH TYJFajaap
KaTapblHa JKaTKbI3y KEPEK I1€, JKOK Ia, HAKThl KOPCETIeH /1.

XanblkapaliblK JOKTPUHAJAFbl JQCTYpJil ke3kapacka coiikec (Howells, G.,
Ramsay, 1., & Wilhelmsson, T.) [102], erep maprran naiia kepy Maxkcathbl Oakikasca,
azaMaT aBTOMATThl TYPAC  «TYTBIHYILIb» MopreOeciHeH aubIpbuIagbl. Auaiiia
3aMaHayu 3epTTeyiep, COHbIH 1IIHJIe METEIK 3ePTTeyeP, «KACIMKEPIIK MaKCaThI
KOK» JIeT€H KpWUTEepUiire KaraH CYHWEeHY HapbIKTBIK TOXKIPUOEHI  TOJIBIK
KOPCETIENTIHIH KopceTin oThlp. Mocenen, Oyran JeiiH alTtbUraniai, Eyponanbik
omak emgepinge ([epmanms T1.0.) «apajgac» MoMUIeJEpaiH OOMybl KHi
MOMBIHIaJIa/Ibl, MYHJIA KEKE TYJIFa JJICI3 Tapan OoJIbIN Kaia Oepelli )KoHe O0BEKTUBTI
TYpZle KOpFayra 39py, Oipak ic »y3iHIe a3 FaHa kacibu mymnaeci 6ap. Con cexini
nunemma Keitadina ga keszgeceli, oHga  «TYThIHYIIbLIAPABIH KYKbIKTAphl MEH
Myienepidn Kopray Typajibl» 3aH [103] (1993 xk., 2013 x. Ty3eryljiepiMeH) keiodip
CaHATTarbl aybUl IApyallbUIbIFbl OHAIPYIIUIEPIH € YSI3BUMBbIH TYTBIHYIIbI JIETl
KapacThIpbIll, OJIAPJIBIH IIEKTEYJl pecypcTapbl MEH KY3bIPETTEepiH ecKepi,
KOpFamnpl.

«TyTBIHYIIIBIFa» «KEHEHUTUITCH» KO3KapacThlH €H KeIl CUITeME jKacajlaTblH
Mbicangapbiabig 0ipi - Eyponaneik Onak Cotel kaparan Gruber v. BayWa [104] ici.
Onpa Tanankep - dpepMep - MaTepuasIapbl illiHapa o3 MapyallbUIbFbIHA, 1IIHApa
«yHWre» caTblll alfaH, >KOHE OJI TYTHIHYIIbl KYKBIKTApbIH KOPFAWTBIH HOpMallapra
XYT1He ajla Ma jiereH cayai ketepuired. EO Corbl «kacibu acnekti 6ackiM 0osimaca,
CaThIN AJIyIIbl TYTHIHYIIBI MOPTEOECIH CaKTai/Ibl, JEMEK MOMIJIE TYTHIHYIIBUIBIK JETI
TaHbULybl MYMKiH» fgen artan otti. Oceipait tocin  «Pum I» pernamentinge,
«bproccenb [ Bis» [105] cusiktbl 6acka /1a eyponaliblK KYKBIKTBIK aKTUIepe KOPIHIC
TallKaH, OJlap «KOCapJbl MaKCaTTarbl» IIAPTTHl HEFYPIIBIM HKEMJI TYCIHIipyre
MYMKiHJIIK Oepeni. OHBIH MoHI - a3aMar Tek KaHa Oipmrama Gesiri kociOu KbI3METKe
apHaJIFaH JICTeH jKeJICYMEH TYTBIHYIIBI PETiHJIerT KOPFaHbICTaH albIpbLIMaybl KEpeK.

Peceit cor Toxipubeci ne (E. A. 3apyOuna rbUIbIMH MakaiachlHAAa aTail
kopceruirenaei) [106] oceigal kalibulbiIKTapra Tanm OOJbIT OThIP. ABTOpJap
« TYTBIHYIIBLIAP/IBIH, KYKBIKTAPBIH KOpPFay TYypajibl» 3aH HOpMaJjapblH KOJIIaHFaH
Ke3je «KQCIMKEPJIIK Makcar» KaHIIAIBIKTBl ayKbIMJbl OOJFaHbBIH aHBIKTAY
KOKETTUNI TYBIHJAUTBIHBIH aiTajibl, ce0ebl Oys a3zaMaTThlH TYTHIHYHIBLIIAP/IBIH
KYKBIKTBIK PEeKHUMIHEH HIBIFBIN Kaly-KalMayblH miemre/i. byn macenenep, acipece,
HIeKapaapaiblK iCTep/ie YUIbIFII, COT TYPMbICTBIK KXKETTUIIK OJIeMiH Gpopmalib/ibl
KOJIJIAHBII, Tayap/ibl Mai1ajany KociOM TYpFBIIAH €JeyCi3 eKeHIH ecKepMeyi MYMKIH
ekeHi aitreLFan [107].

by macene, acipece, ycak (epmepiiep, xeke KOcallKpl HIapyamibUIbIK Uelepi,
KOJIOHEpIIijiep TYPFbICBIHAH MaHbI3Abl. Dopmanbibl Typjae onap keijae (TinTi
TIpKeIMece J€) KOCIIKep PEeTIHAE KapacTbIPbUIybl MYMKIH, O1paK TOJIBIKKAH/IbI
Ou3HeC-CyObeKTKE TOH OKOHOMHUKAIIBIK pecypcTtap MeH OuliMre uHe emec.
CoiikeciHlle, »a0IbIKThl HEMECEe MIMKI3ATThI KETKI3YIIl CHIHIBI KICIOM CaTyIIBIMCH
OoJFaH Jay-Aamaiiap/a onap ic Ky31HIE KSIMI1 TYTBIHYIIIBI CEKUIL «dJICI3 Tapar»
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Oouibinl TaObLIaAbl. Peceli MeH KpiTail KYKBIKTBIK KylesepiHje MYHIal TOIMTapbl
«KapThUIal KOCIIIKEpJiep» JICTl TaHBIN, OJIap/ibl KOpFay OaFbITBIH/AA KO3FaJIbIC
Oaiikaymazapl. KelTaliia OyYpblH aralfaH 3aHFa COMKEC, aybul IIapyallbUIbIFb
OHIPYIIICT  KYHAENIKTI  KOXKETTUIIKTepiHE  maljajiaHy  JKQHE  ayKbIMJbI
KOMMEPIUSJIBIK KbI3METKE J>KaTMNaWThIH SKaFfaiiapja TYTHIHYLIbI €N TaHbLIYbI
MymKkiH. OcbiHgai mikipranactap ['epmanus Mbicanbingarbl EO-1a ga ep0in kenet,
OHJIa «KOCIOM 3JIeMEHTTIH 0achIM €MECTIri» JQJICT/ICHY1 MaHbI3/IbI.

byn nmokrpuHaHBIH Heri3ri Jorukackl - wMyHmai tywwranap (OKKIL, ycak
(dbepmepiiep) HapbIKKAa TOJBIKKAH/IBl KATBICYIIbl pPETiHJE KaObUIaHa ajMai/bl,
OUTKEH1 OJap/la KaXeTTl akmapaTka KOJ JKETKI3y, JKETKUIIKTI KY3bIPDETTEDP MEH
HIBIFBIHJIBI ©T€Y MYMKIHAIT k0K. JKapusianran jepexktep OoibiHina Kaszaxcran
XaNKbIHBIH 42%-bl aybUIIBIK KEepJie TYpajbl, KOHE OHJIPUICTIH OHIMHIH eIdyip
Oeuiri sxeke TyThIHYFa kerei [108].

CoHIpIKTaH  onap «TYTBIHYIIBITIAP/IBIH»  KYKBIKTBIK ~ HOPMaTHBTIK
KEHUIJIETUITEH KOpFay MeXaHH3MJEPIHEeH, JKOCBIKChI3 INapT TajantapblHaH 0Oac
TApTyJaH oHe Oacka Ja TYTHIHYLIBUILIK 3aHHAMara TOH mpedepeHusiapian
aBTOMATThI TYP/Ie albIpPbLIMAYhI THIC.

«TYTBIHYIIBI» PETIHAC JKeKe TYIFaHbl TaHyFa (OPMaNbIbl KeJAepriaepi
eHcepy YWIH  «TyThIHYmIbUIapJAblH KYKBIKTapblH Kopray Typanbl» KP 3aHbiHa
«apajlac» MOMIJIE MICEJIECIH PETTEHTIH TIKEJeH TY3eTyJiep €Hri3y OpBIH/ABI JIeT
caHaiimbl3. BapuaHT peTiH/le KOCIIKEPIIIK MaKCATThIH  «IIEKTI» KOPCETKILIIH
Oenriey ke3jeinyl MyMKiH. MbIcalbl, erep KOCIIKepJiK TAaObICTBhIH YJIeCl >Kasllbl
catein anyaelH 20-30%-HaH acmaca, azaMaT TYTHIHYIIBI MopTeOCCiH CaKTamnIbl.
¥Ykcac mennmaep EO enpepinne, atan aiitkanaa, ['epmanusna kezaeceni. Conpaii-ak
a3aMarThl TYTBIHYIIBUIBIK  KYKBIK ~PEXHUMIHGH IIbIFapy YOIH  MOMIJICHIH
«KQCIMKEPJIIK» CUIATBIH JIQJIeNJIey/ Il KaJJAUThIH MKETKI3YIIIl HeMece CaTyIllbl Taparka
KYKTEUTIH Mpe3yMIIUs eHI13y MaHbI3bl. MyHIal TeTik OM3HECKe LIapT »Kacacyra
’KayankeplUIUTIKIICH KapayFa bIHTaJaHIbIPaabl >XOHE KOHTpArcHrrepre OOJIMallbl
KaciOu Kypammac OemikTi ChUITAy €Til, KOPFaHBIII HOpMaJlapblHAH JKaJTapyFa ol
oepmeiii.

bynan Genek, Kaszakcran Pecnybnukacbl XKoraprbl COTbIHBIH, HOPMAaTHUBTIK
TYCIHJAIpMEJIepl apKbUlbl COT TXKIpuOecin O1pi3eHIIpyAl KaMTaMachi3 eTyre 0osap
e/ll, OHJa «KOCIMKEPJIK MaKCaTThlH OachiM JKOHE KOCAJKbl» C€KCHIH Kajai Oaranay
KEepPEeKTIl XallbIKapaJIblKk TaXIpuOe HEri3iHAe aHblK Kepceriaep eni. MyHnai
tycinaipmenepae  (Kerraih  ToxipuOeciHjerijied)  TYWIFaHbIH  QJIEYMETTIK-
IKOHOMHMKAJIBIK JKaF/aibl, *KEKellel KICIKep pPeTiHAE TipKeJIMEreHi, Tayapiap MeH
KbI3METTEPAIH a3 KejeM/le IMaijalaHblUIaThlHbl, OJIApJbl HEri3rl TYPMBICTHIK
MaKcaTTapra >KyYMcaybl koHe T. 0. eCKepUIeTIH enmeMiaprrap OasHIamybl MYMKIiH.
byn ocblHAal ToONTapra IIBIHBIMEH KaXeT KYKBIKTBIK KOJIJAy/Jbl HBIFAWTHIT KaHa
KOWMai, op TapanThlH MOMIUICHIH  «ICKEpIiK» CHIIATBIH JISJIeNeyre HeMece
TepIiCTeyre ThIPbICYbIHAH TYBIHAUTBIH Y3aK JayJiap/ibl a3aiTybl BIKTUMAJL.

ConbiMeH Oipre ©3iH-031 JKYMBICIIEH KAaMTbIFaHJAPAbIH MOCENIECiH eCKepy
KaxeT. Erep 3aH wibrapyiibl (He KYKbIK KOJJIAHYIIbI) KOCIIKEPIIK KbI3METTI peCcMHU
TipkeMei-aK kaciOM TaObIC CaJIbIFBIH TOJICY apKbUIbl JKCHUIICTIITCH CabIK PeKUMIH
KOJIIaHy/Ibl  1LIiHapa KOMMEPIHSUIBIK KBI3METTIH pYKcaT eTUIreH Typl Jen
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KaObUIAaNUThIH OoJsica, OHJA Oy TyiFalapAblH MYIICNEpiH Jie KOpFayFa KaTbICThI
MKEM/II TOCLT KOJJIaHy/IbIH KHCBIHBI Oap. Erep omap tayapriap/kpl3MerTep/ii IIaFbIH
KeJeMJle OJIaH opi KOMMEpPHHSUIBIK TaiJalaHy/lbl Ke3/ece, IIbIH MoHIH/IE
TOJIBIKKAH/Ibl OM3HEC CYOBEKTICIHE TOH aTpUOyTTapAblH O9piHE He OoJIMaraH/IbIKTaH,
oJlap Jia KYKBIKTBIK KOJIJIayFa MYKTax.

Kannbl onemjiik Toxkipudere (korapbifa aranran Gruber v. BayWa icinjeri
EO Cortbl miemiMideH 0actall) CYWEHI€HIE, <«TYPMBICTBIK TYTBIHY» IICHOepIH/Cer1
TBIM Tap ayKbIMIbl TYCIHIKTGH «KEHEHTUIN€H» KOHLEINUHUsFa aybicy Oalkalapbl,
MYH/Ia MaMmijie OapbIChIH/Ia a3raHTai kaciOM MakcaT OoJica Jia, azamar ocaj Taparl
petinae Tanbuiazsl. Con cebenti « TyThIHYNIBIIAP/IBIH KYKBIKTAPBIH KOPFay TYpaibl»
Kazakctan PecnyOnukacblHblH 3aHblHA  «apajac» MOMLIE jKacaliFaH jkarnaija
KOCIMKEPiK 3JIEMEHT aWTapliblkTail eMec 0o0Jica, TYTBIHYIIBI MOpTeOeciH TaHyFra
KaTBICTBI apHABI epekeliep eHri3y apKbUIbl YCaK aybLIIIapyallbUIbIK OHIpYLIILUIePiH,
KEKe KOCaJIKbl IapyallbUIBIK HeEJEpiH, KOJeHepuiiep MeH Oacka jga Owu3Hec-
pecypcTapbl KETKUTIKCI3 YSI3BUMBIH TONTapjbl KaMmTyFa Ooaibl. Byl KYKBIKTHIK
OJIKbUIBIKTAP/Ibl KOWBIN, TYTHIHYIIbUIAP/bl IIbIHANBI 3KOHOMHUKAJIBIK Karjaiira
ColiKkeC KOpray/lbl apTThipyFa »>KOHE as3aMarTap MeH KOCIOM IKeTKI3yUIUIepAiH
MYJIeJIepi apachIHIaFbl TeMe-TCHIIKTI CaKTayFa bIKIaJ eTeli.

«Apasac» MoMiJieJiep MEH Ocall CaHaTTarbl aszamarTapibl €CKepyMeH
OailJIaHBICTBI MACEJIEIEpre KOca, a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK JJOKTPHHAJA «dJICI3 TaparThbl
KOpray» MOCeJIeCIH TepeH 3epjeliey OpTalblK OpblHFa He ekeHi 3aHibl. A.B
Ky3spMmuna, atan etkenjeil [109], TYTBIHYIIBUIBIK LMIAPTTAP KOI Karjaia KOCbLIY
nraprrapbl OOJBINT Kejedi, Oy miapT TajlanTapblH JKeKeJIeH Talkbliay MYMKIHJITIH
IIEKTEH Il KOHE COT TaparnblHaH apHaibl Oakpllay TETIKTEPIH KOJJIAaHYJbI Tajar
erexi. Ic xy3inme Oy - Gip TapanTbhlH 63 MAPTTAPBIH AUKTATOPIBIK TYP/E YCHIHYBIH
OOJIBIPMANTLIH JKOHE EKIHII TapanThiH [ayjibl HEMeCe OMIPJIIK MaHbI3bl 0ap
MoMLUIe/IeH 0ac TapTa anMay TOyeKeJIiH TOMEHICTETIH TeTIKTepl i31ey. Hotmxkecinae
HIapT ePKIHJIr KaFHJAThl alKbIH TCHIePIMCI3/IIKKE TY3€Ty JKacalThlH KypasiJlapMeH
TOJBIFA]IbI.

«9JICI3 TapanTbl KOpray» JOKTPHHACHI €Ki TapamnTblH Ja (opMaiblIbl TYPJE
epik OuUIfipyiHe KapamacTaH, IIbIH MOHIHAE Oip TapanThly ( «KYIITi» TapanTbiH)
MOHOIIONMSUIBIK aKIapaTKa, HapbIKTBIK YCTEM/IIKKe HeMmece Oacka Oip pecypcrapra ue
OOJIBII, CKIHII, «JIICI3» Tapamnka BIKTHUMAaJl ayblp LIApTTap/bl TaHyFa MYMKIHJIIK
OepeTiH OKarjailapra »kayan peTiHAe mnadma Oomael. MyHpal mnpoOiemaruka
OacTankpljla poMaH-TepMaH KYKBIKTBIK SKyhesnepinje (KOChULy IIapThl HIESIChI -
«contrat d’adhésion» Paiimonyn Caneinb enoekrepinae) [110], conpaii-ak aHrio-
aMepHuKaH/IbIK COT Takipubene ( «procedural unconscionability» sxoHe «inequality of
bargaining power» Teopusiiapel) [111] akpbikiia ke3re Tycce, KeiHHEH Oacka
KYKBIKTBIK JKYHesiep/ie /16 OPHBIFBII, MOMLUIEIEp/Ieri KeM JIETeH/Ie aKbUIFa KOHBIM/IbI
Tere-TeHIIKTI KaMmTaMachl3 etyre ymTouiasl [112].

Kermen/ii skoHOMHKA MeH kanmnai nu(pranasipy A9YIpiHJIE «dJICI3 TapanThbi»
KOpFay Ka)KeTTUIIrl oJaH opi kyieiai. bypoin adtbuiran  «L{udpiblk KyKbIKTap/bl
cakray peurtunri 2023» (Digital Rights Center Qazagstan, 2023) 3eprreyinje exi
(aktop aramn kepceruired. BipiHIIiAeH, Keaicco3aep KYprizy MYMKIHIITT )KOK JepIIiK
mraprrap ascel aWrapibikTadl keHeim (acipece, MuTepHerre, cranmaptthl odepra
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«OaTbIpMaHbl 0acy» apKbUIbl KaObUIgaHa/bl). ExiHIIIeH, 06JieK KaTbICYIIbLUIAPIbIH
(TYTBIHYIIBUIAP/BIH, YCAK KOCIMKEPJICP/IiH, ©31H-631 KYMBICIICH KaMTbIFaH/1ap/IbIH)
OCaJIIbIFBl OHJIAMH-TUIaT(GOopMaiap/iblH HeJiepl HEMECe MOHOTOIHSIIBIK ONBIHILBLIAP
CHSIKTBI 1p1 KOpTopanusijiapMeH OeTrne-0eT KelnreH/ie ailkelH KopiHel. COH/IBIKTaH Jia
KoNTereH MemliekeTTepAid 3aHHamackl (I'epmanusi, ABctpusi, Kpitaii xone T.0.
KOFapblJa alThUIFaH) COTKA, erep LIapT «KOCBUIY IIAPTBIHJA» HEMECE «KeJlicCco3
KYPrizy MYMKIHZITT alTapabIKTal HISKTEITeH» JKaranjia oJici3 TaparThl KEMCITETIH
tycTap GoJica, OHBI ©3repTyre HE TINTI )KapaMChI3 JeN TaHyFa KYKbIK Oepe/ii.

«OJICI3 TapanThl KOpFay» JOKTPUHACHIHBIH HEr13ri wiaesichl - 1916 Kbuibl
HoBunkuii atan erkenjei [113], mapTTbiH 3aHAbl KYIIl TapanTap/blH PECMHU €piK
OuUIAlpyIMeH FaHa IIeKTeJIMEeN, OAUIETTUIIK, aJajl HHUeTTUIK, op Tapam YIIiH
TaJanTapAblH MapacaTThl alJIbIH ajla OOJDKaMIBUIBIFBIHA Ja TOYelli OOIybl KEepek,
IICKTCH THIC aybIPTIAJBIKTBI LIAPT epexeliepl OoiMaybl THiC. Aaiiia Toxipudene
OyJ1 OipkaTap JayJibl MaceseNep/l TYAbIPabl.

bipinurigeH, apTypii YITTBIK KYKBIKTBIK JKYHelep «TEHCI3AIKTI» JpKaiai
Oaramaiiibl - Grebieniow, A [114] kepcerkenzaei, Oip Kkepae  «CTaHAAPTThI
HbicaHapra» (I'epmanus, Opanius), 6acka keplie «IIPOLECCyablK dILIETCI3IIKKE»
(«procedural unconscionability», AKI) Hemece Oamamachlz kemicimre (Pecedimin
«KOCBIIY IapThI» KOHE «KeJIICIJIMEreH» HIapT TajanTapbl) 0ackIMJIBIK OepiieIi.

EkiHINIeH, <«JIOKTpHWHA TEK COHFBI TYTBIHYIIBIFA FaHa KOJIJaHBIIA Ma, dIIJIe
yCaK Kocllkepiepre Je tapaia Ma?» JereH CYpak TYbIHIAN/bl. 3epTTeyliuiepaid oip
oeniri (Ge J. [115], Yong-Bao L. [116]) matepHaiiu3M Tek (PH3MKAJIBIK TYJIFa-
TYTBIHYIIBUIApFa KaThICThI aKTallybl MYMKIH Jece, Oackanapel (Yu-Wen Q. [117],
Bisping C.) kelije kacinkepaiH ©31 e HapbIKTarbl YCTeM/Iir1 0ap HeMece aKnapaTThIK
pecypcTapbl ayKbIMJIbI KOHTPAreHTIeH Ke3/JeCKeHe OOBEeKTUBTI Typje ocall OoJIysl
MYMKIH €KeHIH aTtan oTe/l.

Tarbl Oip KUBIHBIK - HIAPTTHIH TYCIHIKCI3 TApMAKTapbIH KOHE «IIEKTECH ThIC
aybIPTIANBIKTBl» TaJanTap aHBIKTAIFaH/Ja TYBIHJAUTBIH CcaJlJapibl TYCIHIIPY
Macesecl TeHiperinae TyblHIanael. 3eprreynepnae [118] kepceTkeHaeH, KenTereH
IOPUCAUKIMSIA «contra proferentem» KaruJaTbl KOJIJAHBUIAJbI, SFHU IIAPTTHI
KYpacThIpFaH Taparnka KaThICTbl OApJIbIK KYMOHTEP COHbIH MaiachlHA MIEHIUIMEHII.
Kelibip (ocipece aHIIO-aMepHKabIK) KYKBIKTBIK >KYHeJIep/e «aKbUlFa KOHBIMJIbI
KyTyJiep» (reasonable expectations) JOKTpHHACHI »KHi Ke3JI€Cill, 9JICi3 Tapam KyTe
alMaraH Hemece OoJypKamaraH epexelep/l ajlblll TacTayFa HEMece e3repryre
MYMKIHIIK Oepeni. Peceiime, mocenen, Peceii ®enepammscel JXoraprei CoTbl
[Tnenymbiabig 2016 sxbutrbl 24 Haypbizgarbl Ne 7 «Minjierremeniep/ii opbiHIaMay
Kayankepiuuiiri Typaibl PO A3zamMaTThIK KOJEKCIHIH KeHOIp epekeliepiH COTTapAblH
KOJITAaHYbI KOHIHJeTi» KayJbIChbiHIa [119] mapt Ma3sMyHbIHa ocep €Ty TYPFBICHIHAH
TYTBIHYIIIBI/0AacKa /1a KOHTPAareHTTIH HAaKThl MYMKIHJIIr KaHJIald OOJIFaHBIH €CKepy
Ka)KeT eKeHJIIr TYCIHIpUITeH.

[lerenaik JkoHE OTaHABIK COT TOXKIPUOECIH 3epjeliel Keje, «epik
ABTOHOMHUSICbI» MEH «IIApT EpKIHAIN» KaFuJaTTapbl «oJICI3 TapalTbl KOpray»
JIOKTpPUHACBIMEH OapraH CalblH KOOIPEeK TOJBIKTHIPbUIbII OThIPFaHbIH OalKabIK. 3aH
HIBIFApPYIIBLIAD MEH COTTap, Oip ’KaFbIHAH, HAPBIK KATHICYIIBUIAPBIHBIH XCKE Kajlay
OOCTaH/BIFBIH KYPMETTEHTIH, EKIHIII KaFbIHAH - KYIITI KOHTPAreHTTIH I1aMa/iaH ThIC
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OMJIITIH MIEKTeHTIH Tele-TeHIIK TeTINH Kypyra Thipbicyaa. Ocbl Tapay/blH Kejecl
OeJiMICpIH/IC HAKTBI SKOHOMUKAJIBIK KOHE TEXHOJOTHSUIBIK ChIH-KaTepJiep asChIH/Ia
OCBIH/Ial  TEMe-TeHMIKTIH Kajail HbIFAaUTBhUIATBIHBI JKOHE MHUQPIBIK oOpTara
OaiIaHBICTBI JKaHA MacelleJiepre opai «dJICi3 TaparnThl KOpray» JOKTPHHACBIH
KOJIZJaHY/Ibl KEHENUTY KaXKeTTUIIr Kanai KepiHic TadaThlHbl TalIaHATBIH 00JIa/Ibl.

Thal. S [111] aran erkenael, «KOCbULy IIApThl» Hemece «procedural
unconscionability» jer arajilybl MyMKIH KeiOIp alblpMalllbUIbIKTapFa KapaMacTaH,
KaJlbl UJesl - QJICI3 TapalThIH KEJCCe3 XYpri3yre Hemece Oacka TaHaay 13/eyre
HAaKThl MYMKIHJIr OosimMaii Typbin, Oaiikarmail Hemece 9JUIETCI3 EHri3UIreH
miapTTapra Kejicyre MaxoypiieHyiHe #oJ1 OepMey eKeH 1IN H KOPCeTe .

Conrpl 3epTTeyliep TaJlJaHblll OThIPFaH cajlaJarbl OyJ1 JJOKTPUHAHBIH OaH dpl
HBIFAIObl JKOHE HAKTBbUIAHA TYCYl KYTUICTiHIH kepcereni. OHalH-MoMijenepii
KYKBIKTBIK PETTCY JKeTULMIPUIIN, aKmaparThl amiblll KOPCETY JKOHIHIErl jXaHa
MIHJEeTTI Tananrap naiga comymaa [102].

@panius MeH ['epmaHusi CHSIKTHI KemnTereH Memiekerrep, Grebieniow, A.
[114] nepextepi Oo¥iblHILIA, MIAPT TAJANTAPbIH COT apKbLIbl OaKbljIay WHCTUTYTHIH
KETUIAIPII KAThIp, ajl UHTErpalusiibiK OipiecTikrep (Mbicaibl, Eyponanblk KYKbIK
asChIHIA) MIAPTTBIH «dAUIETCI3» HEMECe <«aybIPTHAJBIKTBI» EKCHIH TEKCepY/IiH
KaJlllplFa OpTak craHAaprrapblH Kypynaa. TyxwminoBa-Opnanckas E.M., ®@exynuna
E.B. (2020) [120] 3eprreyinne kepcerinrenaeil, ®@panunsga «TyTbIHYIIBUIAP/IBI
Kopray Typaisl» 3aHga - Code de la consommation-Jie Tapantap/blH KYKbIKTapbl MEH
MIHJCTTEpIH/Ie eJieyli TEHrepiMCI3IK TYFbI3aThlH MIAPT TaJalTapblH EHri3yre
TBIMBIM CaJIBIHFAH, JCMCK TaJIKplIay MYMKIHIITT ’KOK TYTBIHYIIBIFAa OIp)KaKThl
TAaHBUIFAH TajanTap *apamchl3 JIeT TaHbLIA/IbI.

I'epmanmsiga 1a ocklHAal KaruaaT A3amMaTThIK 3aHHaMa >kHHarbIHBIH (BGB)
305-310-maparpadrapbiHga  Ke3[AeiAreH, OHJAA CTaHJAApTThl IHAPT TajanTapbl
(Allgemeine Geschiftsbedingungen) ajian HUETTUIIK KaFuJaTTapblHA KAKIIIbl KSJICTIH
Karjaiga eKiHOI TapanTbl THIMCI3 JKarjaifa KOWMaybl KEpEeKTiri, all erep ol
aybIpTHANBIKTBI OO0JIBIN, AepOec kemiciM OofMaraH Jkarjaija, MyHIaW Tananrap
’KapaMchbI3 JIeT TaHbLIaTbI.

Anaiija COTTHIH KaHILIAJBIKThI apajacybl OPbIH[bl €KEHIH JKOHE a3aMaTTbIK
allHaJIBIMHBIH KAPKbIHBIH TEXKEI, apThIK aHbIK €MECTIK TyFbI30ay YIIIiH KaHJal HIeKTe
KOK KEPeKTITiH aHbIKTay - ©3eKTi Mocesie Ooubin Kanyna. COHIBIKTaH J1a «JICi3
TapanTbhl KOpFay» JOKTPHUHACHI FBUIBIMH OpTa/ia KbI3y TAIKBUIAHBII KaThIp >KOHE
9KOHOMHKA MEH TEXHOJIOTHUSJIAp/IbIH KypJieJieHe TycyiHe OailylaHbICThl apbl Kapai
HAKTBIJIAHBII, TOJILIKTHIPBUTYBI 90/I€H MYMKIH.

Korapbija  alTbUFaHAApAbIH ~ OapiblFbl  QJICI3  TapalTbhl  KOpray
KAFUJATTapbIHBIH ~ KCHEHWTUINGH LIAPTTBIK O KayanKepUIUllK, ajajl HHETTUIIK
KaFuIaTTapbl, COHJAalW-aK OChl KaruJarTaplbl ICKe achblpyFa MYMKIHIIK OeperTiH
MHCTUTYLIMOHAJIZIBIK TETIKTEPMEH ThIFBI3 OalimaHpicta ekeHiH kepcerendi. Keeci
KEe3eKTE OChl uAesnapAblH HUQPABIK OpTaJarbl aHA CbIH-KaTepJep KoHE
XaJlbIKapasblK CTAHAAPTTAP TYPFHICBIHAH KaJlali KOpPiHIC TaOaThIHBIH TallJjay OpPbIH/IbI
00JIMaK, OUTKEeH1 «IU(PPIbIK KOHTEHT» CUSIKTbI €peKIlieNiri 6ap xkarjainap myiesep
TEHIepIMIHIH jkKaHa KbIpJapbIH aJiFa TapThil, OYPBIHFBIAAH THIC axXyaJlJapra Jla «dJICi3
TapanThbl KOpray» JJOKTPHUHACHIH KOJIJaHyIbIH KQXKETTUIITTH JJeNIey/Ie.
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«Apayiac» MoMUIeNep MEH oOcajl TONTapra KaThICThl MOcesesiep asiChIH/a
Ka3ipri 1MQpIBIK opTa MEH XaJblKapaJblK CTaHIApTTapAblH  «TYTHIHYIIBI»
MapTeOeCiH api Kapai KeHEHTY MEH JKaHallla MaibIMIayFa acepi apryaa. 3apyouHa .
A. (2024) [106] 3eprreyiHe calikec, OHJIAMH-TUIAT(POpPMATIAP/bIH, AJIEKTPOHIBIK
CEPBUCTEP/IIH, TpaHCILIEKAPANIbIK CayJaHbIH >koHE jkahaHAbIK MapKeTIUieHCTepaiH
JlaMybl TYTBIHYIIbI MOpTeOeciH aHbIKTayFa apHajaraH JdCTYpJl TocuUiaepi
KYPACJACHIIPIIN, BIKTUMAI KEJICHCYIIUTIKTEPAl €Hcepy YUIH MEMIICKETYCTUIIK
HOpMaJIap MEH KeJIICUITeH KaFuIaTTap/IblH KaKEeTTUTTH KYIeHTe .

bip skarbiHaH, UQPIIBIK KBI3METTEP MEH TayapJiap KOl )KaF/Iai/ia «(pu3nuKaJIbIK
Tayap» HEMECE «TYPMBICTHIK KaXXETTUIIKTep» Typajibl KJIACCHKAJBIK TYCIHIKTEP/ICH
HIBIFBINT  KeTe[i, MYHBIH ©31 KaJbIITacKaH aHbIKTaMajapbl MaiganaHy/bl
KUBIHIATaJbl. MBICAJIbI, «TeriH» KOCBIMIIAJAPFA KON JKETKI3y HeMece CTPUMHUHT
KbI3METTEpPiH Mahpasany (GopmalbIpl TYpJe aKIiajail IIBIFBIHIAPAbI KaXeT eTHeyi
MYMKIH, OipaK iC »Ky3iHJIe NaiJallaHyIIbl «aKbICBIH» KEKEe JIEPEeKTEepIl YCHIHY
apKbUIbl TOJICHII HeMece akblIbl MOJICNIbJEPre TOH ©3re Jie  ILIeKTeyJIep/ii
KaObLIakabl. Jlemek, MyHIal MaijaiaHyiblHbl «TYThIHYIIIbI» [ TaHyFa 0ojia Ma,
erep oJ1 TiKeJel TejeM xkacamaca, Oipak 6opibip ocan xarjaiiia donca?

XanbplkapanblK YHBIMIAap MCEH OHIpaik Oipiectikrep, ocipece Eyponaibik
KOMHWCCHS, OHJIaWH-MaMmiiesiep OOWBIHIIA TYTHIHYIIBUIAPIBIH KYKBIKTApBIH KOpFay
MacelsieciMeH OeJiceH Il aWHAIIBICHI, IHU(PIIBIK KBI3MET KOPCETYIIUIEp TaparbIHaH
OollaTblH Tepic MNaijajaHy/bl OonablpMay VIINIH allblfa OPTAK KaFuJaTTapibl
KaJIbIITACThIPYFa ThIPbICYa. Eypomanblk oOJaK KYKBIKTapbl asiChlHAa LUQPIIBIK
KOHTCHT YChIHY IIAPTTAPbIH PETTEHTIH IUPEKTUBAIAP KaOBUIIAHbII, MTaiJalaHyIIbIFa
aknapat Oepy, MadanaHyIlIbl KeJiCIMIAEPIHIH alllLIKTBIFBI YKoHE IpOBalIepepliH
Kayankepuiuiiri OoWblHIIA MIHAETTI Tananrap Oenruienyae. Eyponanbik Opak
COTbIHBIH YCTaHbIMbI, aTall aWTKaH[a, JIEPEeKTep aJIMacyjbl Kapchl MiHIAETTEME
peTiH/e KapacThIpyra OOJIaThbIHbIHA HET13/eNIe/(l: KeKe JCPEKTePIH «TOeJeM» PETIHC
YCHIHATBIH a3aMaT Ta TYTHIHYLIbIFA THECIIl HETI3T1 KENUIIKTEpre YMIT apTa ajajibl.
byn Tocin Eyponansik napnament ned Kenectin 2019 xbutest 20 mambipaars! (EC)
2019/770 HupextuBacbinga [121] Oekirtiain, UQPIBIK KOHTEHT IMEeH MUQPIIBIK
KbI3METTEP/1 JKETKI3y LIApTTapblHbIH KeWOip acmnekTiiepiHe apHaiaraH. Mynjai
KYKBIKTBIK PETTEY/iH HOTHKeJIepl 63 3aHHaMacblH skahaHJIbIK ypAicTep/ll eckepe
OTBIPBIN KETULIIPYre My/JIell MEMJICKeTTep YIIIH aca MaHbI3bl. CallbICThIpMaJIbl
tangayna Syurikpayeva, A.O. [122] Oipkarap aBropiapMeH 3epTeyJepiHe
KOPCETKEH/ICH, VITTBIK TYTBIHYIIBUIBIK KYKBIK KYHECIH KaJbIITacThIPy OapbIChIH/A
TpaHCIIEKapablK KYKbIK OY3YIIbLIIBIKTapFa KapChl iC-KUMBLIIbI )KOHE a3aMaTTap bl
ipreii KYKbIKTapblH KOPFay/lbl KAMTaMAachl3 €TETiH TYPaKThl JJaMy HOpMaJlapblH JKOHE
XallbIKapalblK CTaHIAPTTAp/Abl ecKepy KaxkeT. byn perre Kasipri KyYKbIKTaHY
SKOJIOTHUSJIBIK, OJICYMETTIK JKOHE SKOHOMHKAIBIK TIapamMeTpiiepli KaMTHUTBIH
kahaHIbIK KyH TopTiOiHe OaphIHIIA Hazap ayaapajbl, ajl ©3 Ke3eriHjae Oi3/iH
XKYPri3reH 3epTTeyiMi3 TYTBIHYIIBUIAP/bIH KYKBIKTAPBIH KOPFay —CaJlaChIHJIaFbl
KYKBIKTBIK TETIKTIH TYPaKThl JaMy HOpMajapblHa HET13JICJIETIHIH aTal KepCeTe/Il.
byn perre Kazakcrangarbl VITTBIK 3aHHama Ja kem karjaijga bY¥-HbIH
TYTBIHYIIBUIAP/IbI KOpFay KaFuJaTTapblHa CYWeHel. AJlaM KYKbIKTapblH KOpPFay/IbIH
THIMJII IAPTHI - KYKBIK Oy3yIIbUIBIKTapJaH Oac TapTy FaHa eMeC, COHBIMEH KaTap
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MEMJICKeT TapallblHaH OH Illapajiap KaObUIJlay KaXKeTTUIIri, OyJ1 >KajimblFa OpTak
KYKBIKTap MEH OOCTaH/IBIKTap/Ibl CaKTay KaFuJIaThIMCH pacTaliajibl.

Aptopmap [122] KasakcraHga IKYpri3reH oJICyMETTaHYJIBIK cayaJlHama
HOTIDKENIEpl KOpCeTKEHJIeH, pecnoHAeHTTepIH 87%-bl TYTBIHYIIBI PETIHJETI
KYKBIKTApbIHbIH Oy3bUIybIHA Tam OoJiFaH, OHbIH ilniHjge 29%-jaa MyHIal KYKBIK
OY3yLILUIBIKTAp JKbUIbIHA SJKETI PETTeH KUl KaWTajaHbll OThIpFaH. OTaHjarbl
TYTHIHYIIBLIAP/bl KOPFAY KYHECIHIH Heri3ri rpodiieMaliapblHa OKIMIIUIIK HIapajiapra
mramMaaaH ThIC KOHLI OeJin, Oy3bUFaH KYKBIKTap/Ibl KaJIMbIHA KENTIPyre THICTI MOH
Oepmey, COTKa JIEHIHT1 PeTTeyAl )KaJIbl JKYyHere )KeTKUIIKTI JAeHreiae OipikTipmey,
MEMJIEKETTIK OpraHjap MeH YKIMETTIK eMeC YHbIMJIApAblH KY3bIpPETiH (hparMeHTTi
TYCIHY »KaTaTbhiHbl aHbIKTanAbl. Jlerenmen, Kazakctan PecnyOnukacer Ne346-VI
3aHbl - «TYTBIHYIIBUIAP/BIH KYKBIKTApbIH KOpFay Mocelnelsiepi OOWbIHIIA KeHOip
3aHHAMaJIbIK aKTLIepPre e3repicTep MEH TOJBIKTBIPYIIAp CHIi3Y Typasbl» KaObLIIaHYbI
KYKBIKTBIK TETIKTEP/ll HbIFalTy/la MaHBI3/bl KaJlaMfa alHalJIbl KOHE XaJIbIKapaJIbIK
JIEHreijie KanblTaCKaH KaFHJIaTTapiblH JKY3€re acyblH KOpPCeTEeTiH OH YPJIICTi
KepceTy/le. DJIEKTPOH/IbIK CayJaHbIH KapKbIHIbI JaMybl Tarbl OIp CBhIH-KaTepre
aiiHanya, euTkeHl Kaszakcranjga Oyl cana Te3 ecill Kejie jKaTKaHbIMEH, cayja
KaThIHACTAPBIHBIH HGPIbIK (opMaThiHa OCHIMICITeH THICTI KYKBIKTBHIK Oa3aHbl
a3ipJiey/il Tajian eTelll. DNEKTPOHABIK KOMMEPIIHS JaMybIHbIH HET13I1 TEHIEHLMSICHI —
ahanaany. DIeKTPOH/BIK cayja cajachl )KaHa JKYMBIC OPBIHIAPBIH KYPYFa, CaJIbIK
TYCIMJIEPIHIH 6CY1HE KOHE HHBECTHULUSIAP TapTyFa bIKma etei| 123].

AHanu3 TYTBIHYIIBUIAP/ABIH KYKBIKTBIK JKOHE HU(PIBIK CayaTblH apTThIPY,
COHJal-aK 3JICKTPOHABIK IUIaropManap asiChlHAa Jayjap/pl IICHy KypajadapblH
eHTi3y KakeT ekeHiH kepcetti, Oy BYY, BYY Cayna *koHe 1aMy KOH(EpPEHIIUACHI
(UNCTAD) xone Oacka Ja XaJbIKapalblK KypbUIBIMIAApAbIH (XaJbIKapaiablk
TYTBIHYIIbLIAP YIBIMBI, ObIJLY) TpaHCIIEKapaIbIK MoMijIeIepaeri
TYTBHIHYILIBUIAPAbIH, KYKBIKTApbIH KOpray OOMBIHILA >KajIlblFa OpPTaK TOCUIACPi
a3ipliey KOHIHACT]I YCBhIHBICTAPhIMEGH calikeceni. MyHnaa BY ¥-HBIH TYTBIHYHIBLIAD
MYJICJICpIH  KOpFay JKeHIHAeri Jkerekmn karugatrapbl MeH  Obl/I¥-HbIH
SNEKTPOH/BIK ~KOMMEPIHSAA TYTHIHYIIBUIAP/BI  KOPFAy JKOHIHJErl IKETEeKIIi
KarugaTTapsl [124] manpi3abl Oarjap 00Jibll TaObUIA/bl, OJap/AblH HEr13r1 MaKCaThl -
azaMarTapjbl aKnapaTTaHJblpy JEHIMeWiH apTThipy, Jayjapibl IIEHIyJiH THIM/II
MexaHusmzaepin (conblH imnHge ODR-mnmardopmamap [125]) sxerinmipy koHe
«TYTBIHYIIBI» YFBIMBIH JKEPrUlIKTI KYKbIK HOpMaJapbIMECH KaTtap kahaHJIbIK
HAPBIKTBIH EPEKIIETIKTEPIH Je €CKepe OTHIPBIN HaKThUIay. MyHBIH 0opi 3amaHaymn
Karfaiap/a TYTHIHYIIBUIBIK KaTbIHACTAP/bl PETTEYJIe JKeprulikTi (akTopap/ibl
kahaHJIbIK TEeH/ICHIMSUIADMEH, COHBIH I1LIHAE TYPaKTbhl JaMy[bIH 3KOJIOTHSIIbIK,
QJICYMETTIK JKOHE 3KOHOMHUKAIBIK KbIPJIaPhIMEH YIITACTBIPY/IbIH alpbIKIIA MaHBI3/IbI
CKCHIH JoNIeN/ICHIi, CONTIN a3aMaTTap/IblH KYKbIKTAPbIH KEIICH I opi THIMII KOpFay
KaMTaMachl3 eTiIe/Il.

KazakcTaH/blK KYKbIK YIIIH OYJI «TYTBIHYIIBI» - T€K KaHa €H OOJIMAIIbI
KOCIMKEPAiK MaKcaThl KOK Opl TeK akKIIaMeH TeJleM KACAWThIH jKeKe TYIFa JereH
KJIACCHUKAJIBIK MOJIE/Ib/I1 COJI KYHIHJIe CaKTay »aKbIH apajia KEeTKUIIKCI3 O0JbIN KaIybl
MYMKIH JIeTeH 11 OLaipeni.
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JKorapeljia cHUNAaTTalNFaH YpIICTep a3aMaT «TIKeJled TeJeM jkacamaca Ja»,
CEPBHUC JKETKI3YNIICIHE Tayel/Ii OOJIBII, angay HeMece THIMCI3 IapTTap TaHy CHUSKTHI
Karepyiepre YUIbIpaybl MYMKiH <«IH(DPIBIK» MOMUIEHEpAl J€ TYThIHYIIBUIBIK
MaMIJIENiep JIEN TaHy Ka)KeTTITIH aFakraiipl. XanblKapalblK JIeHreiae (kKorapbiia
aWrtbuiran Eyponansik napnament rned Kenectiy 2019 sxbuirsl 20 mambipaarst (EC)
2019/770 HupextuBachinga) [121] «keke JgepeKkTepiMEH» «TOJIeM KAaCaAUTbIH»
TYFalapabl TOJNBIKKAH/Bl TYTBIHYIIBI JIETl TaHy HWJesChbl OapraH cailblH TepeHIel,
oJlapFa Jia cara, Kayirci3/ik, OpbIHAaYIIBIHBIH KayarnKeplIuiiri xaHe T. 0. Macenenep
OOMBIHIIIA KOJIJIAHBICTAFBI KEMTUTIKTEP Il Nai/1alaHy KYKbIFBIH Oepe/ii.

Yen 1O., Jlu M [126] 3eprreyine calikec, TpaHCHIEKapaJbIK KaTblHACTAp Jia
MaHbI3bl Macese Ooibin Tabbuiagbl. OHNANWH caThill ally Ke3iHje Tayapliap MeH
KbI3METTEep IICTCJIIK KOMIIAHMSAJIAp apKbUIbl JKETKI3UTyl MyMkiH, Oyi  Oip
FOPHCIUKLHUAIAFEl COTTBIH «TYTBHIHYIIBI» KPUTEPHHIH TEK YJITTHIK HETri3/ie FaHa
KOJIZJaHa aJTyblH KHbIHAAaTaIbl. COH/IBIKTAH Ja €KDKaKThl ’KOHE KOIKaKThl KeliciMIep
kacacy, COHJIali-aK XaJdblKapaJiblK  epexenepii  VITTHIK  3aHHaMmara
UMIUICMEHTAIUsAIay a3aMaTThlH KOpFaJlyFa KYKbIFbl OpPHAJIACKAH €JJIEH ThICKAPbI
KEepJIeH KbI3MET KOpceTce Je CAKTalyblH KaMTaMachl3 eTe/ll.

PomuonoBa A. A. [127] atan eTkeHaeH, ToxipuOeHIH Oipkeski api OomKaMIbI
Oonybl YIIIH KeWOip 3aH wmbFapymbuiap (Meicaibl, Eyponanblk napiaameHT IeH
Kenecrin 2008 xpirel 17 MaycbiMaarsl 593/2008 Ne (EC) Permamenti  «Pum I»
OHEe ABCTpaiusHbIH TYTBIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOpPFay Typajbl 3aHbl)
TpaHCHIEKapaJblK MOMUIEJEpre KaThICTBI  «QJICI3 TapanTbhiH» KEHULIIKTEPI MEH
KeIMJIIKTEPIH Cakraln Kaly KaKeTTIriH »*oHe Oanama KykbIKTeI (lex causae)
TaHJIAyAbIH CaThIl allylIIbIHBI 3aHMEH KeMUIACHIIPIITEH ©H TOMEHT1 Kopray
HOpMaJIapblHaH alibIpMaybl KEPEKTITIH TIKeJIeH KkepceTe/l.

byn dakropaap Oyrinjie HapbIK OYPbIHFbIFA KaparaHja dJjieKaiijia Kyp/ieni api
kahaHJBIK CHUIIATKA ME ©KCHIH JKOHE «CATYIIbl» MEH «CaThIll alyllbl» apachbiHIarbl
miekapa  HUQPJIBIK  TEXHOJOTHSUIAp/AbIH  BIKMAJbIMEH OipmiaMa  ©3repreHiH
alFaKTailpl: KemTereH IaropMaiblK Jenjanaap naiga Oongel, «Oipiecimd
naijanaHy SKOHOMHKACBI» MOJENl OpiCcTel, a3zaMarrap Ke3eK-Ke3eriMeH opi
TYTBIHYIIbL, 9Opl KbI3METTI OpbiHAaylibl Oosia anmajgel. OcbhiHAal — ypaictep
«TYTHIHYIIbl» YFBIMBI MEH OHbI KOpFay TOCUIlepiH KalTa Kapayra, COHJAail-aK
BIKTUMAJl Tepic TMalJajdaHylIbUIbIKTapFa Kapchl KypecTe MEMJICKETYCTUIIK
KypaJiiap/ibl 13/1eyre ajiblll KeJIl.

Op enjieri Jamy OarbITTaphbl apTYpJl OOJFaHBIMEH, Ka3ipri TaHJa HEri3ri TPEeH I
- JKEPriaiKTi epexkesiep/i XalbIKapaablK CTaHJaPTTAPMEH ca0AKTACThIPY KIHE COHFbI
naijanaHyibiFa Tayap/bl HEeMece KbI3METTi CaThblill ally YIIiH OapblHINA KOJaibl,
Oipak CoHbIMEH Oipre Kayirn-karepi MoJ OoONaThlH TEXHOJIOTHSUIAPJIBIH KaHAPYBIH
eckepy. EnniH yITTBIK 3aHHAMachl ©3 €peKHICNIriH cakraybl MYMKiH, Oipak oyieM
eNJIEpiHIH COTTapbl MEH 3aH HIbIFapyIIbUIaphl 3JIEKTPOHBIK caydaHbl perreyae EO-
HBIH JKOFapbljia atajrad jgupexktuBanapbl, bYY, DbIJY jxone 6acka na >xahaHjbIk
YUBIMJIApJbIH  YCHIHBIMJIAPBl CHAKTHI CTaHJapTTapiAbl Oapran caiiblH KoOipek
rnawgagaHa o0acra/pl.
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Ocpuiaiinia, XaJblKapajiblK YpaicTep MeH Oi3fiH HUQPIbIK pealHsIMbI3/IbI
CCeMNKEe aJFaH KEe3JIC «TYTBIHYIIbl» YF¥BIMBIHBIH KJIACCHUKAJIBIK aHBIKTaMachl Ka3ipri
YKOHOMHKAHBIH O0apJiIbIK CypaHBIChIHA Oip/ieH xkayan Oepe OepMerTiHi Oenrisi 60 IbI.

ByriHri TaHaa «TYTBIHYIIbI» CAHATHIH KEHEUTY KOHE HAKThUIAY - QJIEMJIIK
ayKbIMJArbl OpTaK TeHJeHLUs, koHe Ka3zaKCTaHHBIH KYKbIFbl aJJIbIHFbl KaTapJibl
ToKipubeliepMeH YilieciMre YMThUIA OTBIPBIN, MYHJAM ©3repicTep/ii eCKepeTiH
UKEeM/[1 eJIeMINapTTapbl MEH TYCIHIKTI KaFuJIaTTapbl Oap KYyHEHI KaJbIITacThIpa
ananel. Bys casicaTThIH apKachlHIA JKBUIAM ©3Tepill KaTKaH oJIEM >Kar/lanbIHIIa
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH ~ KYKBIKTAPbIH KOPFAY/JbIH OHTaWJbl JKYHECIH KyYpyFa KOJ
ampu1aibl. OchbiFad opai «IMU(PIIBIK KOHTEHT» MeH «IIH(PIIBIK CEPBUC» JIETSH 3aH/IbI
JeDUHUITUSANAPb] SHI13Y JKOHE TYThIHYIIbUIAP/IbIH KYKbIKTAPbIH KOpFay cajachbliHa
ajall eMec OHJIAWH-TIXKipuOenep/li aybI3[bIKTay LIapalapblH d3ipiiey TYPFBICBIHAH
HEFYPJIbIM KCHICH/I1 9pi HKeMJII «TYTHIHYIIbI» MOPTEOCCIH KaJIbIITACTHIPY KOJIIAPIH
013 OCBI 3epTTEY/IIH YIIIHII O6TIMIHIAEC YCHIHATBIH 00JIaMBbI3.

Atanran Oenimjieri 3epTTeyre KOPBITBIHJIbI Kacail OTBIPbIN, HEri3Ti
TYKBIPbIM/IAPbIMbI3Fa Ha3ap ayaapanbIk.

EH anabiMeH, Kasipri «TYThIHYLIbl» KOHILICHIUSACHI «T€K TYPMBICTHIK
MYKTQXJbIKTAPbIHA Tayap CcaThlll aJaTblH JEKe TYWFa» JIETCH KJIACCHKAIBIK
dbopMyltalaH NIBIFY Macejepepl KYKBIK FBUIBIMBIHJA 3epleieHin  Oacrajbl.
DJIEKTPOH/IBIK Cay/JlaHbIH KEHEH01, KOC1I0M 3JIEMEHTI eJieyCi3 «apajac» MaMiJIeJIepIiH
apTybl JKOHE oOcall TonTapiblH KkeOewi (ycak depmepiep, ©3iH-631 KYMBICIICH
KaMThIFaHJIap, LUPPABIK CEepBUCTEPAl MailaJaHylIbUIap) IMIAPTTAFbl  «JJICI3
TapanThl» alKbIHAAQY YIIIH aHAFYPJIBIM HKEM/I1 TOCLT KaXXET CKCHI TaJKbLIay/Ia.

Kazakcrtan 3aHHamachIHJa «0achlM €MeC» KOCIMKEpiik 3JIeMeHT Oap kesjie
«apanac» TaWanaHy/bl TOJBIK KOJeMIe KaMTHUTBIH TETIK JXOK, COHJIBIKTaH Ocall
Tapan OOJIbIN KaJaThIH a3aMaTTapra TYTHIHYIIbUIAP/bl KOpFay HOpMaapblHbIH
KeIUIJIKTepl THICTI JICHTe#e KOJNJAaHbUIMAl JKaTaThIHJbIFBL Oap. 3eprreyiep
KOPCETKCH/IEH, «TYPMBICTBIK» JKOHE «KOCIMKEPJIIK» MaKcaTTap/bl HAKThl aXbIpaTyFa
HETI3/ICJITCH KATBIN KaJFaH KYKBIKTBIK aHbIKTaMallap HApbIKTBIH HAKThl MIAPTTapbIH
(azamaTTapAbIH O1p Me3T1IjIe JKEeKe CaThIN alyllibl 3pi YcaK Kacilkep HeMece ©31H-031
KYMBICTICH KAMTbIFaH TYJIFa OOJIbIN OTHIPYbI) €CKEPMEIi.

[Mudbpnbik canajgarbl aHa TYTHIHYIIBUIBIK YATUIepJe Ji€ KJIACCUKAJIBIK
«TYTHIHYIIbD» OJIIIEMIIapTTapbl a3aMaTTbhlH IPOBaijiepre KAHIIAIBIKTBL TOYeJIi
eKkeHIH kepcere anmaiabl. byn Kazakcran ymnH «TyThIHYIIBLIaApbIH KYKBIKTapbIH
KOpray Typajibl» 3aH MeH A3aMaTThIK KOJEKC epekeiepiH KaWTa Kapay/lbl, SFHU
TONBIKKAHIbl OW3HEC pecypcTapblHa »JKOHE THICTI KY3BIpEeTTepre He eMec
a3amMaTTap/blH KOCIIKEPIIIK HIeMEHTI MapAbIMChI3 00Jica Ja, TYThIHYIIbI MOpTEeOeCiH
cakrayra MYMKIHJIK Oepy OaFbIThIHIA OHTAMIaHIbIPY /bl KAJKET CTEe/Il.

OcbiraH OalJIaHBICTBl ~ [EPCIICKTUBANBl MICHIIM - «[YTBIHYIIBUIAPIBIH
KYKBIKTapbIH KOpFay Typajbl» 3aHJa, COHIai-aK A3aMaTThIK KOJIEKC HOpMaJlapbIH/a,
erep Tayapyiap MEH KbI3METTEp HETi3iHeH jKeKe (TYPMBICTBIK) MaKCaTKa CaThIIl
anbIHFaH 0oJica, OipaK KOCIIKEPJIK JIEMEHT a3 JieHreiae 60Jca, «TYThIHYIIbI» JereH
KeHEUTLUIreH TYCIHIKTI apbl Kapail TepeH 3epTTell 3aH KYy3iH/e OeKITY/[1 KapacTbipyra
0oJ1aIb1.



byrn Ttocin ycak depMmepnepai, Xeke KOCAJIKbl MIAPYalIbUIbIK HeJIepiH,
KOJIOHEepIIUIep/ll KaMTyFa MYMKIHIIK Oepejii; oJlap TOJBIKKAHIbI OM3HECKE ToH
MYMKIHJIIKTEpre ue emec, Oipak 3aHJAbl KaTaH TYCIHAIPreHae, «TaObIC alyIbIH»
OonMalel yneci YIIIH KOpFaylibl HOpManapjaH ThIC Kajblll Kosiabl. Kacimkepiik
MaKCaTThlH «0acbiM €MECTIIH» KapacTbIpaTblH JKOHE OHbIH OOJDKaI/bl LISKTI
JIEHrerin (MbICalibl, KOCIMKEPSiK SJIEMEHT CaThill ally MaKcaTbIHbIH OelrijieHrex
nanbI3blHA JKETIece) HAKThl KOPCETeTIH elieM Oekity opOip »Karaalpl capaarl
Kapayra MyMKIHIIK Oepe/il.

Con cHSIKTBI, erep TYIFa JKEKEe KJCIIKep PeTiHje pecMH TipKeJMece Hemece
caThII aJIbIHFaH Tayapiap/bl XKYiesl Typ/ie KOMMEPIHSUIBIK Makiaaiandaca, mapTThiH
TYTBHIHYIIBUIBIK CHIIAThl Oap jaen npe3yminus Oenriiey MaHb3Abl Jlemek, erep
Kapchl Tapamn (caTymibl, KeTKi3ylrl) kemiciMii «TYThIHYIIbUIAPABIH KYKBIKTapbIH
KOpFay TypaJibl» 3aH KOJIaHbUIMAWTBIH KeJIiCiM JIel caHaca, OJ1 CaThIN aTyIIbIHbIH
Tayap/ibl HaKThl KoCiOM MakcaTTa TNaiajaHaThIHbIH Jasenaeyi Tuic. MyHaai TeTik
HApbIK KaTBICYLIbUIAPbIHA KeJICIMIIAPTTap JKacayra MYKHUAT OojyFa TYpTKi Ooajibl
opi KOCIKepaik Kypamjaac Oeuiri OojMalllbl JIereH JKelleyMeH TYTbIHYUIbIHbIH
KOpFajyFa JereH 3aH/bl KYKbIFbIHAH (OpMaJibJbl TYpJE Kajtapy MYMKIHIIriH
asaTazpl.

Ocpl ’aHa ToCUIJIl HaKThl TONTap/bl Koprayaa Oipi3al KoJIIaHy bl KaMTaMachl3
ety yuriH JKoraprel COTTBIH KapacThIpbUIBIII OTBIPFAaH caljiajlaFrbl Jlaysapra
OainanbicTel Kaszakcran Pecnybimkacbl JKoraprbl CotbinbiH Ne 7 HopmatuBrik
KayJbIChIH JKAaHAPTHIN, THICTI KayJdbl apKbUIbl «0achbIM» JKOHE «KOCAJIKbI»
MaKcaTTapbl XallbIKapaJIbIK TAKIpHOE HEri3iHJe Kallail capajay Ka)KeTTiri eHiHJe
TYCIHIIpY KaxkeT. Mynmaii tyciaaipyae (Kpitaii 3aHHaMacbhIHJIaFbljlai) a3aMaTThIH
KOCITKEp PeTIHAE TIpKeIMeyl, Tayap MEH KbhI3MeTTI a3 KeJjeMJe MaiiiajaHysl,
oJIap/IbIH, HET131HEH TYPMBICTBIK KQXKETTUIIKTePre KyMcajlybl )KoHe T. 0. KpuTepuiliep
KOPCEeTUIyl MyMKIH.

Keneitriren Maptebe acipece nudpranablpy KarJalblHIa KaKeT, ©HTKCHI
MaMUICTCP/IIH JICHI OHJIAMH TYpIHIE JKacajblll, azaMaT KeWJae akmanai ecer
adbIpbICIIaraHBIMEH, JKEKE JIEPEKTEPIMEH  «ECENTECiM», CaTYIIbIHBIH HeMece
poBaliepAiH aliAblH aja o3ipJiereH WAPTTapblH Kadbuigayra MKOyp Oomnybl
MYMKIH, OyJ1 ’karjaiijla azaMaT aklapaTThlK opl HApBLIKTHIK OachIMIbIKKa He 0o0Jjia
aJIMai b1

«TYTBIHYIIBIIAP/IBIH KYKBIKTAPBIH KOPFay Typajbl» 3aH/Ibl TOIBIKTBIPY, OHBIH
mmiHAe Olpkarap MoMmijie/le «apajiac» CHMATThIH (KACIMKepJliKk MakcaT OachiM
0onmaca) TaHBUTYbI, TYTBIHYIIBUIBIK MakcaT Mpe3yMITIHsIChIHA KOIIy i KapacTbIpy,
OCaJIIbIFBl JKOFApbl CAHATTAp OJLISMINAPTTAPbIH (OJEYMETTIK KOICKC epekesiepiH
eCKepe OTBIPBIN) HAKThl PETTEY - OCHIHBIH 00pi Ka3ipri 3aMaHfbl IIapTTapla «dJICi3
TapanThlH» KYKbIKTAPBIH KOPFAyIbl alTapbIKTall HBFANTy MYMKiH. ATall aliTKaH/a,
3aHHBIH 1-0a0bIHBIH 15) TapmakmiacelHIa TayapiapablH (KbI3METTEp/IiH) OachiM
06JIIriH )KeKe KAKETTUIIKKe MaijajaHy YIIiH caThil ajica ja, 00JMalllbl KSCIIMKePIiK
MY/I/IeC1 HEMeCe TOJIEMHIH «aKuiajgai eMec» Typi (Keke AepeKTep, JKapHaMaHbl Kapay
*oHe T.0.) Oap azaMaTThl «TYTHIHYLIbI» JIell TAHUTbIH KEHEUTLINeH aHbIKTaMaHbI
OckiTy opbIHIBL. MyHIal KaJlaM ycak (pepMepiiep, ©31H-631 )KYMBICIICH KaMThIFaH 1ap
MeH uuppablk mardgopManap MaiJalaHylIbUIapblHA  KaThICTBl  KYKBIKTBIK
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OJIKBUIBIKTAp/bl OoiblpMayFra, COHJAW-aK a3amaTrapra ©3 MyJJellepiH Kopray
MYMKIHJIITIH HaKThl Oepill, KYKBIKTBIK allaHFa JIeTeH CEHIM/II apTThIpYFa »KOJI allia/ibl.

Kopsita aiiTkaHaa, OTaHJIBIK KYKBIKTA «dJICi3 TapanThl KOpFay» JOKTPHHACHIH
KYIICHTY «apajlac» MOMUIEJep YFBIMBIH TEpeH 3epjeiey/li, CaThlll  aTy/IbIH
TYPMBICTBIK CHUIAThIHA KATHICTHl Mpe3yMiiusi Oenruieyai, HUBPIbIK CEPBUCTEP
KETKIYLILIEPIHIH, (U3UKAIbIK TYJIFalap ajijblHJarbl MiHJEeTTeMeIepiH HaKTaIl
OeKITY/I1 Tajiam eTe/l.

CoHbIMeH KaTap (popmalibJibl «CaThIN ally» Oenriiepi azaMarThiH 0apidip ocan
Taparn ekeHiH 90/IcH KopceTe aJIMalThIH HUQPIIBIK OpPTaIarbl peaHsiap/ibl Jia eCKepy
KakeT. A3amaT jKeKe JIepeKTepIMEeH «TeJiell» HEMEeCe «TeTiH» KOChIMIIalapra He
00J1a OTBIPHIIL, 1C XKY31H/E MpoBakepre Toyenal 001yl MyMKkiH. Ka3akcTan HapbIFbl
oii jie kebine oddnaiin-popmarka OarbITTaNFaH 3aHHAMara CyieHemi, Oyl perre
xahanapIK MaTdopMasiap naijganaHyIbIapMEH e3apa ic-KUMBLI IMIAPTTAPbIH ©3/epi
Oenrineyne. MyHpaail skarmaija TpaHCIIEKapallblK JKETKIZYIIUIEp Ka3aKCTaH]IbIK
TYTBIHYIIBUIBIK KYKBIK TajlaliTapblH aWHAJIBII ©Te AalIMaWTBhIHJAi XaJIbIKapasibiK
yiIecTipy MeH KYKBIKTBIK HOpMasap/ibl YHAECTIPY Moceseci KokekecTl Oona Tycei.

by esrepicTep/liH S KUBIHTBIFBI 3aHHaMaHbl 3aMaHayd YpJicTepre cai
aHaFypJIbIM MKEMJI1 CTiIl, IIIBIH MOHIHJE KOpFayIbl KaXKeT €TETIH a3aMaTTapra KOMeK
KOpCETIN, TYTBIHYIIbUIAP KYKBIKTApblH KOPFay/lbl KylIenTyre biknan ereii. OcbiHIah
Kagam KazakcTaH[pl KapacThIpbUIBIN OTBIPFAH caliajila QJIEMIIK TEHACHLMsIapra
YKaKbIHAATBII, a3aMaTTap/iblH KYKbIKTapblH KOPFAWTBIH LIbIHAWBI KOJIJIAY TETIKTEPIH
KaJIBIIITaCThIPyFa MYMKIHJIIK Oepe/i.

2.2. TyrbiHymbLI1ap KYKbIFBIH KOPFAY HbICAHAAPLI MeH TIPTidiH
AKeTLIAIPYAiH Macesesepi #oHe meperneKTuBaIaphbl

TyTbIHYmIBUTAPJBIH ~ KYKBIKTApbIH ~ KOpFayFa  KCIICHIl  Ke3KapacTbhIH
MaHBI3JAbUIBIFBl  TYBIHIANTBIH  KAKTBIFBICTAP/bIH  KOIJCHIelIl  TaOMFaThIMECH
OalJIaHBICTBI: JlayJjlap COTKa JISHIHT1 JICHreWae OHaW IeliJieTiH KapanaibiM
TYCIHICTIEYUIUTIKTEpIeH OacTar, MOPaib/AbIK 3USH HE abIIIYJ OHJIPIN aldy CbIH]IbI
KYp/le/ll COT TaJIKbUIAyblH Tajlall €TeTIH KYpPJiel icTepre JIeMiH CO3bUILIN KaTa/lbl.
Twuicinme, Oip faHa TETIK - MbBICAJbl, Tajlall KOKOFA JCHIHIT TOPTINTI HE IIaFbIMFa
kayan Oepmey Ke3lHAE KOJIJAaHbUIATBIH CAaHKLUMSJIAPJbl HEMece COT TIpTibiMeH
IIBIFBIHIBI OHJIIPY/l - JaMBITY KETKIJIIKCI3 ekeHl Oaikanajibl. Erep mopaib/bIK
3USIH/IBI OTEY KYiecl alKbIH Jja aliblK OoJiMaca, HE SKIMIIUIK IIapajiap KeTKUTIKTI
TYpZe ObIChIKTaIMaca, 0apliblK TETIK €/19y1p TUIMC13 OOJIbII KaJia Ibl.

Kazakctan PecryOnukaceiabiy Cayja skoHe MHTerpanusi MUHHCTpiHiH 2024
KbUIFbl 4 KBIpKYHWEKTET1 «TYTBIHYIIBLUIAP/IBbIH KYKBIKTAPbIH KOPFay Typasibl» 3aH
’K00achIHbIH OIpiHIII OKBUIBIMBbIHA apHaJfaH AcTaHa KaJlaChIHJarbl OasiHIamachl
ooipiamra, 2021 xbuibl KP CUM  TyrbymbuiapiblH KYKbIKTApblH — KOpFay
KOMHUTETIHE Ka3aKCTaHAbIKTap/JaH 25 MbIH OTiHIlI Kemin TyckeH, 2022 »xbuibl - 30
MbIH, ajl 2023 >KbUIbl OJIap/IbIH caHbl 51 MbIHFa AeiiH ecTi. backa MeMJIeKeTTiK
opraHjapra OoJJaHFaH OTIHIIITEP caHbl Ja apTkaH. 2021 XbUIbl OJIapAbIH CaHbI 45
MbIH OoJsica, 2022 xbutbl - 47 MbIH, 2023 XbUIbl - 74 MBIHHAH acThl. DIIEKTPOHIBIK
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cay/ia cajachlHIarbl 3aHOY3YIIBUIBIKTAD OOMBIHINA TYTHIHYIIBUIAP/IBIH [IAFbIM/IAPbI
KYpT Keoe#in, 2023 xbutbl 7732-re eTil, Kabl marbiMaapasiH 15%-1aH actaMbIH
KypaJibl, MyHbIH ce0e0l1 TYTBIHYIIBIAP/IbIH 3JICKTPOH/IBI KOMMEPLHUS KypasiapblH
OeJiceH 1l KOJIJIaHybIH/Ia kaThip. 2022 KBIIMEH CaJIbICTBIpFaH/a IMaFrbIMJAp CaHbl
290%-ra ockeHi kopiHe[l. TYTbIHYUIBUILIK JayJapjblH, COHBIH iuriHjae HDPIbIK
OpTajiarbl IIHENCHICTeP/IIH Te3 apTyblHAa Opail, KAKTBIFBICTAp/bl JKelell 9pi
IIBIFBIHCBI3 IICUTY, COHIAN-aK KOCIMKepJep/i TOPTINKE KEJTIPETIH >KOHE a3aMaTThl
(enpekaiia ocall Tapam peTiHAE) KOPFAWTBIH CEHIMJI ©TEeMaKbUIBIK JKaHE
AUBIMITYJIJIBIK TETIKTEP/I1 JKETULIIPY KKETTUIIT TysiHAayaa [128].

TyTbiHyIIbUIAPABIH  KYKBIKTApbIH  KOPFayAblH KOJJAHBICTarbl KYKBIKTHIK
KYpajagapblH >KeTUIAIPY/IH KeJlelleriH TYCIHy YUIH ochl OeniMae coTka JeuiHri
Jayqbl peTTey HbICAHIAp/bIH (Talan KOKFa JCHIHTT TOPTIN, BIKTUMAaJl CaHKIHUSUIAP)
TaJgayJaH OacTar, COT TeTIKTepiHe (aHBIMIYIIBIK ©CIMHIH MOHI, MOPaJIbIbIK 3USHIbI
eTey, IC JKYprizy KemuliKTepi) JeHiHrl Macesieliep/il koHe oJlapAblH e3apa
«CHHEPTHUSIChI» TYTHIHYIIBUIAP/bIH KYKBIKTAPbIH KOPFayAbIH TYTac opi IIbIHAHBI
’KYMBIC 1ICTEHTIH MOJIE/IIH Kajlail KaJIbIITACTbIpa aJIaTbIHBIH KOpceTy KaxkeT. MyHaai
KOIICHI €Il TOCUT OPTYPJIl KYpASIUIIKTEr1 Jayiap/bl HISITy/ (e KEeTKUTIKTI HKeMIUTIK
Oepil, COHBIMEH KaTap HapblK KATBICYIIBUIAPBIHBIH aJall HHUCTTI OpEeKeTiHe
BIHTAJIAH/IBIPY TYFBI3a/Ibl.

TyTeIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTApPbIH KOpFay CaJlachIH/a YHEMI e3repicrep OoJibIn
oThipraH xkarjaijga Kazakctan PecnyOnukacblHbIH 3aHHaAMalblK 0a3acbl COHFbI
KbUIAApbl aTapibikTail Ty3eryiepaeH otTi. 2010 xbputFbl 4 MaMbIp/la KaObUIJaHFaH
« TYTBIHYIIBLIAPIbIH, KYKBIKTAPBIH KOpPFay Typasbl» 3aH CATyLIbl MCH CATBIN aJIyIlbl
apachlHJIarbl KaTbIHAcTapbl perreyre OarblTraiFaH, anaiga 2011 xbugan 2024
KbUIFa J€HIH o1 26 per e3repTiireH, OyJ1 3aH HILFAPYUIBIHBIH KYKBIKTBIK PETTEY/Il
»KaKcapTyFa ThIPBICYBIH TOKTATMAl Keje jKaTKaHblH Ouiaipeni. bip xarbiHan, Oy
OTaH/BIK KYKBIKTBIK SKYHEHIH CEepIIHIUIINT MEH HKEeMJIUIINH KepceTce, eKIHIII
’KarblHaH - CaKTaJbIll OTBIPFAH Macelleliep MEH €H THIMJI KOpray MeXaHU3MJCpiH
13/IeCTIpY >KaJIFaChII KaTKaHbIH aHFapTaIbl.

3amaHayW  Ka3aKCTaHJBIK  TYTBIHYIIBUIAPJIBIH  KYKBIKTAphlH  KOpFay
JIOKTPUHACBIHAA COTKAa JIGMIHIT JlayJbl pEeTTey PICIMAEPIH  IKEeTULIIPY/IIH
MaHbI3/IbUIBIFBL  QJJIeHele per aran eotuireH. Jlerenmen, TyThIHYIIbLIAPIBIH
KYKBIKTApbIH KOpPFay KOMHUTETIHIH cayajHamallapbl HETi31H/e aJblHFaH TOXipuOesik
OakpuIayap MEH CTATHCTHKAJIBIK MAJIMETTEp KOMIIUIIKTIH COTKa JCHIHTI Jaysbl
perTey MexaHHu3M/Iepl Typalibl )KETKUIIKTI Xabap/iap eMecTiriH KepceTe/i.

Kazakcran Pecnyonukacer Cayja JkoHE HHTErpamis MHUHHCTPJIITIHIH
TyThIHYUIBUIAP/IbIH KYKLIKTAPbIH KOpFay KOMHUTETIHIH TanchIpbiChl OolbiHIIa 2021
KbUIBI ~ «QIICYMETTIK cayallHama» OJICIMEH O KYPri3iUIreH TYThIHYIIbUIAP/IbIH
KYKBIKTApbIH KOpFay MoceJenepi OOMBIHINA COLMOJOTHSIIBIK 3eprTey ecebine [129]
colikec, JaynapJbl COTKa JEHIHT1 JayJbl PETTey TETIKTEpiH TXKIPUOENiK KOJJIaHy
JIGHrell ThIM TOMEH KYHJie Kajibill OThIp. PecronjieHTTEpIH 64%-b1 eniKaiiaH
©3/ICpiHIH TYTBIHYUIbUIBIK KYKBIKTAapbIH KOpFay YIINIH MeJHallusfra HeMmece
MeIHaToOpJIap/IblH  KbI3METIHE IKyriHOereH, Oy asaMmaTTapiblH JKETKUIIKCI3
aKMnapaTTaHFaHbIH HEMeCe aTallFaH KAKTBIFBICTAp/bl WICIIy TACUIIHE CEHIMCI3IK
OunniperiHin kepcereqi. Tek 2,8%-bI FaHa ©3 KyKbIKTapbl Oy3bUIFaH JKarjaiija
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MeJHalus HeMece MeJIUaTopJap/blH KbI3METIH NaianaHy/bl KOocHapiaiThIHbIH
alTKaH, Oy TYTBIHYIIBUIAP/IBIH COTKA JCHIHTI Jayabl PETTCy PaciMiHE ©Te TOMCH
JICHreijic KaTbICAaThIHBIH airakrapl. PecrionmeHntrepmid 46,8%-b1 KYKbIKTapbIH
KOpray OOHWBIHIIIA KOFaMJIbIK OIpJiecTIKTEP/AIH KOMEriHe emIkaliaH >XKYriHOereH,
MyHJall yibIMAapAblH OolyblHAa KapaMacTaH, Oyl onap/blH TYTHIHYIIbUIApIbIH
KYKBIKTApbIH KOPFay >KYHeCIHJerT MHCTUTYTTBIK POJIHIH SJCI3AIriH kepcereni. Al
45,3%-p1 MEMIICKeT TapalblHAH TYThIHYIIbLUIAP/IbIH KYKBIKTAPhIH KOPFayFa 7KayarThl
opraHjapra euIkallaH eTiHII OepMereH, Oyl aKIMUIUNIK PaciMACpIiH THIMCI3ITiHE
CEHIMCI3/IIKTI HeMece a3aMaTTap/blH MEMJIEKETTIK HWHCTUTYTTApMEH e3apa ic-
KUMBUIBIHBIH KYPJENUIITiH OUI1ipyl MYMKIH.

KenTeren TyTbIHYIIbUIAPD COTKA KYriHOeCTeH OypbIH [IaFbiM YCbIHYFA,
3ajaJibl ©Tey/I Talall eTyre He MeJuaTopyiap HeMece e3re KYpbUIbIMIApP apaJibIK
CTETIH KeJICCO3/Iepre caTylbIHbIH KaThICYbIH CYpayFa KYKbUIbI (Haean1a - MiHJIeTTi)
ekeHiH Oummen . CoHBIH cajiiapblHaH OyJI caThl KM1 ©TKI3UIII KeTe/l, HOTHXKECIHIE
COT KYKTeMeCi apThil, Jay/JblH coMachl a3 OoJFaH »araiijla TYTBIHYIIbLUIAP/IbIH
MY IIeJIepl Jie dJICipei .

TyThIHYIIBUIAP/BIH KYKBIKTAPIH KOpFAay CallachlHJIa HMIICPATHUBTI COTKA
JICHIHTI JIayJibl peTTey TOPTIOIH CHTI3YAIH 9JCYMETTIK-KYKBIKTBIK HET13[epiH TYCIHY
koOlHe CcOTKa JAeHiHr1 JayAbl PEeTTey MEXaHM3MACPIIIH KaKThIFbICTApAbl Keles
perTeyeri pediHeH TybIHIaiabl. Tapanrap cOT NpoleciHe AEWIH Jay/lbl Te3 *KoHe
CaJIBICTBIPMAJIBI TYpJIe a3 MIBIFBIHMEH IIelIe aJiFaH/a, TeK COT pecypcTapbl THIMII
nanaJaHbUIbl KaHA KOWMaW, HapblK KATHICYHIbLIAPBIHBIH AHAFYPJBIM SKayarnTbl
KYKBIKTBIK MIHE3-KYJIKbI Ja KaJIbIITacaIbl.

CatpIll ajbIHFaH Tayapiiap MEH KbI3METTEp/liH camachl He KYHBIHA KaTBICTHI
KaKTBIFBIC TYBIH/IaFaH/a, THIMJII COTKA JICHIHTI JJay/Ibl PETTEY CaThIChI CAThII aJIyIIIbI
MEH CaTylllbiFa 1CTl COTTA Y3aK TAJIKblJIaMai-aK MaCceJIeH!] HIelryre MyMKIiH/IiK Oepe/il,
JIEMEK, YakbIT IIeH KapakaT WIbIFBIHBIH Ja a3aiTajapl. byin catbl Kypaeni 3aH
TajJJdayblH KakeT eTIHCHTIH ycak opl OHal IIeHIUICTIH KaKTBIFBICTap/Ibl COT
OpraHjapsl YIIIH aybIpTNAlbIK TYFbI30all TYPBIN-aK «CYpHINTAIN ajlyFa» MYMKIHIIK
oepeai. MyHBIH ©31 TYTBIHYNIBUIAPJIBIH JIa MYJJeciHe »kayanm Oepeni: osap
KYKBIKTApbIH JKbUIIAM dpi1 KbIMOAT €MeC TOCUIMEH KOpFraijbl, ajll MEMJEKET Te
KYypJe/i Tanjay/ibl KOKET eTHeUTiH Jayjap/bl COTTAH ThIC KAJJABIPbIN, COTTAp/IbIH
KYKTEMECIH a3aiTyra YMThLUIa/Ibl.

Kana tapux keseHiHme 2020 xbuEbl 25 mayceimaarbl Ne 346-VI 3anMen
OEKITIJITeH «YIICAaThUIbl» TYTBIHYIIBUILIK IIAaFbIM/IBI PETTEY MOJENIH pedopManayra
epeKilie MoH OepiireH.

2020 xbuirbl 25 mayceiMiarbl Ne 346-VI 3an Oacrtankbia «yHICAThLIbI»
TYTHIHYIIBUIBIK [AFbIMAAPABI PETTEY MOJECNIH Oelriie/li, OHbIH MaKCaThl COTTap/IbI
KCHUIIeTY 9pi Aayiap/bl xKbuigaMm mremry Oosael. Kedinipek Oyl 3aH OipHele per
tyzeruimi - 2021-2024 oxpuimap apaiblFblHOa 26 esrepic eHrizuimi, Oy 3aH
HIBIFAPYIIBIHBIH ~ TYTBIHYHIBLIAPJBIH ~ KYKBIKTApbIH ~ KOpFay  MEXaHH3MiH
OHTaWJIaH/IbIPYFa THIPBICYBIH alKbIH KOPCETE 1.

ATajiraH MOJeJbIe COMKeC, TYTHIHYIIbI aJl/IbIMeH OY3YIIbLUIBIKTBI €piKTl TYpP/Ie
KO0 MakcaTblHIa caTtylibiFa (He OpbIHAAaylIbFa) XKYTiHYre MiHIeTTi OoJbl,
HoTWXKeCI3 OonFaH karjJaiia - yoKUIeTTI MEMJIEKETTIK OpraHFa apbI3aHybl Kepek,
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TeK COJAaH KeWiH FaHa COTKAa INaFbIM TYCipy MyMKIHAIrT Oepuiai. byin cxema
COTTApJIbIH )KYKTEMECIH TOMCHACTIN, TUNTIK AayJap bl IIYFbUT MICHIYre bIKMaJ eTe/l
JCeT KYTIITeH eii. Anaiga TaxipuOele «YyIIcaThUIBIK» KHI apThIK OIOpOKpaTHsFa
aJibIlll  KEeJIJII JKOHE KOCIMKEpJIep/lH COTKa JIeWlH JlayJdbl IIelIyre HaKThl
KbI3bIFYIIbUIBIFBIH KAMTAMAaChI3 €Te ajaMajibl. I¢ xKy31H/e OyJI pociM TeK TYThIHYIIbIFa
FaHa jkeJie]1 KOPIHIreHIMEH, CaTyLIbl YIIIH OJ1 €piKTI CUIIaTTa KaJI/Ibl.

Kelibip Mamanap /eI aeperi OokibiHIIa [11], TYTHIHYLMIBUIBIK callafaFrbl Tajall
apbi3aapasiH 40-50 %-bI aliJIbIH ajla caTblUIap/blH OapJibIFbIH CaKraMaraHbl YIIIiH
dopmanasl cebenTepMeH KalTapbUFaH, all MEMIIEKETTIK OpraHAapAblH €31 CoT
opranbl  OOJibIIT  TAOBUIMAMTHIHJBIKTAH, KOOlHe Oakbpliay MeH OKIMIIUIIK
AUBIMITYJIIAPDMEH  LISKTEJIN, a3aMaTTapAblH Oy3bUIFaH KYKbIKTAPbIH KaJllbIHA
KEINTIpyre >KeTKUIKTI keHUI1 OenamereH. Hotwxkecinae nay mep3iMi yIralbil, COTKa
TiKeJICH JKYTiHY iC XKY31HIC MICKTEI.

Ochbl aHBIKTQJIFaH KUBIHJBIKTApABl eckepin, 2024 xbpUuFbl 4 KBIPKYHEKTETI
mwieHapiablk  otbipbicta  Kaszakcran Pecnybsukacst  [lapnamenti  MoxiniciHig
JlelyTaTTapbl 3aH K00acblH OIPiHIIT OKbUIBIMAA MAKYJIall, YUICAThUIbl KYPbUIBIM/IbI
«eKicaThLIbl» MoJiebre keiipyal [130] kapacTbipbl.

3aH koOacblHa COMKeC, TYTHIHYIIbl CaTylIbFa MIHACTTI COTKa JCHIHTI
IIaFbIMBIH XOJIJJaFaHHAH KeiiH 63 TaHaaybl OoMbiHIIA: a) OipJeH coTKa Kyrinyre, 0)
Jay/bl albTEpHATUBTI apHanap (Meauamusi, apOWTpak, MEMIIEKETTIK OpraHiapra
LIaFbIMJIaHY) apKbUIbl PETTEYre ThIPHICYFa HEMECE B) YOKLUIETTI OpraHfjapMeH e3apa
1C-KMMBULIbI JKaJIFacThipyFa KYKbUIbl. Ocbutaiilia coTKa JKYriHOecTeH OypbIH
MEMJICKETTIK OpraHapFa MIHJACTTI TYpJe KYTiHY TaJaObIH allblll TacTay Ke3JIeill,
COT TOPTIOIMEH KYKBIKTap/Ibl T€3 KaJMbIHA KeJITIPYTe %OJI allbUIIbI.

Byn sBomomust TapantapAblH MYIeNiep TEHrepiMiH cakTay TYPFhICBIHAH
epeKIlie MaHbI3Fa Me. BYPbIHFbLI YIICATBUIBI CXeMa TYThIHYIILIHBI KATAH aJrOPHTM/IL
YCTaHyFa MOXOYpJien, COT «allIbIH aja Ke3eHJep» AYPBIC OpbIHIAJIMaraHbl YIIiH
TaJam apbi3[bl KaWTaphlll TacTay KayImiH TOHJIpce, ajl caTylIblFa COTKA JCHIHTI
Jaynpl perreyre KaTbICIIaFaHbl YIIIH HAaKThl MIHJICTTEMEJep MEH CaHKIIHsIap
KapacThIpblIMaraH 0oJjlaThiH. EHJII JkaHa eKicaThIbl MOJIENIb/IE HETI3T1 COTKA JCHIHT1
JlayJibl peTTey cy3rici (IIarbiM) caKTasia/ibl, Oipak COTKA TIKeJeH )KYT1HY MEMJIEKETTIK
opraHjiapJaH eTyre Toyes/l eMeC, COHJai-aK CaTyLIbIHbIH ajajl HUETCI3 OpeKeTi
YIIiH HAKTHI JKayalKepLIUIiK HOpMallapbl HI131IMEK.

dopManael  TYpAEe COTKa JICHIHTI Jaydasl peTrey TapTidl  KYKBIKTBIK
KaThIHACTAP/IbIH OapiiblK KaTBICYIIbUIAPHI YIIIH €pIKTI JEeN TaHBUIFAHBIMEH, OHBIH
HAKThl OKY3€re achIpbUIybl MPOLECCYANJIbIK MIHJAETTEPAIH  TEHrepiMCi3/iriH
OaiikaTa/ibl )koHe OyJ1 €H aJlJIbIMEeH TYThIHYIIbIHBIH JKaF JalblHA TEPIC dcep eTe/li.

Koraprbl CoTThIH A3aMaTTBIK iCTEp KOHIHJIErl cOT aIKachlHbIH 2023 KbUFbBI
«3aHMEH COTKa JICHIHT1 >KOHE MIHAETTI COTKa JCHiHri JayJsl perrey Toprili
Ke3JeNTeH Jayyap OoMbIHIIA 9aicTeMeNliK YChIHbICTapbiHa» [131] colikec coTka
JIEHMIHT1 1ay/ibl pETTey TOpPTiOl COT TajKbUIaybIHA Oanama 9/1ic eMec, Tajamn-apbi3 oepy
MYMKIH OOJIMaNTBIH MIHJETTI 3aH/IbIK POCIM PETIH/IE TaHbLIA IbI.

Cot ToxipuOeciH Tajgjay KOpPCETKEHACH, SYKOHOMHUKAJBIK JKOHE aKMapaTThIK
TYPFBIIAH OcaJl Tapall CaHaJaThlH TYTHIHYIIBl COTKA JCHIHT1 Jaybl PeTTey POCIMIH
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TeK OacTaMaianl KOMMai, OHbI KaTaH PErIaMEHTTE/TeH TallallTapra cail xKyprizyre Je
MaXOYp. ATan aiiTKaH/1a, OHbIH MIHJICTIHE MbIHAJIAp Kipe/Ii:

- Tajan apbl3la HaKThl TaJanTtap, KYKBIKTBIK HETI3/IEp JXKOHE JaJieliieMeliep
KOPCETLITEH IMarbIM/Ibl XKayarKepre a3ipiey )oHe kKoJ/ay,

- 3aHja OedruieHreH Mep3iMjie JkayanTbl KYTY HEMece CaTyUIbIHbIH
(opbIHAQYIIBIHBIH ) (hOPMAIIIbl SPEKETCI3AIriH PECMH TYp/e pacTay;

- COTKa JIeHMiHr1 JayJbl perrey TopTiOiHiH OapiblK (GopMaiababl paciMAEpiH
CaKTaraHbIH JIQNICNJICHTIH aifFakrap/bl YCbIHA OTBIPBIN, TEK COJAH KEWIH FaHa COTKa
KYTIHY MYMKIH/IIT1HE Be 00J1y.

Mingerrep/aia MYHJIaii  TEHTrepIMCi3/Iiri TYTHIHYILIBIHBIH ~ JISJIEJIJIeY
aybIPTHAJIBIFBIH KOTEPYIHE OKeJie 1, ajl MIAPTThIK €KIHII1 Tapall - 9JIETTe PecypcTaphbl
MEH KYKBIKTBIK OuliMi Oap caTyuibsl (OpbIHIAYLIbI) - ©3apa iC-KUMbUIIaH (akTiii
TYpIe JKalTapraHbl VIIIH O KayalKepIIUIIKKe TapThUIMAHIbL. — OJICTEMEIIiK
YCBIHBIM/IapFa COMKeC TYTBIHYIIBI COTKA JIEHIHT1 Jay/bl perrey TapTiOiH cakraMaca,
Tajan apei3bl KAUTaApbUIBIIT HEMECE Kapaychli3 KaJplpbulybl MyMkiH [131], an Oyn
COTKA KOJDKETIMAUIKTI KYpAENCHAIPEeTiH KOChIMINA MPOLECCyal/IblK Keleprijiep
JKacau/Ibl.

An oerTe MOJI MYMKIHJIITT Oap caTylibl (OpbIHAAYIIBI) COTKA JICHIHT1 J1ay/ibl
peTTey caThIChIHAH JKalTapFaHbl HEMECE IIarbIMFa (pOpMallIbl «xkayar Oepyl» YLIiH
ic KY3iHJe eIIKaHAal jkayarnKepUIUTIKKEe TapThUIMalIbl, OMTKeHI 3aHHaMaga Oy
OPEKETCI3/IIK HEMECe «OpPEeKeT CEeKUIJll KOpIHETiH, Oipak Ma3MYHCHI3 kayar» YUIiH
KaTaH CaHKIUs KapacThlpbUuiMaraH. HoTwkeciHae oici3 Tapam - TYThIHYIIBIHBI
KOoprayra OafFbITTaJFaH 3aH - KEPICIHIIEC, OFaH KOCBIMILA aYbIPTHAJbIK XYKTCHII:
azamar COTKa JEHIHT1 Jlay/ibl PEeTTeY PaciMiH caKTayFa yakbIT IEH pecypc Kymcarl,
COTTaH Tajam apbI3bl «(OopMaIbl TaJanTapabl THICTI JEHIrel/Ie cakTaMablH» JIeTeH
KeJIeyMeH KalTapbUly KayliHe YIIbIpai/ibl. AJl caTylllbl HIKAHAAH TEPIC KYKBIKTHIK
cCallapChi3 OPEKETCI3IriH KajaracThipa anafpl. MyHIal KaWlIbUIBIK 3aHHAMara
CaTyIIBIHBIH COTKA JICHIHTI Jay/abl perTeyre OelICeH/II KaThICYbIH KaMTaMachl3 €TETiH
HAKThl BIHTAJIAHJBIPYJIAp MCH JKAyalKepHIUIIK TETIKTePIH CHrI3y KaKeTTIriH
KepceTe/ll, COH/Ia FaHa TYTHIHYIIBUIBIK JayJiap/ia TapanTtap/IblH TEHAIT] caKTaaa/bl.

Ocbuiaiinia, pacim YKeHUIJIeTUIreH1HE KapamacTaH, TapanTtap/ibiH
MIHAETTEepIHAEerT TEeHrepiMCi3iK 9JIi Jie OTKIp Macelle KYHiHAEe Kajblll OTbIp.
TyTeIHYIIBI COTKA JIEHMIHI1 Jayabl peTTey TOpTiOiHIH OaplblKk TalanTapbiH
OYJDKBITIIAN OpBIHAYFa THIC, OOJIMAIIIbI FaHA KATEJNIr YIIIH Talal apbl3bl KAWTapbLITy
Kayni Oap, an carymbl KeOiHe IarbIM/bl €leyCi3 KaJbIpFaHbl VIIIH allbIK
JKayankepIliiKKe TapThlIMau/Ibl.

Jemek, oici3 KakThl (TYTHIHYLIbIHBI) KOprayfa THICTI 3aH KkoOiHe
TYTHIHYIIBIHBIH MOWMHBIHA KOCBhIMIIA >KyK Oonbin tycemi. Cor miemrimi Oo#bIHIIA
KOCIMKepiepre KOJJAaHbUIAThIH KaHa aUbIIIYJIIBIK CAHKIHSIAp Oy YHIeCIMCI3IIKTI
OlporamMa a3alTybl MYMKIH, ajai/la KYKbIK KOJIJaHy ToXipuOeci ol TOJBIK
KaJIbITaCKaH OK.

TapanTapablH LIbIHAMBI TEH/IMH KaMTaMachl3 €Ty KOoHe JayJaplbl LIyl
Kelennery  yinH, Oi3diHme, opi  Kapall  Ty3eTylep eHrizy Kaker -
« Ty THIHYIIBLIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOpFay Typaibl» 3aHfa Ja, A3aMaTThIK iC KYprizy
KojieKciHe Jie. Tek ekl Taparn Ta COTKa JIEHIHT1 JIay/ibl peTTey paciMiHe ajal HUETIeH
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KaTbhiCyra OipJel Jopekele bIHTalbl OOJFaH >kKarjai/la FaHa MyJeep TeHrepimi
cakrajaJbl >KOHE as3amaTTaplblH KYKBIKTapbl ILIBIH MOHIHIE KeJesl KaJlbIHa
kentiputeai. Ocbkl MakcarTta KapacTBIPbUIBIN — OTBIPFAH calajaFbl 3aHHaMa
HOpMaJIapblH, OHBIH  1HIHAE  A3aMarThlK I1C  JKYpri3y  KOAEKCIH  JKoHE
«TyThIHYIIBUIAP/IbIH, KYKBIKTAPLIH KOpFay Typajbl» 3aHHbIH 42-8, 42-4-0antapbiH
KOJIZJaHy TOKIPUOECIH O/1aH 9pi JKETULIIPY KaKeT.

Oceiamaii sxkargaiiia  Kaszakcran PecnyOnukacbhlHblH — «TYTBIHYIIBUIAP/BIH
KYKBIKTapblH KOpFay Typajbl» 3aHbIHBIH 42-4 xoHe 42-8-OantapblHbIH Ma3MYHBbI
epekiie MoHre we, ojap GopMmaiasl TYpAE TapanTap/blH COTKa JIeHiHrl e3apa
apakaTbIHAC, IC-KUMBUIBIH KAMTAMachl3 eTyre OarbITTalIFaH, ajlaifjla MYKHST 3ep/iefiey
oJIap/IblH YiJIeCHelTiH OipkaTap TYCTap MEH OJKbUIbIKTApFa Ue eKeHIH KopCceTell.
Meicanbl, 42-4-0an «TYTHIHYIIBIHBIH (OHIIPYIIIHIH, OPBIHAAYLIIBIHBIH) AThIHA ©TIHIIII
kacay TopTiOi» ObLIai Jer aTaiabl:

«KyKpIKTappl MeH 3aHAbl MY/ieiepl Oy3bUIFaH TYTHIHYIIBl Tayap/IblH
(KYMBICTBIH, KOPCETUIETIH KbI3METTIH) KEMINUIIKTEPIHIH cajijlapblHaH  ©31He
KEeATIPUITeH 3aJlaji/ibl (3USH/bI) ©Teyre >kKoHe KYKbIKTapbl MEH 3aHJibl MYJJEepiH
OVY3YIIbLIBIKTAP/Ibl KOKFa KATBICTHI CaTyIIbIFa (OHAIPYLIIre, OPbIHAAYIIbIFA) €PiKTi
TYpJC MAFbIMMEH KYTIHYT€ KYKbLIBL.

TyThIHYIIBIHBIH caTylIbFa (OHAIpYIIre, OpbIHAAYIIbIFa) Ki0epreH 1arbIMbl
caTylblFa (eHIIpyuIire, OpbIHAAYILIbIFa) TaNChIpy apKplibl He Xxabapiamacel Oap
TAIChIPbIC XaT TYPiHJE MOIITa apKbUIbl HEMece CaTyllibl (OHIIPYIi, OpbIHAAYIIIbI)
OVpbIH KOPCETKEH IEKTPOH/IBIK IOIITa MEKeHKabIHA JK10ep1Ie/Ii.

Caryursl (eHIIpYIIi, OPBIHAYIIIBI) TYTHIHYIIBIHBIH LIAFBIMBIH Kapaiibl KoHE
TYTBIHYIIBIHBIH TalalTapbIMeH KEeJICTIeTeH JKafjiaijila IMarbIM aJIblHFaH KYHHEH
Oacrart OH KYHTI30eJliK KYH 1IIiHIe KYXKaTIeH pacTajiFaH JIdJIesIl jka30aia >kayarr
ycbiHyra MiHAeTTI. OChbl Ky»KaTTap/iblH KellipMesepl CaTyUIblHbIH (OHIIPYIIiHIH,
OPBIH/IAYIILIHBIH) TYTHIHYIIIbIFA OepreH xayaOblHa Koca Oepiliyre THIC.

CarymbIHbIH (OHIIPYIIiHIH, OPBIHAAYUIBIHBIH) jkKayaObl TYTBIHYIIbIFA OCHI
OanThIH |-TapMarbIHBIH CKIHIII OOJITIHC KOPCETUINSH TACIACP apKbLIbl Oepinei.

Erep catymbiHbIH (6HAIPYIIIHIH, OPBIH/IAYIIBIHBIH) *ayaObl MEP3IMHIH COHFbI
kyHigjge carat 24.00-re JeiiH mnourrara Tanchipblica He OaillaHbIC Kypaijapbl
apKbUIbl Xki0epuiice, 1-TapMakTa KOPCETUINeH MeP3IM OTKEH KOK eIl eCerTene/i.

Erep oH kyHTI30e€liK KYH ILIiHAE caTyIIbl (6HIIPYLIi, OPbIHAAYIIbI) IAFbIMFA
kas0ama »ayarn Oepmece Hemece Oy3yHIBUIBIKTap/bl KOKJAH JKOHE TayaplblH
(KYMBICTBIH, KOPCETUIETIH KbI3METTIH) KEMIIUTIKTEPIHIH caapblHaH KEeITIPUIreH
3anajibl (3USIHIBI) epiKTi TypJie eTeyleH Oac Taprca, COHJai-aK TYTHIHYIIBLIBIK
Jlaylibl COTKa JEHiHT1 Jayjabl peTTey TopTiOiHAe Kapayra KaTbiCyjaH Oac Taptca,
TYTBIHYIIIBI YOKUICTTI OpraHfa, TYTHIHYIIBLUIAP/IbIH KYKBIKTAPbIH KOpFay calachlHIa
(GyHKUHUsIap Ky3ere acblpaThlH MEMJICKETTIK OpraH/iapFa *KYTIHYre KYKbUIbL. »

42-4-OantelH |-TapMarblHA@ «EpIKTI TYPHAE ... KYTIHYre KYKbUIBI» JIEI
kepceruireH. Toxipubene corrap «OAICTEMENIIK YCBIHBICTApFa» CYWEHE OTBIPHII,
HIarbIMHBIH OOJIMAybIH COTKA JIGHMIHIl Jayabl peTrTey TOpTiOiH cakTamay Jiell
Oaranaiipl, OWJI Tajam apbi3Abl KaWTapyra okene/l. OcbUlaiia «epiKTLIIK»
JCKIIApalMsChl COTTBIK TYCIHIIPY/IH HAaKThl JKarJaWbIH/Ia KAWIIBUIBIK TYbIPAJIbl:
HaKThl MIHJET TEK TYTBIHYIIbl YIIIH TYBIHAAWIbBI, COTKAa JCHIHI1 Jay/bl perTey
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TOpTiOI cakTajiMaca, OJI Tajlall apbI3bIHBIH, KalTapbUly KaylliH kerepell. byran koca
42-4-6anThlH 2-TapMarbIHAA «KYKATICH pacTajFaH JdJesjll ka3zbala »kayamn» Oepy
Tajam  CTUITGHIMEH, 3aHjJa  IIaFbIMJbBl  CJeMercH  Hemece  (hOopMaJljibl
(«k©300sIYIITBIIBIK» ) JKayan OepreH kesjeri camaapiap HakTbuianOaraH. COHFBICHIH
alrcak, O0anTbhlH 3-TapMarbiH/la TYTHIHYIIbBI skayan OoJMaraH jKarjaijia yoKUIETTi
opraHra IMarbiM Oepyre «KYKbUIbI» JIell >Ka3bUIFAHbl FaHa artajblll, CaTylUIblFa
KATBICTBI KaH/Jal Jja Oip KOChIMIIIA IIapajiap HeMece CaHKIUAIap KOpCeTIIMEreH.

An 42-8-0an «TyThIHYmIBUIBIK JayJlbl COTKa JCHIHTI pertey» Obuiaiimia
MOJIIMJIEH /I

«TyThIHYHIBI caTylibiFa (OHAIPYLIIre, OPbIHJIAYIIbIFA) JIay/bl COTKA JICHIHTI
perTey CYObBEKTICIHIH KapayblHa Oepyai YCbIHyFa KYKbUIbL.. MyHaa caTyiiibl
(eHIpyIIi, OPBIHAAYIIEI) KEJIICYTE... )KOHE KAaThICYFa KYKbUIBL.. Jlay/Ibl cOTKA JeHiHT1
Jayabl peTTey TopTidiHe Kapayra Oepy Typalibl KeIiciM kaz0alia Typae peciMaeiei.

TyThIHYIIBUIBIK JAaY/IbI COTKA ACHIHT1 Jay/Ibl peTTey TopTIOIMEH Kapay Typalibl
OTIHILITI TYTHIHYIILl TapanTapjblH jkaz0aiiia kejicimi OosFaH jkarjaijia Oepe
anajapl... CoTka JeiiHri gayJpl perrey CyObeKTiCl TYTBIHYIIbLIAPIbIH OTIHILITepiH
Kapay HOTHKeJlepl OOMBIHIIA TOKCAH CaliblH YOKUIETTI OpraHFa akiapat YChIHA/bI.

TyTeIHYIIBUIBIK J1ay/bl Kapay... Kazakctan PeciyOnukachiHbIH OChl 3aHbI MCH
apOuTpaxk, Memaius, e31H-631 peTTey TypaJibl 3aHHAMACBIHBIH TaJlallTapblHa COMKEC
’KY3€re achIpblIaibl.»

MyHIa «yCBhIHYFa KYKbUIBI» JKOHE «CaTyIIBL.. KEJIICyre KYKbUIb» JereH
TYOKBIpbIMIap MeAuaius, apOuTpak KoHe e3re CyObeKTUIep/IH KAThICYBIMEH COTKA
JICHIHTI Jayabl peTTey TapanTaplblH €piKTI HHETIHe TOyel/l CKCHIH aHFapTaJibl.
Carymiel keniciM Oepmece Hemece MyJlJie Kayan KaWTapmaca, OHBbl JIHaJOrkKa
MaKOYpJieiiTiH apHaiibl mapa 3aHja keszjenMereH. Con cuskrel 42-8-0anthbiH 2-
TapMarblH/la COTKA AEHWIHI1 Jay/bl peTTey CyOBLEKTICIH Kapay HOTHXKelepl Typaibl
«TOKCAH CaWbIHFbl aKnapaT» YCbIHAJbl JCJIIHI€HMEH, Oy CaTyILIbIHBIH Heri3ri
Tajanrapra xayar Oepy MiHJIETi YIIIH OPHBIH TOJITBIPMAMIbL.

Ocplnaiinia 3aH HIBIFAPYLIbl «TEHKYKBUIBD» KOHE «EpPIKTI» el KOpCETKEH
COTKa JEHIHT1 Jay/ibl PeTTey paciMi ic )Ky3iHAe OapJblK MpoLecCyasIblK 9peKeTTep
MEH TajanTapibl TEK TYTHIHYIIBIHBIH MOWHbIHA >KYKTeWal.  «EpikTuiik» jen
KapusUIaHFaH TOPTINTI cakraMay COT TIKipuOeciHjae Tajan apbi3pl (GopMaijibl
Herizzep OoibiHIIAa KaWtapyra okeneai [131], am carymbsl 42-4-6an OoliblHIIA
HIarbIMIBl esileMeyre je, 42-8-0am OoiblHIIA «COTKA JCHIHTI HayJbl peTTeyre»
KaTbiCyjlaH 0ac TapTyFa Jila KYKbUIBI, 9pi emIKaHJai KOChIMIIA CaHKIIHSFa
yiblpaMaiiipl. HoTmkeciHae TyThIHYIIBI (GopManabl Karuaanap/bl cakray YIIiH
YaKbIT MEeH KapaxaT >KYMCai/ibl, ajl TapanTap/blH KYKbIKTapbl MEH MiHJeTTepiHjIeri
TEHCI3/IIK eKiCaThUIBI MOJENb/IE /1€ CAKTAIBIN KaIa bl

[IIpmHBIMEH THIMJI COTKA JCHIHTI Jay/bl peTTey TOPTiOiH OPHBIKTBIPY, SFHH
Tajarn KOK¥Fa JIEHIHT1 CaThlIbl POCIM/Il HAKTBI MEp3IMJIEp KIHE CaHKIUsIIapMeH Oipre
MIHJIETTI €Ty, KOJIJIaHbICTaFbl 3aHHAMaFra MaKCcaTThl TY3€TYyJIep €HTi3y/li Tajan eTeli.
Ex annbiMen «TYThIHYIIBUIAP/IbIH KYKBIKTAPhIH KOPFay Typasibl» 3aH/Ibl CATYIIbIHbIH
mIarbIM/bl  Kapar, Oeiruii Oip Mep3imje jkayarn Oepy MIHASTIH HaKTbUIAWTBIH
HOpMaJlapMeH TOJBIKTBIPY KaxeT. OChbl MakcaTrra «KOCIlKep OENTiIeHreH Mep3iM
imiaAe (MbICalTbl, MAFbIM aJIbIHFaH COTTEH OacTam OH He OH 0ec )KYMBIC KYHI 1TITIH/IC)
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JoJieNii Jkayan Oepyre MiHAETTI, all YHCI3 Kaly He dopMallbl «KYp Co30eH KYThLIY»
COTKA JICHIHT1 Jay/bl PETTEY/ICH *KaJlTapy Jel TaHbUIAbl» JICTCH HOPMaHbI TIKEJCH
CHT'13y OPBIH/IBI KOPiHEII.

CoTka AeHiHr Jayabl PETTEeyre MIHJETTI KaThICy KoHE IIaFbIM/IbI eJleyci3
KaJIAbIpFaHbl YILIIH CaTyllblFa aWbIIIYI cajly QJIeMJIIK Toxipubere e cail keneul,
MYHJall MMIEPATUBTI COTKA JEWIHI1 Jay[bl perTey TopTiOiHIH TYpJl Mojeliblepi
KOINTEereH eJJIep MEH HHTerpalUsUIblK OIpJiecTIKTep/ie KOJMJaHbLIa/lbl. oOcipece
['epmanus  @enepatuBTik PecnmyONHMKachIHBIH  KYKBIFBIH/IAFbl TETIKTEp Haszap
aynapapiblk. ['epMaHHSHBIH A3aMarThIK IC JKYpri3yre Kipicrie Typajibl 3aHbIHA
(Einfiihrungsgesetz zur Zivilprozessordnung, EGZPO) 15a-6a0ea [132] coiikec,
a3aMaTThIK ICTEP/IH Keilbip caHaTTapbl OOMBIHIIA MIHJASTTI COTKA JCHIHIT Meaualius
KapacThIpbUlFaH. [ epMaHUSHBIH KeiOip adiMakrapblHIa (GKepiiepiHie) Oy pacimui
oTKi30eliHIIe Talam apbl3 COTKAa KaObUIIaHOai/Ibl, MeAWalHs asKrajfaH COH
tapanTapra (IIenrM jkacaljpl HE AayJbl ey MYMKIH OolMajbl JEreH) THICTI
ceprudukar Gepineni. Erep meaumaius coTTi asikrajica, COTKA XYTIHYIIH KaKeTi
O0onmaii, cot pecypctapbl yHemzenenl. [Iproutrtunrtin (Priitting) 3eprreynepi
ooiibiaira 2002-2012 sxok. apanbirbiaga Amtsgericht (O1piHII caThl) COTTapblHA Kl
TYyceTiH icrep caHbl 1,5 muH-HaH 1,15 muH-ra, an Landgericht corrapbiHa -
412 mpiHHaH 355 mbiaFa  jeiiin kemireH (MiKoZPO 6. Aufl.; Hanns Priitting,
«Wabhrheit und Gerechtigkeit...») [133].

3eprreyuriiep ictepAiH aszarobl Oipkatap (GakTOpiapiblH IKUBIHTHIFBIMEH
TYCIHIIPUICTIHIH MOWBIH/IaFaHMEH, MIHACTTI COTKA JEHIHT1 JlayJbl PEeTTEeYy CATbICHIH
CHI'I3y COT JKYKTEMECIH JKajlbl a3alTyJa MaHbI3/Ibl peil arkapraH. JlereHMeH,
[IprouTTHHTTIH aWTyBIHINA, TIXKIpuOenae MIHACTTI MeIualusgaH auHaJbIl oTy
KarJauapel Ja Ke3JecKeH, OyJI Kelje IIbFapbliFaH MennMaepal KahTa kapayra
OKeJI'eH, COHBIMEH KaTap MeJUaTOpFa aKbl TOJIey jkoHe OeHTapanTbUIbIK KeMUIIKTepi
Typajbl cypakTtap TyblHIaraH. CoraH KapaMacTaH, HeMIC TOXIpHUOecl pOCIMHIH ©31HE
MaKOYpJiey MEH KOPBITBIHABICHIHBIH €PIKTUIIr apachIHIarbl TCIE-TCHIIKTI cakTaraH
Ke3/le, Y3aKKa CO3bLIaThIH COT JayJapblHbIH CaHbIH €/I9yip a3aiiTyra OOJaThIHBIH
KepceTe/Ii.

['epmanus Men 6acka engep/ii Toxipubecine Taujay kacai OTbIpbli, OyriHje
KpiTaiiia 1a MequanusaHbl TEK TapanTap/blH 63apa KejiciMi Heri3iHjie raHa 6acray/ibl
KO3JCUTIH «JIOCTYPJi» ePIKTUIIK KaFuJaThlH KalTa Kapay KOHE COT Tajall apbI3Jibl
KaObuIIaMai TYPBI pacimMal hopMaIbl Typlae MaKOypil Typae O6acTailThlH MOJICITh
€Hr13y Typayibl OeJjiceHjl MiKipTrajacrap Kypim »KaTblp. byn perre Tynki HOTHXKE
(Momisie skacay HeMece ojlaH 0ac TapTy) TapanTap/blH 63 KajlayblHa KaJbIpbLIaIbl,
anaiia monenai cebericiz Meauanusian 0ac TapTy Tepic MpolecCyajblK cajijapra
COKTBIPYBI MYMKIH.

Long Fei 3eprreyine coiikec [134], conrbl xbuiiapsl KXP-apiH MemilekeTTik
OpraHiapbl «iCTIH OpacaH 30p KeJIeMi MEH CY/AbsUIap CaHbIHBIH KETKLUTIKCI3IITi»
apachlHJarbl KaWlibUibiKneH Oerne-6er kenin oteip. 2018-2022x0k.  Keitait
COTTapbIH/Ia *KbUIbIHA 28-33 MIIH iC KapaJiFaH, 9p CYJbsSHbIH KykTemeci 187-1en 242
icke naeiiH eockeH. LongFei aran eTkeHJel, «TapanTap MYHAAl Meaualusra
Kellicriece, OHbI 0acTay MYMKIH €MeC», COHIBIKTaH «TeK TapanTapJiblH KOHCEHCYCHI

82



Oosica raHa - MeJualus OTyl MYMKIH» JIereH KaFuJa COTKa JICHIHIT KEe3€HHIH
THIMJIUTITIH KYPT IIEKTEH]II.

byt perre Tapuxu %oHe aiiMaKkTBIK TOXIpHOEH1 Jie eckepy KaxeT. Kazakcranaa
1991 xbuirbl Kazak KCP  «TyTeiHymbUIapAblH KYKBIKTapbIH KOPFAy TYypasbl»
3anpinga [26], 20-6anteiy 3-tapmarbiHaa - 1992 xbuirbl 26 MaycbiMaarsl Ne 1435-
XII  3aHMeH eHri3UIreH e3repicTepll eCcKepcek -  alblInyigap  Mojell
KapacTeIppUlFaH, Oyl aWblnyigap Oip OeniriHiH OrojkeTke, Olp OemiriHiH
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH ~ KYKBIKTAphIH KOpFAy JKOHIHJETT KOFaMIBIK OipjecTikrepre
ayJapbUIaThIHBI KOPCETUITeH /Il

Conpaii-axk EADO-narbl kakbiH cepikTectep - Peceit men benapych - eprte
Ke3/IeH-aK TYThIHYIIbUIAP/IbIH 3aH/Ibl TaJalTapblH ejieMey HeMece epiKTI Typie
KaHaraTTaHJbIpMay YIIIH KOCIMKEP/IiH Kap>KbUIBIK jKayarKeplIUTIriH KapacThIPaThIH
tetikTepi OekiTkeH. Pecelt @enepanusiceinbly, 1992 sxpuwbl 7 akmangarsl Ne 2300-1
«TYThIHYIIBIIAP/IBIH KYKBIKTapbIH KOpFay Typalbl» 3aHbIHbIH 13-6a0bmHa [135]
Colikec, COT TYTBIHYIIBIHBIH TalaOblH KaHAFaTTaH/bIPFaH JKarjaijia, caTyllblJlaH
(eHAIpYLILIeH, OPbIHAAYIIbIIAH) TYTHIHYIIbI MAi1achbliHA aWbIIITY OH/IpLIE/l, OHbIH
MeJIIIepl COT TYThIHYIIbI MakgacblHa OHIpeTiH coMaHbiH 50%-bIH KYpaijbl, erep
TaJarn e3 epKiMeH OpbIHAIMACa.

benapych PecmyOimkacebpiy, 2002 sxpuwrbl 9 kaHTapmarel Ne  90-3
« TYTBIHYIIBIIAP/IBIH KYKBIKTAPBIH KOPFay Typanbl» 3aHBIHBIH 44-0a0biHa [136]
COMKEC, TYThIHYIIbIHBIH KYKbIKTApbIH Oy3yFa OaiIaHbICThI Tajal apbl3/ibl KEPrUIIKTI
aTKapyUIbl KOHE OKIMJIK OpraH HE TYTBhIHYILIbLUIAP/bIH KOFaMJbIK O1pJecTiri COTKa
OepreH Keslie, TYTBIHYIIBIHBIH TaJaOblH KaHAaFaTTAHIBIPATHIH LICHIIM IIbFapbUIca,
Oy3yIIbIJIaH OHIIPUTIN aJbIHATBIH COMa TYTHIHYIIBI TMakaaceiHa 100% keseMinjieri
alBIMIYJIMEH TOJBIKTHIPBUIABIL.  AJT  erep Tajam apbi3bl TYTHIHYIIBUIAPIBIH
Koram/blK OipiiecTiri Oepce, aibimmnyn comachiHblH 10%-b1 OCbl  OipiiecTikke
ay1apbuUiajibl.

['py3us 3aHHamMachlHJa Ja YKcac TETIKTEp KapacTelpplirad. 2022 >KbUIbI
kaOpuianFaH [ py3usiHbIH «TYTBIHYIIBI KYKBIKTapbIH KOpFay Typasibl» 3aHbIHBIH
[137] rtanmantapbiHa colikec, erep carymibl YJITThIK OSCEKEeNeCTIK areHTTINHIH
HIelMiH OelIriJIeHreH Mep3iMjie OpblHjlaMaca HeMece YaKbIThIH/1a OpblHjlamaca, OFaH
aJIJILIHFBI KapiKbl JKbUIBIHJAFBl KbULIBIK alHaJIbIMBIHBIH 2%-Ha JeiiH, Oipak 600
JapUIeH KeM eMecC MeJllep/ie aubIInyl caiblHajbl. CaTylibl aubIINyJ(bl OHBI
caJlfaH coTTeH Oacrtam Olp a¥ imnHzme Tteneyre THic. 12 ai immHAe Kadtaiamn
Oy3yLIBUIBIK JKacaraH JKar/aiia aibIInyJl COMackl €Kl €Ce oCe/Il.

Ocobljlan  0aMKAWTBLIHBIMBI3 - IIAFBIMJIAHY TETIKTEPIH MIHJIETTI  €TIl,
aWbIINyap MEH MIHJeTTI COTKa JAEHIHr1 Jaylbl peTTey pociMIepiH eHrisy
KaJIBIITACKAH KYKBIKTBIK JOCTYPre Kaulllbl eMec, KepICIHIIe, dJICi3 HKaKThl KOPFay IbIH
KaJIlbl KaFUJJAThIHA Call KeJe/Il.

Erep oxorapblja artanFaH enaepliH ToxipuOeciH Kazakcran karmaiibiHa
OerimaenTiH 0oscak, «TYTBIHYIIBIIAP/IBIH KYKBIKTAPhIH KOPFay TypaJibl» 3aHHBIH
42-4 xoHe 42-8-0anTapbiHa MbIHaal HAKThl HOpMaJiap €HIr13y OpPbIH/IbI:

- COTKa JIeHiHr1 Jay/ibl peTTey CaThIChbIH MIHJIETTI Typ/le Oactay (LIarbiM Kidepy
KOHE COTKa JCHiH Jay/bl LICHIY *OJBIH YChIHY) - OMJI COTKA ACHIHTI JIayabl peTTey
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MYMKIH/IITIH 3aHHAH Xabaphl )KOK HEMece OHbI KOJIJIAHYFa HKEMi KOK azamMaTTap/iblH
©31He Jic Nai/iaJaHybIHa ’K0JI allla/lbl;

- IareIMJIbl  OIpiHOI  KE3eHJE TOJBIK CCKepMey YIIIH  CaTYIIBIHBIH
Kayankepuiuiiria 0ekity;

- IIaFbIMHBIH Ma3MYHBIH JKaH-)KaKThl KapaMacTaH «00C jkayarreH» KYTbULy
YIUIIH i€ J)KayalKepliiiK KapacTelpy. Erep cor MyHaai skayanTbl «I2JIE€/1 JKayar»
TaJanTapblHa cail eMec el TaHbIca, OJ COTKAa JCHIHT JayJpl PeTTEYICH KalTapy
CHSIKTBI OaraJlaHbIll, cajliaphl J1a COH/Ial OOJIYBI KEPEK;

- COT MIemiMi OOMbIHINA KayallKep JAYPbhIC EMECTIr aHbIKTalCa, OFaH KOChIMIIA
aWBINIyJI HE «aWbIMYJJIBIK YcTeMe» Kocy. MyHjait ykcac TteTikrep Pecei
denepanusicbinja (« TYThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTAPbIH KOPFay Typasibl» PD 3aHbIHbIH
13-6a651), benapych nen I'pysusna Oap, OHIa COT TYTHIHYIIbI TalalTapblH €PiKTi
TYpJe OpbIHIaMaraH KocinkepaeH 50 %-fa JAeHiHr1 albINIIy 6HIIPYTe KYKbLIbL.

CoTka JIefiiHT1 Jay/ibl peTTey caThIChIH MIHIETTI TYpae Oacray *oHe caTylIblFa
€Kl TYpJil »KayankeplIlUlKTI - aWbIINyJl MEH YCTEMEH1 - Karap KOJJaHy apKbUibl
TYTHIHYIIBLIAPIbIH KYKBIKTapbIH KOPFay/blH TYTaC MEXaHU3Mi KypbUiaJibl. bapiiblk
HEeri3ri Ke3eHJe CaHKUusyIapJblH OoJiybl, OIp KarblHAaH, TYTbIHYIIBIHEI Ja
KYKBIKTapbIH OCJICeHIIPEeK KOpFayFa bIHTallaHIbIpasl (6MTKEeHI caTylibl Kate Oosica,
OFaH KOCBIMILA adbIINyJ callblHybl MYMKIH, a1 TYTBIHYIIBIHBIH YakKbpIThl OOCKa
KeTTICH/T1), ©eKIHIN JKaFblHaH, OW3HECKe JayJbl COTKa JKeTKI30eH mIenTy/IiH
THIMJIUIITH Kepcetedi. COHBbIH HOTH)KECIHJI€ COTKA JICMIHT1 JIay/Jbl PETTeY CAThIChI
dbopMaipl peciM peTiH[e KaJiMal, WIbIFbIHIAp/bl a3alTa OTBIPHIN, Jayibl OeudIT
HIeNIyre HAaKThl MYMKIH/IIK YChIHAIBI.

by perre ce3 Tek mnpoueccke MKOYpil TypJe KaTbICTBIPY Typasibl OOIBIN
OTBIP, aJl PACIMHIH KOPBITBHIH/LICHI (KENIiCIMIe Kejly HeMece KeJiMey) TapamnTapiblH
KaJlayblHa KaJblpbuiMak. Erep Tapantap kejiciMre kxejie ajimaca, olap/bl KyIIIeH
MOMLUIE JKacayFa elIKiM MiHeTTeMeilai. TYThIHYIIbl Ke3 KeJIreH jKarjai/la COTKa
KYTIHYTe KYKBLIbI, aJl KICITIKEP COT OTBIPBICHIH/IA ©3 YCTAaHBIMBIH KOPFayFa KaKblJIbl.

Anaiiga paciMHIH €31 TapanTapJblH ¢H Kemi OailaHbICKa IIBIFBIN, HETi3i
JIQJIeNJIEp/Il aTMacyblH MIHASTTEHTIH Oosiafibl. MyHal «Kocapiabl OOCTaHMBIK» -
HOTIDKEre KaTbhICThl epikTuiik, Oipak mpoiecti Oactayra KaTbhiCThl Oenruil Oip
MIHJETTEMEHIH OOJybl - COT PECypCTapblH YHEMJEyre >KoHe TapanTapibl Jay/bl
KayalKepUIUITIKIICH [IelIyre HurepMerneyre MyMKIHIIK ©Oepeni. Ocbl  apKbUIbI
KYKBIKTBIK MOJICHHMET T€ apTajbl, ©UTKEHI KOCIIKEpJep MEH TYThIHYLIbUIAp Jay/Ibl
«TOJIBIKKAH/IbI» COT MPOIIECTEPiHE KETKIZ0EH TYPBII, KOJIKETIM/II 9pi CalTbICTHIPMAJIBI
TYpJ/le ap3aH COTKa JICHIiHrl JayJ/ibl peTTey MeXaHW3MJIepiH maljallaHy/bl SJIeTKe
anuHaNAbIPaJIbl.

JKamnel, Kaszakctan PecnyOnukachklHIarbl COTKAa JCHIHIT Jayabl peTTey
TOPTIOIHIH 3BOTIONMICHIH TaJJay «YIICATHUIBI» MOJENBICH Ka3ipri «CKiCaThLIbI»
chi30ara JEHIHTI Kol MapTe Ty3eTyJepre kKapamacrtaH, JayJapibl COTKa JIEHIHTI
perreyae am je Oipkatap TYWUTKUIIIH Oap ekeHiH kepceTTi. TYTBIHYIIbl «dJCi3
Tapamn» peTiHje opAalbIM Tallall KOKFfa JeWIHIT TOPTINTI KaTaH cakrayra MIiHJETTI,
(dbopmaipl Tanantap/ibl OpblHaMaraH/a TajaaOblH KaWTapy KayIliHe YIIbIpal/ibl, ajl
caTylibl (OpBIH/IAYIIIbI) HIAFBIMIBI CCKEPMEYi HEMEeCe OFaH PECMHU «KYp Kayar» Oepyi
YIIIH HaKThl ’ka3zara TapThUIMaiibl. MyHBIH caljlapblHaH COTTap HETI3Ci3 Y3aKka
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CO3bUIFAH KAKTBIFBICTAPMEH AapThIK JKYKTEJIIN, COTKAa JCHIHIl KE3€H THICTI
THIMJIUTIKKE KOJI )KeTKi3e aJiMai OThIp.

backa enmepueri (I'epmanus, Keitait, P®, benmapych, ['py3us xoHe T.0.)
KYKBIKTBIK ~ TOXKIpuOe KOpCEeTKEHJIeW, Jkayarkepre KOMBbUIATBIH — TajanTtap/bl
KaTaHJIaTbill, COTKA JICMIHrT JayAbl perTey Ke3eHIHJe Heri3Jal  TajamTbl
KaHaraTTaHbIpyJaH >KaJITapFaHbl YIIIH KOCBIMIA KApKbUIbIK CAHKIUS EHI13y
apKbLUIbl MoceJieNiep/l 1lIHapa wenryre Oomnajpl. Ic Ky3iHAe OCBIHIAW Kypajjaap
OM3HECTIH COTKa JCHIHI1 KeJicco3lep JKYprizyre JereH KbI3bIFYIIbUIBIFbIH
apTTHIPAJIbl, COUTIMN COT JKYKTEMECIH TOMEH/IETE/I1.

Kopsithiabinai kene, Kazakcran PecrnyOnukachiHarbl COTKA JICHIHTI J1ay/ bl
peTTeyJliH «YIICAaThbUIbl» MOJEIiHeH OacTan OHBIH KONTEereH TY3eTYyNep apKbUIbl
KETKEH Kazipri «eKicaThUIbl» HYCKAchl 3aH IIbIFAPYIIBIHBIH KYKBIK KOpFay
MPOLEAYPACHIH KXEHUIIETYre XOHE COT JKYKTEMECIH a3aliTyfa YMTBUIBICHIH aWKbIH
kepcere/ll. Ananna «TyTbIHymIBIIApAbIH KYKBIKTapblH KOpFay Typalibl» 3aHHBIH
HOpMaJIapblH  Tajjiay >OkoHe  Tokipube Oy HOpMmanapja  CaTylIbIHBIH
(opbIHIAyHIbIHBIH) IHaFbIMFa JkKayar Oepy MIHJEeTTepl OenriuieHreHIMeH, OHbI
ejeMereHi He ¢opMaiabl skayall KaWTapraHbl VIIIH BIKIAIAbl JKayalnKepIuliK
MCXaHU3MIHIH KapacThIpbUIMaraHbIH JoJIeiaeHal. «EpIKTUIiK» Jen kapusiaHFaH
COTKa MJEHIHT Ke3eH/l CaKTamay/blH CajJMarbl TE€K TYTBIHYUIbIFa MXYKTEIE/l, Ol
(hopMaIBIK TananTap/abl OpblHAaMaraHbl YIIIH COTTaH Kepl KalTybl MYMKIH.

Hlerenpik Toxipude (I'epmanus, Kpitait, Peceli ®enepanusicbl xoHe T.0.)
IMIIEPATUBTI COTKA JCHIHIT ©3apa 1C-KUMbUI epexeliepiH CaHKIUsIapMeH (COHBIH
IIIiHIe adpIIIMYIIap MEH «aWbIIIIYIIbIK YCTEMelep») YIITaCThIpy COTKa JCHIHTI
perTeyiH THIMAUITIH KOTepIl, COT HIBIFbIHAAPBIH a3aiTyFa O00JaThIHBIH KOPCETE/I.
MyHpaii kyiie carymiblHbl COTKa JIeHIHIT Jayjabl peTTey carblapbiHIa OesceH/l
OpEKET eTyre MIHJETTEl, TapalrTap apacblH/larbl TEHCI3IKTI JKOIOFa BIKIAJI eTejl.
Erep carymibl coTka ACHIHI Ke3eHIe Heri3/ii TajJanThl KaHAFaTTaHIbIPYJaH 3aHCHI3
0ac TapTKaHbl COTTA aHBIKTAJICA, OFAH KOCBIMIIIA aMbIIIIYJl TaFy COTKa JCHIH Aay/bl
IICIIYTe JICTCH bIHTAHbI aPTThIPA TYCE/I.

Conj1aii-aK albINIIyJIap/ibl «HAIIAp HUETT1» caTylIbUiap/iaH eHlipy ecebiHeH
TYThIHYIIbUIAPABbIH KYKBIKTAPbIH KOPFay KYHECIH KapXKbUIAHABIPY Macesieci Jie api
Kapail 3epTTeyjl KakeT ereql. MyHJa OHJIpUIreH auplnmyiaapibiH O6ip Oesirid
TYTBHIHYIIBUIAPAbIH, KYKBIKTApPbIH KOpPFay JKOHIHJEIl KOFaMJIbIK OIpJIeCTIKTepre
OarpITTay, MEJMALUsl CHUSAKTBl aKbUIbl COTKA JCHIHI JayJbl perTey paciMIepiH
(acipece a5ieyMETTIK Ocajl TONTap YIIiH) cyOCHIusIay MEXaHU3MI TypaJibl co3 0O
OoThIp. JIyphiC KYKBIKTBIK PETTEY apKblIbl MYHJAail MOJIe]Ib COTKA JIeHiHr1
IpOLECTEPAIH KOKETIMJIUIINT MEH CalacblH apTThIPblll, TYThIHYUIbUIAPbIH
KYKBIKTapbIH KOpPFay/blH OPHBIKTHl HHCTUTYTTAPBIH KAJIBIITACTBIPYFa Koplemaecep
e/i.

Ocpuraifina, coTka JeHiHr Jayasl  perrey TopTiOiHaeri  MIHAETTep
TEHIepIMCI3JIINH €HCepy KOHE IC KY31HJE TapanTap/blH TEeHIINH KaMTaMachl3 €Ty
MaKcaThlH/la 3aHHAMaHbl KeTULipy, «TYThIHYIIbUIAP/IbIH KYKbIKTAphlH KOpFay
Typajibl» 3aHbl )KOHE COFaH KATBICThI akTuiep/i (A3aMaTThIK 1C KYPrizy KOJEKCIH
KOCa) CaTYHIBIHBIH >KayalKepIIUIiri MeH eHJIpUIreH aMbINIyiIap/ibl HbICAHAJbI
naijianaHy oKydecl Typadbl HakKThl HOpMallapMEH TOJIBIKTBIPDY OPBIHABI €Tl
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KOPBITBIHIbLIAYFa Oonaabl. By canagarbl o/laH apfbl 3epTTeyJiep KapKbUIaHABIPY,
KOFaMJIBIK ~ YHBIMIAp/bl KOJJay JKOHE MEIUAalsl paciMepiH cyOcHuausuiay
MEXaHM3MJICPiH KapacThIPYMEH YIITAaCcybl THIC. MyH/Iail TETiK 9JICi3 TapanThl KOpray
JIOKTPHHACBIH JIOMEKT1 ICKEe achIpyra MYMKIHJIIK Oepesli, KocilmKep/i coTKa JCHiHTi
nayabl perreyre OeJICeH/I KaTbiCyFa bIHTAJAHABIPAbl >KOHE TYTHIHYIIBLIAP/IBIH
KYKBIKTapbIH KOPFayAbIH KaJIbl THIMAUIIITH apTThIpabl.

KazakctanbIKTap/blH ajajil emec Toxipubenepre OailslaHBICTBI LIAFBIMIAPbI
KYPT ecill KeJe KaTKaH >karJai/a, arbIMaapra JICHIHT1 (IPETeH3USIIBIK) CaThIHBI
KETUIAIPY MacesenepiHiy 31 0apiblK npodiiemMaHbl HIelle aliMaiThIHbl alKbIH 0o0Jia
TYCE/ll, €rep MOpaJIbJbIK 3USIHJIbI COT TOPTIOIMEH OTey/liH HaKThl api OOoJKaM/Ibl
MeXaHHU3M1 )KOK Oosica.

CoTka KkenreH Ke3lle, KOINTereH 3apial IICKKeH a3zaMarTap TeK aKlaiai
KapaXaTThlH KaWTapbUIyblH HE Tayap/lblH AaKayblHbIH JKOMBLIYbIH FaHa eMec,
COHBIMEH KaTap 0acTaH KENIKEH MOpajbJbIK 3UsIH YIIIH ©TeMaKbIHbI 1a KyTeal. Erep
coTTap OyJ1 TYPFbIJIa CHMBOJIMKAIBIK COMAJIAPMEH IIEKTEJICE HEMECe «Jlay MYJIKTIK
CHUMATKA HMe» JIEreH CbUITayMeH TaJIalThl KaObLIigaMai TacTaca, «eKiCaTbUIbl» COTKA
JIeHiHT1 J1ayJpl peTTey cXemachlHa (IIarbIM - COT) KETKEH YaKbIT MEH KYLI THUIMCI3
OOJIBII HIBIFYBI MYMKIH.

Toxipube kepceTkeHAeH, COTTap MOpPAIbAbIK ©TEMaKbIHBIH MeJIIEPiH
«aKpUTFa KOHBIMIBUIBIK TICH SIJCTTUIIK» JIETeH JKaJIbl KaFWIanap Heri3iH/Ie
aHBIKTAM/Ibl, COJI CEOCNTI TaFalbIHAAIATHIH cOMaIap/la KYPT aJlIAKThIK Iaii1a O0JIbIIl
(keiie Tanan etuireH coManbiH 5-10 %-bIH FaHa Kypaiael) [138], He «aay MYyTIKTiK»
Jen TonblK Oac Taptein katanasl [34]. MyHaal aHBIK eperkeHiH 0oJiMaybl 3aHHBIH
aJIJIbIH aJTy BIKITAJIBIH JICIPETE Il HoHe KeHO1p Kacinkepep i marbIMIapAbl eleMeyre
UTEPMEIIEH/I].

OcobiHaail Jkarjaiiapra »oj OepMey YIIiH yiI OarbiTTa IIapajiap YCbIHYyFa
Oosazabl. bipiHUIiAeH, OIpblHFAl «JHANa30HIABIK» JKYHE KYpPbIl, ©TEeMaKbIHbIH
00JIKaM/Ibl ayKbIMBIH IIaMaMeH Oenriney. byl corrapra Oy3ylmIbIIbIKTap/IbIH CHITATHI
MEH aybIPJIBIFBIH (MBICAJIBI, JCHCAYJIBIKKA Kayill HEMEce MIHJICTTEMEHI epeckes 0y3y)
eCKepir, IaMajiaH ThIC EPKIHJIIKTEeH apbUIyFa kemMekrecel. ExiHIIieH, coTTaH Tajar
ETUINeH COMaHbl €/19yIp a3alTy Ka)keT OOJiFaH Ke3 KeJIMeH jkarjaijia, MyHbl JoJesiIl
TYpJE Herizjey/il 3aH Ky3iHjae Tajan ery. MyHjaal jojenjeMe KYKbIK KOJJIaHy/ibl
MeJip etin, GpopMaiael memiMaepIiH YASCiH a3aiTajbl. Y IIHINIICH, KaWTaIaHFaH
HeMece KacakaHa Oy3yHIbUIBIKTAp YINIH aiblyJl MeJmiepiH OipHeme ece
apTTHIPY/IbI KAPacThIPAThIH «aWbINIVYJIIBIK MEXaHH3M» €HT13y. byJl kKoMmaHusiapabi
KapanaibiM maiija yuriH Oipjeil 3aHChbI3 9peKeTTep/l CaHajibl TYpJe KajJIFacTbipa
OepyiHe TOcKaybUl Korora Tuic. Erep coT kacakana opi skyieni Oy3y ¢akticin
aHBIKTAaca, KOCIIKepre MOpajb/IblK 6TEMaKblJaH THIC €Yip YJIKEH j>KayarkepIiiik
KYKTeIyl MYMKiH. Bi3 ocbkl OafbITTapja TYTBIHYIIBUIAPIBIH KYKBIKTAPbIH KOpPFay
TETIKTEPIH >KeTUIIPY/IIH KAaHIIAJIBIKTHI KAKET €KEHIH TOMEH/IE TaJlIal TYCIHIIPEeMI3.

byriari mudpaanablpy karjalblHa TYTBIHYIILIIAP/IBIH TEK MYJIKTIK €Mec,
KEKe KYKbIKTapbl Ja Oy3blIybl MYMKIH, COH/BIKTAaH HaKThl opi Ooipkan Ouryre
0osaThbIH COT MeXaHu3Ml OYpbIHFbIJIJaH Oerep MaHbI3Abl. 3aHMeH OeKITUIreH
aJrOpUTM (3USIHHBIH CHIIAThl, COMAaHBIH JQJICJJICHYl, epeckesl Oy3yIIbUIBIKTap),
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COHBIH 10IHJE TYIKUIIKTI COMaHbl ecelTey MEeTOJUKACBIH ecKepeTiH Ooica,
azaMaTTap/ibl KOpFay JICHI ¢l apTa/ibl.

Hotmxecinae corka JACHIHTI Aayabl perTey TeTikrepl (IIarbiM, MeIHarvs)
oNifieKaiijla THUIMII KYMBIC ICTEH/l, OWTKEHI KOCIMKepJep CaHKIHsIapMeH
OalJIaHBICTBl KOFApbl TOYEKeJl eCKepil, OpPbIHAbl TajanTapibl COTKA JeliH
KaHaraTTaHjbIpyra Oeiimjierne/ni. ToMeHri eTeMakbLiap skoHE pelUUBTED YIIIiH jKa3a
OoliMaybl a3zamaTTapra CeHIM YsIaTnaiabl. AJ  «JUala3oHIbIK» KyhHe MeH
KYLWICHTUITeH aWbINMyIgap MyIIesiep TEHTepiMiH KaMTaMachl3 €Til, MOPaJIbJbIK
3aJ1aJ1/1bl IBIHBIMEH OTEH/I1.

Ka3zakctan cOTTapblHJa TYTBIHYIIBLIAP/bIH KYKBIKTaphl OY3bUIFaH icTep
OOMBIHILIA MOpANIbIbIK 3ajajjibl OHJIPII ajy COMAaCbIHBIH ©JIeMl ol Jie
adTapnblkTai ana-kyta  [131]. 3apaan mekkeHAep IiH Tajantapbl KeOiHece a3 FaHa
©TCMaKbIMEH IIEKTENIN, OJapJblH MOpPAJbJbIK 3apAalTapblH THICTI JIeHTreie
ereMei 1. KapbI3bl 1yphIC ecenTeMey/IeH, KbI3MET KOPCETY/IEr1 KEUIryJeH HeMece
camachl3 Tayap/bl KYIITEN CcaTyJlaH 3apjall [IEeKKeH a3aMarrap COTKa J>KYTiHei,
anaiijja KeIlTereH ICTep Tajlall eTUINeH coMara caili eMec HeMece TOJbIKTai
KaHaraTTaH/bIPYChI3 KaJlybl MYMKiH. TYTBIHYyIIbUIAp aHTapJIbIKTall ©TeMaKbl alyra
MYMKIH/IIKTIH TOMEH €KCHIH KOpiIl, COTKa XXKYTiHyJeH Oac Taprajibl, Oy OOJIMalIbI
FaHa 6TEMAaKbI TaFalbIH/IaY TOKIPHOECIH OPHBIKTHIPA TYCE/II.

Keibip icrepme cor TtamankepmiH eoTiHImNHIE Tek 5-10%-b1H  FaHa
KaHaraTTaHzbipaibl [138], mMbicanbl, KYKTIH >Koralybl >keHiHJerl aaynapaa [139].
MyHjali MapJbIMChI3 ©TeMaKbl KOCIKepyep/il 3aH Oy3yra HTepMeliei/li, oNTKeHI
oJlapra OyJI «KOJAWJIbl IIBIFBIH» OOJBIN KepiHedl. Ocipece epeckes He KacakaHa
OY3YIIBLIBIKTAp KaFJalbIH/Ia, CAaTYIIbl KIUESHTTEPAIH MYAJACCIHE 9/iciil MOH OepMmei,
COTTa KEHUJITeH KYHHIH ©31HJIC a3 FaHa ©TeMaKbIMEH KYTBUIATBIH THIMJI CTpaTeTHs
Jlen ecenTemn/al.

ABHaTtacbeIMaIJIap cajJachIHAAFbl icTep MbIcayibiH/a [ 139], GaraxbIH KOFaITKAH
KOJIaylIblIap CHITEHECI3 KaJbIM, KakeTTi OyibIMIapblH MaijgajiaHa ajMaraHbIHA
KapamacTaH, MOPaJbJbIK 3UsIH YIIIIH COT ke0OiHEe eTe a3 eTeMakpl Oenriiered. Typusm
canaceiHia Ja [140] BU3aHBIH yakKbITBLIBI OepliMeyl HEMeCEe MaHbBI3/Ibl aKmapaTThiH
Jep kesinje xabapnanOaybl calilapblHaH a3amMaTtrap ipl KejiemJle akilia KOFaJIThII,
cor 10 MbIHaraH TEHMeMeH IIeKTelreH - Oyl oJapiblH, OacblHAH KEUIKEH
aybIpTIAJbIFbIHA OCTE Call eMec.

3eprreymiiyiep MEH Tajankepiep[iH e37epl Je 3aHaa KalrajJaHFaH >XKoHE
XKyhen Oy3yumibUIbIKTap OOMBIHINA kKa3aHbl KyHIEHTyre OarbITTajFaH MeXaHW3MHIH
YKOKTBIFBIH atan Kepcere/li. «TYThIHYIIBLIAP/IbIH KYKBIKTAPbIH KOPFay Typasibl» 3aH
MeH KP A3aMaTThIK KOJEKCI CATYIIbIHbIH KYKbIK OY3YIIbUIBIK OPEeKeTIH KalTa-KalTa
KacaraH Ke3Jle ©TeMaKbl MeIIIepiH OlpHelle ecere apTThIpy/Ibl KapacTbIpMam/Ibl.
CoH/IPIKTaH KOMIIAHUSIAp ©3 TOXKIpHOeCiH e3repTheil, MbIHAAaraH TYTHIHYIIBIHBI
annaynpl Kauractbipa Oepeni. 3aH Oy3yHIBUIBIK ©T€ CHpPEK jKarjaija a3 faHa CcoT
IIBIFBIHBIH  TYFBI3aTBIH/BIKTAH, 3aHJIbl CaKTamMay - OJKOHOMHKAJIBIK TYPFbIIa
«IanJalb».

MopanbJblK 3HUSHIbI ©OTEYJIIH «eH TOMEHIl I[leri» MeH VCbIHbLUIATbIH
JIMATIa30HIapblH 3aH JKY3iHAe OCKITY KaKeTTIrl JOJI OChl TOKIPUOCHCH TYBIHIAMIbI,
COHJIa a3aMaT HaKThI 3ap/iall MeH KyH3elicKke yIublpaca Jia, cotT kebiHe OlpHelle MbIH
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TeHre FaHa eHJIpin OepeTiH kel karjainap opblH anMaiiibl. Kelibip mamanpmap
50 000-100 000 TeHre ACHreHiHIC «TOMEHT1 IEKTi» CHri3yal ychlHaabl [141], cebebi
MYH/Iail «TOMEHT1 IIeK» CYIbsHbI OlpHEIIe MBbIH TEHI'€MEH IIeKTeyre KiOepMei, iCTiH
HaKThl MOH-)KalbIHA Call o/IIJIETTI ©TeMaKbl HETI3/Ieyre MIHJIETTEHTI.

Conjali-ak eTeMakblHbl OarajnayjblH OIpbIHFAM oJJICTEMECIH KaJbIIITACThIPY
KQXXKeT, OHJIa MOpPaJibJIbIK 3apAanThlH Y3aKThiFbl MEH KapKbIHbI, JkKayanKepAalH KiHOCI
KOHE JICHCAYJIBIKKA oCepl CHUSKTBI oIIeM/Iep eckepuiep eal. by OipblHFal TocUIASp
OonMaraHABIKTaH, O1peH icTepae apTYpil eHipJep/ie TaFalbIHAAIATBIH COMa MYJIIE
yinecnei xataapl [ 142], ai OyJ1 a3aMatTap/iblH COTKA JIETeH CEHIMIH TOMEH/IETE/I].

Ocipece carylIbIHBIH KacakaHa HeMece JKyhen Oy3yIIbUIBIK KacaraHbl
JIOJIeNICHIeH JKaraiiapjia apHaibl KapaTeNbJiKk MEXaHU3MIl KOJJIaHy MaHbI3JIbl.
Erep kommanus 3aHnpl Oy3ybl OipHeIIe peT caHalbl TYPAC XaJFacThlpca, COT
KCHEWTIITeH aWbIIIyJl cajy Typajibl HICHIIM MLIbFapybl Kepek, Oyl KapamaibiM
eTeMaKblIaH aJjiekaiaa acajapl. Ocbulaiilia KyHesl jkaHe ojieil Oy3ylIbUIbIKTap
YIIiH TeK Ta3a ©TeMaKbIMEH IIEKTeJIMEi, KOChIMIIIA y)Ka3aHbl ko3/iey Kaxer. [lleren ik
KYKBIKTBIK Jkydenepnae [143], [144] mon ochlHAal YIFANTBUIFAH CaHKUUSIAP ThIH
HOTWKEJIEpre OKETKI3eTIHIH Oulemi3. OWTKEHI KOMIIaHUS 3aHOY3YIIbUIBIKTHI
KaJFacThIPFaH >KaF/ai/la Kell ece ©CeTIH albIIMIyJ KayinTi OO0, 3aH/Ibl CaKTayra
UTEPMEIICH/II.

Kazakcranna «TyThIHYIIBUIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOpFray Typallbl» 3aH MeH
A3zamattbikK KoJekc (AK) myHaal MexaHusmal kesaemeial. CoHbIH calllapblHaH Oip
KOMITaHUS YKaHbUIBICTHIPATHIH JKapHAMAaHbl CaH PeT MalJalaHblll, TYThIHYIIbUIAPIbl
[IaTaCThIPFaHbl YILIH ThIM a3 KeJIEMJIC 6TeMaKbl TOleI, 3aHChI3 SPEKETTI KaJFacThIpa
oepeni [145]. An katan KOChIMIIIA albITIITYJI OHBI MYHJIAW SPEKETTEPJICH JEP KE31H]IE
Oac Tapryra MaxOypep ei.

OcbUnaiillia, MOpajbJbIK 3HUSHHBIH «CH TOMEHIi» IIeriH OCKiTy, OHbI
ecelTey/IiH OIpbIHFail O/IICTEMECIH Kacay JKOHe 9JieHl 3aH Oy3FaH KOCIIKepJiep YIIiH
©TEMaKbIHbI OIpHEIIe ece apTThIPaThlH TETIK CHTi3y COT MICHIIMJEPIHIH OoKaMIbl
OOJybIH Ja, azaMaTTap/blH IIbIHAMBl KOpFaly JACHreiiH ne aprThipap eni. Kyk
KOFaJITy, JIOPEKUTIK MEeH KEeMCITy, carachl3 XOHJEYy HEeMece aKIapaTThIK KbI3MET
KOpCeTy[ieH Herizciz 6ac taprty xkoeHiHjaeri kentered mpicaugap [146] pedopmacsis
KaJlFaH >Karfaiijia TajankepiepaiH OoJMalllbl FaHa COMaMeH HeMece Y3aK COT
IpOLECCIMEH IWICKTeNy KayliH pacTtaiifipl. AJ 3aHfa KacakaHa Oy3yIIbLUIBIK
JIOJIENICHI€H/IE KOChIMINIA adbINITYJIIBIK OHIIPIN aly HOpMachl SHTI3UIcCE, HapbIKKa
KaTbICYyIIbUIAP/bIH MIHE3-KYJIKbl ©3repil, COT TOPEJIriHIH TEeK OTEMaKbUIBIK eMec,
COHBIMEH O1pre a/IblH ay (PYHKIUSACHI KYIISHe/T.

¥CbIHBUIBIIT OTBIPFAH MICHIIMAEPIH Heri3JgeMecl COT ICTepiHIH HaKThl
MBICAJIIAPHI, illiIHApa KAaHAFATTAH/BIPhUIFAH KOHE KaHAFaTTAH/IBIPbUIMAFaH TajJanTap
CTAaTHCTHUKAChl MEH HICTEJNIK FOPUCTUKIUSIIAPbIH TOKIPUOECl apKbUIbl pacTaia/ibl.
TyrhIHymIBUTAPJABIH ~ KYKBIKTapblH KOpray icrepiHae OipblHFal  enmeMaep/IiH
YKOKTBIFbl COTTap/IbIH TOJIEM COMACBIH JKHI TOMEHJIETYiHE OKell COrajibl. MaceJieH,
MYTeJeK aJaMHbIH KPecJIOChl JKOFajFaH ic OOHBIHIIA COT TachIMaJIayIIbIHbIH
OPECKeJ OPEKETCI3/AIrH aHbIKTaFaHMEH, MOPAJIb/BIK 3USH YIIH TeK 1 MUJUTHOH TEHIe
OHJIIpII, 3apjal MIEKKCH ajJaM IIeTeJJIIK calapblHIa epKiH KO3Faly MYMKIHJIIMIHEeH
alpBUIFaHBIH JKCTKUTIKT1 ©CENKEe ajiMaJbl. ¥Kcac MISHIIMJICP TYPHCTIK KBI3MET
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Kepcery camacblHga Jga  kesgecenl  [140], MyHAa  KOMIIAHUSHBIH — aHBIK
Oy3YyLIBUIBIKTAphI OlpHEINIe OHAaFaH MBIH TEHI'€MCH FaHa «kaObLTaIbl».

lerenmik Toxipube MyHIall MOCENICHI «KECTENK» HYCKAayJIbIKTap HeMece
YCBIHBUIFaH JIMANa3oHJap/Abl jKacay apKbUlbl ILIELIYTe ThIPBICATBIH YJTrLIEp/l
ycoiHaabl. Meicansl, AKHI-Ta npucsbkuble «pain and suffering» Ty»KbIpbIMiamMacbiHa
CyHeHin, MopalbIbIK 3anaijibl Oaranayra Toipbicapl [147]. Liebeck v. McDonald’s
icinze (BICTBIK KO(e Aaybl) MPUCSHKbUIAP KOMITAHUSHBIH HEMKYPaIbUIBIFBIH €CKEePIIl,
Oacrankplla eTe YJKEH eTeMakbl coMachlH TaraiiblHaaraH [148]. KeiiiH on coma
areisiusjia Temenieriice e, McDonald’s kommanusichl yiiH OyJ1 MaHBI3/IbI cabaK
OO0JIIbI.

KazakcTaHja «TeMeHT1 IIeK» HeMeCe YChIHbUIFAH «IHaIra3oHj1ap» 3aHHAMAJIbIK
TYPFBIJIa KOKTBIFbIHAH KeHOIp cOTTap aHbIK OY3YHIBUIBIKTBI KOpce Ie, MOpPaJbbIK
©TeMaKbl peTiHae OipHelie MbIH TeHre Oelrineimi [139], an cratuctuka [138]
icrepai  Oip OeJiriHiH MYJIe KaHaraTTaHABIPBIMANTBIHBIH, HE MapJbIMCHI3
KeJIeM/Ie KaHaFaTTaH/IbIPbLIATBIHBIH KOPCETE/I1.

3eptreyiep [149] MopanbAblK 3usiH OOWbIHIIA ©Oac TapTynaaplblH KOITIri
«KpUTepHiliepAiH» Oipi3al OonmaybiMeH OallaHbICTHIPUIATBIHBIH JOJIEICH/I1.
Keiine corrap taman eTuireH comaHsl e Herisciz 5-10 ece Temenaereni [138], Oy
HIeTIiMre Kapchl TapamnThlH Ja, KYPTIIBUIBIKTEIH JIa Hapa3bUIBIFBIH TYFBI3aIbl. AJl
erep «YCBHIHBUIATBIH JHMAla30HIap» JKoHE OHBI TOMCHICTY HEMece KoTepy
KpUTEpHUilJiepl 3aHIbl TYp/le KepceTiice, dp Tapaml ©3 MYMKIHJIMH ajjblH ala
Oaranap eni. Kaxer OonraH skarjaia CcOT Here YCbIHBUIFAH HHTEpBaJIaH
ayBITKbIFAHBIH JTOHCKTEH TYCIHIIpYTe THIC O0Ia/Ibl.

Cot cratucrukache! [142] Oipjeit moH-xkaitapaa 0ip eHipae azamarka S00 000
TEHI'e MOJIIIEePIHAe ©TeMakhbl TaraibIHAanca, Oacka eHipae Oap Oosransr 50 000
TEHIeMeH IIEKTeNIeTIHIH KopceTe/ll; Oy KUCBIHCBHI3 KOPIHIMN, COT TOPENiriHe [ereH
CeHIMJ1 oaucipereli. JuamazoHgap MeEH eJIIEeMINApTTap IKUBIHTHIFBIH (MbICAIbI,
(PM3HKAIBIK KOJAWCHI3ABIKTBIH JIOPEKEC], TaJKbUIAY/bIH Y3aKTBIFBI, JICHCAYJBIKKA
acepi) KaMTBIFaH dJicTeMeHI OeKiTy OipbIHFal TOCUIII KaMTaMachl3 eTep €/i.

XKyprizuiren smnupukaiblk Oalikayjap OlpkaTap enjiepaeri dKCIepUMEHTTIK
3epTTeyJIepMEH JIe pacTaliblll OThIP, OHJA PECMHU «KecTelepre» (Mblcalbl,
Y bIOpuTaHUsIIaFbl COT HYCKAyJIBIKTapbl) CYWEHETIH Cylabsilap MEH 3aHrepiep
KaOBULIAMTBIH IICLIIMACPAIH ayKbIMbl ojijiekaiga Oipkenkl ©Oomaaer  [150].
Ka3zakcrannarpl OaraxaelH OyJliHyl MEH KoJaylIblUIapFa JOpeKUIIK KepceTy
YKOHIHJIET] YKOFaphlJia atajaraH icTep/ie J2J1 OChIHAak GopMar agaMaapabiH OipHelre
aiifa CO3bUIFAH COT TMpollecTepl HOTWKeciHAe Hebapi 15-20 MBIH TEHTrellK
OTEMaKbIMEH MIEeKTeNyiH OosibipMac eii. TinTi COT Tajian eTUIreH COMa KOJeMiH
KBICKAPTKBICHl KEJITCHHIH ©3iHJe, HEJIKTeH OJ YChIHbUFaH JHala30HFa CONKeC
KEJIMEHTIHIH KeCTere CyHeHe OTBIPHII TYCIHAIpyTre MiHAETTI Oonap ei.

KaiiTaranaTtelH HeMece KacakaHa Oy3yIIbUIBIKTAp YIIIH ailbINITyJIbl KyIIeHTY
Kepek eKeHi Jie 3epTreyiepmen pactanajbl [151]: Tek kaHa «ken ece koOelTy» 9ici
KOMIIAHHUSJIAPAbl ~ TOYEKEJI-MEHE/DKMEHTIH  KalTa  Kapayra  MOXKOypJiei/l.
Kemcitymrinik, KoramIblK KEeMCITy HeMece KayilTi Tayap/bl HapblKKa IIbIFapy
armanbiaaa [152] myHgan «ycteMe» COTKa ACHIHTI KeliciMre Kemuimik Oepesi oapi
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OY3YLIBUIBIKTHIH KalTaJlaHybIH OoJibipMayra bIKnal ere/l. CoT KacakaHa 3aH Oy3y
(pakTiCiH aHBIKTaca, HET13T1 ©TeMaKbIJIaH KOFapbl coMa OCTICH]II.

KosmiekTuBTik Tanam-apel3gapblH THIMIUIITIH pacTalThlH aWKbIH MBICAJAAp
tapuxrta kesziecei: Johnson & Johnson koMnanusicbiHa Kapchl Tajamn-apeizaap [153]
KOITEreH 3apjlan IIeKKeHIep/IiH OlpJieCKeH OpeKeTl HOTHXKECIHJe MUWJUIHapATaraH
OTEMaKbLIapra ajblll KeJJl, OWTKeHI 3apjan IIEeKKeH ajaMJiap/iblH KOMTiri
IPOIECCYaNIbIK TYPFbIJIa 6T€ MBIKThI MO3MUIUS KalbINTAaCcThIpIbl. KazakcTanma, coT
CTAaTUCTUKACHIH Tanjaay [149] kepceTkeHaeH, azamMaTTap *Keke 3ajall maMaJlibl OoJFaH
Karaijia Tanan apbi3 Oepy/ieH kui 0ac TapTajibl. AJlaijia COTKa KOFaMJIbIK O1pJIeCTIK
He OacTamalllblll TOM JKYTIHIEeH Ke3Jle, TeK Tayap HeMece KbI3MeT YIIIH TOJICHIeH
aKLIaHbl KAUTapbIN aTyMEH IIEKTEIMEH, e/1oyip MOpaJbJIbIK OTEMaKbIFa KOJI JKETKi3y
MYMKIHJIM naiga Oomaabl. Akaybl Oap Tayapiap JKeHIHJAErl icTepjae karmai
HIarbIMAAp TYBIH/IaFaH/a TONTHIK TaJAM-apbl3 COT MIBIFBIHIAPBIH KBICKAPTA/bl JKOHE
COT TpPOLIECIH SKOHOMHKAJBIK TYPFBIAAH THIMJIpEK eTejl, Oy e3re enjephaeri
TYThIHYIIbUIAP O1pJIeCTIKTEPIHIH 3epPTTEYJIepIMEH J1aJielieH n oThIp [ 154].

CraTHCTHKANBIK JIEPEKTePi, KapajFaH iCTep/li *KOHE CaJIbICThIPMAllbl Tajaay
HOTW)KEJIEpIH >KHHAKTAM OTBIPBII, €H TOMEHIT eTeMaKbl WIeriH >XoHe OlpbIHFal
omicTemenepii OEKiTy, KacakaHa )kKacallFaH KaWTalaHFaH Oy3yIIbUIBIKTApFa KaThICTHI
Kazaaymrbl TETIKTEP/Ii CHTI3y jK9HE KOFaMIBIK YHBIMIAp/bIH TOITHIK Tasar-aphl3
Oepyjieri KYKbIKTapblH KCHEHWTY - TYTBHIHYIIbLIAPFa IMICKKEH 3HUSHBIH OTCYMEH Karap,
HIaFBIMIAPAbl OJICHl eeyCi3 KaJAbIPYJbIH aJJIbIH aJlaThlH TOJIBIKKAH/BI Kypajjaap
KUBIHTBIFBIH KaJbINTACThIpabl neyre 6omajabl. Lllerenmik npakTUkagarbl ChIHAKTAP
MEH SKCIIEPUMECHTTEpP MYHAAall KYHICHTUITeH MIapajapchi3 ajal emMec OH3HEecKe
)KeKeJIereH TaJjian aphI3apAbl elIeMei, CHMBOJJIBIK COMalapibl Telel, ©3iHIH
OYPBIHFBI TOKIPUOECIH KaAITFACTHIPY OHAMBIpAK €KeHIH pacTaiibl. AJ erep KakTaiama
Oy3yUIbUIBIKTAp YIIH KaTaH AaMbINIyJl cajJaThlH epekenep Oojica JKOHE YCak
TYTBHIHYIIIbUIAPFA TOITHIK Tajall-apbl3 apKbUIbl Olpjaecyre THIMAI MYMKIHIIKTEp
YCBIHBLICA, «CAThIN aJYIIbI - CATyIIbl» KaThIHACTApbIHIa MOpallb MCH 9AUICTTLIIKTI
KOpFay JICHTeHi aJIJicKaia xKorapblIaiIbl.

MyHnait snemenT KazakcTaH 3aHHaMAaChIH/IaFbl OJIKBUIBIKTHI XKOSIp €]11, OTKEeHi
« Ty ThIHYLIBLIAP/IbIH KYKBIKTAPbIH KOpFay Typasibl» 3aH Aa, KP A3aMaTThIK KOJEKCl
Jle KaWTajaHraH He KacakaHa Oy3yIIbUIBIKTAP CaJjIapblH aybIpJIATAThIH HAKTHI
HopMasiap kepcetneil. KelOip xkoMmmaHusuiap OipJiel TOCUIMEH TYTHIHYUIbUIAP/IbI
IaTaCTBIPY bl JKaJFAacThIpa OTHIPHIIN, 1pi MailaHbl CakTal KaJalbl J1a, TCK azraHTal
MOpaJIbJIbIK ©TeY 11 ToseH canajbl [145].

COHJIBIKTaH MOPaNb/BIK 3USIH/IBI ©TEY/IIH MUHUMAJI/IbI HIeriH, 01pi3/l ecenTey
OMIICTEMECIH JKOHe oJieil 3aH Oy3raH Kocinkepiiep YUIiH OlpHelle ece apTaTbiH
©TEMaKbIHbI 3aH KY3iH/Ie KapacTbIpy - COT IISHIIMIEPiHiH OIpKEIKUIIriH apTThIpaIbl
KOHE a3aMaTTapJbl JYypbIC KOprailabl. by Tyrac xyie ... «KOpFaHy YIIIH COTKa
OapcaH jga OonMalbl akila FaHa allaChlH» JCTeH YPEHIeH apbulyFa, TalanTapbl
COTKA JICH1H KaHaFaTTaH/IbIPY apTHIKIIBLUIBIKTAPBIH TYCIHYTe€ MYMKIHJIIK Oepe/ii.

Anaiija Kapchl MIKIp aWTylIbUIap MOPAJIbAbIK 3USHHBIH HAKThl aKilaJiai
OaslaMachbIH OeNruiey KUblH €KeHiH, «KeCcTellep» MEH «JIMana3oHaapAblH» 031 HIapTThl
OonaTelHBIH eckepteli [155]. Omap «TYTBIHYMIBUIBIK SKCTPEMH3M» JCI'CH Tepic
KYOBUIBICTBIH TYBIHJQYy MYMKIHAITIH aiTajabl, SFHU KeHOlp aszamarrap ere Kerl
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O©TEMAaKhbl TaJlall eTill, KOCIIKepepre KacakaHa LIbIFbIH KeJITipyre Thipbicaabl. OHbIH
YCTIHE KOHTHMHEHTTIK KYKbIK nocTypiHae (KaszakcraH coraH »katalibl) MOpPaJIbIbIK
3MSH YIIIH 1p1 KeseMieri ereMakbliap OexiTy keOiHe CakThIKIICH KapalaThiH.

bipkarap ChIHIIBIIAD «KaTaH IIEKTEYJIl» JHara30oH €Hri3y COTThIH EpKiH
Oarajiay KYKbIFBIH IIEKTEI, 3apian LIeryUIiHiH UIbIHAWBL JKarjaibl eCKepliMeil,
Karrai O1pKeJiKi eTeMaKbl TaralblH/allyblHA OKelyl MYMKIH jen caHaiipl. Conpaii-
aK «alJaMJbIK KacipeTTiH» OarachlH Oeirisiey KoraMJa OH IIKIp TyJbIpMai/ibl
Jeyiriiep oap.

Anaiina pedopmanbl xakraymbuiap Peceiiiin 2022-2023 xbuiapjarbl COT
takipubecine cinreme kacaiael [156], omma Peceit JKorapret CoTbl kaHa
TYCIHAIpMENep oKapuslall, TOMEHI1 COTTapjbl CHUMBOJIMKAJILIK COMaap/bl
TaralbIHIaMayra »OHE ©TeMakbl KOJeMIH TOMEHJICTYHIiH opOip HeperiH erxei-
TerXKein Herizgeyre MiHaerTeni. MyHmaW Imapa TaradbIHIAJATBIH TOJEMICD
JICHI€H1H HaKThl ©Cipil, MOPaJIbJIbIK 3USH/IbI alTapJIbIKTaid TOMEHAETY/II IEKTE i ISl
aTan ereJli capanibuiap. Erep aybIpiiblK Iopexeci, kayarnkep/iH KiHOC1, 3apAanThiH
Y3aKThIFbl aHBIKTAJFaH KPUTEPHUILIEPMEH PETTENCE, TePIC MUFBUIALI «IKCTPEMUZMIE»
oy 6epmeyre Oosajibl. EyponanbiH kelOip enjiepiHie J1e YKCac «KeCTellk» HeMece
MHIUKATHBTIK 9JIiC KONTEH Oepi KOIMAHBUIBIN KeJedi, ajl CoTTapla «CTaHIapTThi»
cOMara TY3€Ty EHT13iM, epeKIlle KaluTrappl €eCKepy KYKbIFbI cakranajsl [150].

JKazanayubuiblk alpIIImyJAap (Punitive damages) MeJIIIepiHIH
acTpoHoMUsIIBIK JieHreure xeretin AKI Toxipubecin ceiHaliThiHaap ja 6ap [157],
OH/Ia 1pi KOMIIAHUSJIAp IIaMaJaH ThIC Tallall apbi3JapiblH <«HbICAHbIHA» aMHAJIBII,
KelJe anmessiIus/ia OH ece He O/1aH Jia ken TeMeHaeTuieni. KazakcraH xaraibiH/Ia
MYH/Iail «aMepuKaJblK TOTEHIIE» TKIpUOEH! Tikeneh KaObuigay «KOCIKEpIiK
OpTaHbIH TYPaKCHI3JIbIFbIHA» JKQHE COT Toyekeyjaepl OOWBbIHIIA CaKTaHABIPY
IIBIFBIH/IAPBIHBIH aPTYbIHA OKEJYl MyMKIH JIell €CKepTe/li ChIHIIbLIAP.

bipak pedopMaHbI *aKTaylIbLuIap OTAHABIK KYKBIKTHIK KYHere KoCilkep KiHoCl
JISJICJIICHIeH JkKarjahga eremakbl coMmachiHa 30-50% geHreie «adbIIIyJIIBIK
yCTeMe» KOCY CHSAKTBl KAaJBINTBl TETIK C€Hri3yre OoJaThIHBIH akTanpl. by
aMEPHUKAJIBIK «KYJUTl 9JIeMJIl TaHKaJIbIpaThlH MUILJIMOH/IaFaH aWbIIIyJjlapFa» Ko
OepMecTeH, >KayalKeplllliKk MacelleciH Kylleltyre MyMKIHIIK Oepeni. Peceliin
«TyThIHYHIBLIAPABIH, KYKBIKTAPbIH KOPFay TypaJjibl» 3aHbIHbIH 13-0a0b1 [ 158] Herisre
aJbIHBIN, COT TYTHIHYIIBI TadaOblH ©3 €PKIMEH OpBbIHIaMaraH KOCIKepre KOChIMILA
50 %-¥a feiiH albITIIyJI calyFa KYKbUIbI ICT€H YCTaHBbIM KapaCThIPhUTYbl MYMKIH.

CoHjtaii-aKk «KaTaH IIEKTeYJi» KOPHJIOpJap CyAbsiap/ibl )kKai FaHa GopMaisl
«ECeNTeyNIire» aHAJBIPBIN, JKEKe JKarJau/ibl ecKkepMmeyre MaKOyp ereji JiereH
Kayin Oap. 3aHHaAMajJa TOMEHI1 JKOHE JKOFaprbl LIEKTi Oekity OipkaTtap icTep/l
«IITAMIITay» TOYCKEJIH TY/AbIPpYbl bIKTUMaJ. JlereHMeH, pedopMaHbl d3ipiaeyuriiep
OWJI TOCIUNII HETi3iHEeH YCHIHBIMJIBIK jKOHE OaFBITTAYILIbl CHUIIATTA KOpeJi - SFHU COT
KaXkeTTuTik Oolnca, «ba3zalblk» COMaJlaH aybITKyFa KYKbUIbl, Oipak MIHAETTI TypJe
HEJIIKTEeH OJ1aii JkacaraHbIH TYCIHJIpyre THic. MyHai MoJienb eyponaiblK KYKbIKTHIK
KEHICTIKTe KeHIHEH TaparaH: «KecTe» OarbIT Oepejll, ajl Cy/bs KeKe MOH-)Kaiapbl
eckepin, epkiH IremiM  KaObuimadabl. Kosddummentrik kyie (3apaanTbiH
aybIPJIBIFBI, CATYLIBIHBIH KiHOC1) COTTapra axyaliabl HKemi Oarajayra MYMKIHIIK
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Oepe/il KOHE Ka3aKCTaHJbIK corTapia OaikanaTbH [138] MIEKTEeH THIC OPTEKTUIIKTI
asaTapbl.

CoTka JeHiHT1 JIay/bl PeTTey *OHE COT TETIKTEePIH KEUICH]I 3ep/leNieyIcH
IIBIFATBIH KOPBITBIH/IBI - OipKarap YCBIHBUIFAH Iapajiap/bl: ©TEMakKbIHbI €CENTey
OOMBIHIIIA «IHAMA30H/BIK» KYHEHl €Hri3y, «CTaHJapTThl» COMaJIlaH eJdyip
aybITKbICA, COTTBHIH OHbI €rKeH-TerKeWsl Jonenjeyl, KacakaHa jkoHe KahTanama
OV3YIIbLUIBIKTAp YIIIH aWbIIIMYIJAbIK YCTEMEHI €HII3Y KOHE YKBIMIBIK Tajall KO
MEXaHM3MIH KEHEWTY CBIH/IbI LIapajap/bl OIpIKTIPY - MOpPAJIbIBIK 3USHJIBI ©TEY/l
aHarypJIbIM THIMI api Gomkamibl eTel.

MyHaii Mojienb Oip Me3ruifie TYTHIHYIIBUIAP/bl KOPFAy/Ibl KYIICHTIN, aJI/IbIH
ajqy BIKHAIbBIH Jla S>KOFapbUIaTajibl, OWTKeHI Ou3Hec warbIMIapibl eleyci3
KaJIIBIpYABIH KbIMOATKa Tycyl MyMKiH ekeHiH TyciHexi [157]. JXXorapeiga aranraH
opOip mapa Tangay GapbIChIHIA aHBIKTAJIFAaH HETI3r1 MACEJIeH] menyre OarpITTalFaH.
A3 KoHe YIIECTIEHTIH eTeMaKbl MOJIIIEPIHEH KYThIITY YIIIH «/IHara3oHaap» KoHe €H
tomenri 1mek (50 000-100000 renre) kemekreceni. CoT TaXIpUOECIHIH aa-
KYIaJbIFbiH Oipizaenaipyre Oipeidrail ofgicreMe MeH JKoraprbl COTTBIH YCHIHBICTHIK
TYCIHIpMeepi KopAeM eTe/ll. AJl COTKA JEHIHI J1ay/bl peTTeyre bIHTaHbl apTThIPY
yurin P® 3anpiHbIH |3-0a0bIHBIH 6-TapMarbIHIaFbl YIIT1 OOMBIHINA TaJANTBIH €PIKTI
TYpJE KaHaraTTaHIbIPbUIMAYBI YIIIIH albINIIYJI calTy KapacTblpbLIa/ibl.

¥ CBIHBUIBIN OTBIPFAaH MOJIENb MOPJIBJBIK 3aJ1all Typajibl OTAHIBIK KYKBIKTBI
TyOereini »kaHalia TYpFblIa KapacTeipaibl. O aMepHUKaH[IbIK, a3ajJaylIbLUIbIK
avbiiyaap (punitive damages) skylieciHe TOH «aMbINNYJIIBIK CAHKIHUS» UACACHIH
KOHE KOHTHHEHTTIK Eypona enyiepinjie KOJJIAHBUIATHIH (MbICabI,
¥neioputanuagarel  Judicial College Guidelines, Wrammsnarsr Milan Tables)
«IIKAJIAJBIK» TocULAl yHnectipeai. Ocpuaiiia, TOJIBIK KeJIeMJll ©TeMaKbl TeJeyre,
COHJIali-aK 3aH/bl 9/1ei1 Oy3raH/iap/ibl Xa3ajayra apHaJlral Kypajl KaJIbIITaca/bl.

byn 3eprrey ic Ky3iHIE CaThIl AlyLIbUIAP/bIH MYJIIKTIK €MeC KYKbIKTapblH
KOprayJIblH ’KaHa TYKbIpbIMJIaMachlH KasbinrtacTeipaabl, oHaa (AKIL, EO, P®
TOKIpUOCCIH  CalBICTBIPY, HakThl icrepal Tanmay skeHe KP AK  wmeH
« TYTBIHYIIBIIAP/IBIH,  KYKBIKTAphIH KOpPFay Typalbl» 3aHFa e3repicTep YCHIHY)
kemeH1 0a3za ycbiHbUIaAbl. byn Mojens Oosamrakra KPP I[lapnamentinae 3aH
xobanapeiH o3ipieyre, coujaii-ak KP JKoraprel CoTbIHBIH ’kKaHa HOPMATHBTIK
KayJibUlapblHa Heri3 Oona anajapl. HoTwxkene aszamarTap/iblH KYKBIKTAphl O1pKeJIKI
CTaH/IapTTap apKbliIbl KOPFAJIBII, COT TXKIPHUOEC! TYpaKTaHa TYCIIEK.

ITpakrukaneik kagamaap petinjge KP AK-re TyreIHYIIBIIAPBIH KYKBIKTAPbIH
oJieil Oy3y Ke3iHJe aubINIyJJIbIK ©TeMaKbl JKOHE <«JIMala30H/bIK 9/ICTEMEHI»
eHri3eTiH 0anTbl Kocy; «TYThIHYIIbUIAP/ABIH KYKBIKTAPbIH KOpFray Typalibl» 3aHfa
MOpAJIBJIBIK 3USIH JIJICIJICHICH JKaFaiia oHbl eTeyaiH eH TemeHri (50 000-100 000
TEHIe) IICriH, COHJai-aK COTTBIH YChIHBUFAH COMAJaH €JIeyJi aybITKybIH MiHICTTI
TYpZle HEri3liey KOHIHIETrl epeKeHi )KoHe KaWTallanraH (JKy#esi) Oy3yLIbUIBIKTap
YIIIiH apHaibl )KOFaphl albIITYJI KAPACTHIPATHIH HOPMAaHbI €HT'13y YCHIHBLIAIbI.

byn esrepicTep/ii TaOBICThI ICKE aChIpy YIIIH COT TOXKIpUOECiHEe MOHHUTOPUHT
KYpPri3y OKOHe CYIbsiapblH JKaHa ecenTey TOoCUIIepl MEeH MOpaliblblK 3USH
eJIeM/ICpiH KaObLIIayblHa KaF/ail KacaWThIH TYpakThl OKbITY KaxkeT. Llleremmik
KYKBIKTBIK ~JKyHenep ToxipuOeci OIpi3ACHAIPUINEH KOPCETKITEP KYMBICHIH
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KCHUIJICTCTIHIH, all dKOFapFbl COT MHCTAHIMACBHIHBIH JKaJIbl KaruaaJapibl CaKTayra
OakplIay skacalThIHBIH KepceTin oThIp [156].

KonnekTuBTiKk Tanam KOW HHCTHTYTBIH (class action) nameiTy Ja ajijaFbl
pedopmanapra apkay 0oJiyFa THIC. AMEpUKANBIK TOKIPUOEIEH Keil AlieMEHTTEP 11 aty
YKOHE TYTBIHYIIbLIAP/IbIH KYKBIKTAPbIH KOPFAY JKOHIHAEIT KOFaMJIBIK OIpJIecTIKTep/Ii
Oesncenipex Tapty Oip TOm ajaMHbIH MYJJAeCiH Oip Tajamn KO apKbUIbl KOprayra
MYMKIHIIK Oepezi. byn ocipece TayaplblH camachl Oipjedi TociiMeH Oy3bUFaH[Ia
(MpIcasibl, Oipjei akayMEH Kemn ©HIM NIbIFapbUIFaH/ia) THIMJL: TaJjlankepiep
HIBIFBIH/IAPBIH KbICKAPTHII, COTKA Ky OipikTipe mbiraabl [153; 154].

Ocputaiiiia, coTKa AEHIHIT JKOHE COT MEXaHM3MJIEpiH Talijayra CyleHe
OTBIPBII, MOPAJbJAbIK 3USHIbl OTEY asAChIHIAFbl OJIKbUIBIKTApbl YKOWBIN, COTTa
©TeMaKbl MeJIIIePiH OHal Ooykar OuTyre MyMKIHIIK OepeTiH KeICH A1 TICUITre KOury
YChIHBUIAABL. bys1 miapanap «maayabl COTKa JCHIH perTeyAiH ¢opMalibl Ke3eHi»
peTiHaeri xKyheHl KYKbIKTapbl Oy3blJIFaH azamMaTTap YIIH IIbIHANBI )KYMBIC 1CTCHTIH
KOpray KypajblHa alHaujibIpa ajajbl. Al ajjiblH ajy bIKIaJlbl OW3HECTIH 3aH
Oy3ybIHa «YHEMI LIbLJAIl KeJleTiH» TYThIHYIIbLIApJaH Maiaa KepreHHeH dJijieKaiijia
KayiInTipek 00JaTbIHbIH HAKTHUIAN TYCEe/Il.

JKanmpl anFaHja, TYTBIHYIIBUIAP/BIH KYKBIKTAPbIH KOpPFayJa COTKAa JCHIHT1
’KOHE COT TETIKTEpIHIH ©3apa apeKeT! - MPETEH3USIIBIK TAPTINTI MIHJETTEY, HaKTBI
adbBINIMyJT CAHKUMSJIAPBIH E€HTI3y JKOHE MOpallbJbIK 3WSHIBI OHAIpyAer: Oipryrac
YCTaHbIM/Ibl KAJIBINTACTBIPY apKbUIBI FaHA IIbIHAWBI HOTHIKEre KOJ JKETKI3yre
0ostazibl. JKypri3uireH tajajay «KOpHUaopiap» MEH MOPaJIb/bIK LIbIFbIH/BI €CeNTeYI1H
OipbIHFal epekeci OoJIMaraHABIKTaH, COT HICIIIMICPIHIH THIM pKEJIKi 0O0JIaThIHBIH,
aJyl KacakaHa OY3yIIbUIBIK YIIiH adbIIMYJIIBIK YCTEMEHIH O0JIMaybl 3aHHBIH ali/[bIH
aJly acepiH oJcipeTeTiHIH KepceTTi. TYTHIHYIIbUIAD HAaKThl ©TEMaKhl allyFa CeHiMi
OoJIMaraH/IbIKTaH COTKA XKYTiHOeyre Oeiim.

bip Mesruige coTka ACHIHT1 Jay/ibl PETTEY HbICAHJAPBIH HbIFAUTY (MbICAJIBI,
Tajan KOoKFa JCHIHTI MaFbIM/Ibl peciMIey MEH TapanTap/iblH a/lajl HUCTIICH KeJicces
KYprizy MiHACTIH Oenruiey) coll Kacimkepre Jayabl CO3YbIH ajjiekaiga THIMCI3
€KEeHIH KOpPCeTeTIH HaKThl bIHTAAHABLIPYJIAPCHI3 iCKe acnaibpl. byn opaiiga 3aHabl
TajanTap/bl OpbIHJaMaraHbl YIIH JKayanKepUIUIKTI KYLWIEHTY MKOHE MOpPasib/IbIK
3USIHJIbl €CEINTEY/I1H alllbIK dJIiCTeEMECIH Oelruiey - COTKa JeliH IIapbIKTall KeTeTiH
Jaynap/blH CaHbIH a3alThIN, ejxen Keiicimre kemyai sxeHuigeremi. [lereni
TXKIprOE coTTap KOMaKThl ©TEMaKbl MCH aWbINIyI Cally/laH KalMaiThiH jKaf/aan/a,
TapanTap/iblH bIMbIpara KeJIyre ThIPbICATHIHBIH JIJICIIICH/II.

Ochbutaiinra, MOpajbIbIK ©TEMakbl TETIKTEpi, €rep oJjap Heri3a Typje
JIOMEeKTENCe KOHE albIMIIYJI/IbIK CAHKIIUJIAPMEH HbIFAUTHUICA, JKYHeH1 Oo/mKaM/1bIpaK
eTil, KOCIMKepiep/i MiHASTTeMEeNepiH a/lal OpblHIayFa bIHTAIAHbIpaAbl. Con Ke3le
COTKa JICHiHri Jayasl perrey TaptiOi ¢opManpapl Oacrmangak OoJy/laH Kalblll,
azaMaTrTap/IbIH MYJJECIH KOpFay/blH IIbIHAMBl KypajpHa aifHanaabl. 2022 KbUIbI
xapusiianrad (CropuknaeBa A.O.) [159] zeprreye TYThIHYHIBLIAP/AbIH KYKbIKTAPbIH
KOpFray cajacbhlHa MEMJICKETTIK )oHe KOFaM/IbIK KOJIJay/Abl KYIICHTYIIH KaKeTTIrl
Heri3jenred 0oJica, COHbIH JKaJFachl peTiHje 013 MOpajbAblK 3HSHJIbI €CeNnTey/IiH
allKbIH 9JIICTEMECIHIH KOHE BEJIOMCTBOAPAJIBIK YHJICCTIPY/li KEeTULAIPY/IIH MaHbI3/Ibl
€KEHIH aHBIKTaJbIK. bByJl KelleHJl WHCTUTYLHOHAJIM3allug JKar/aiblH/a FaHa

93



OTEMAaKbUIBIK MEXaHHW3M a3zamMaTTap/blH MyJJeciHe THIMI1 KbI3MmeT erell. Keeci
OemiMJe Jo1  OChl  TETIKTEPJIH  TYTBIHYHIbIFa  KATBICTBI  KapHus  IIapT
KOHCTPYKLHSICBIH/IA KaJlall KepiHiC TabaThIHbI XKOHE KbI3MET KOPCETYJICH Heri3ci3 Oac
TapTyFa Kapchl TYPyFa KaJiail )kap/IeM/IECETIHI TOJIBIFBIPAK KapaCThIPbLIa/IbI.

2.3 TYTbIHyWIBLIAPp KYKBIKTAPbIH KOpPFay TeTiKTepi :KyHeciHaeri xapus
mapTt

Kazakcran PecnyOnukachlHBIH COT TKIPHOECIH Kapus IIaprrap KbIpbIHAH
TajJlay HOTHXKECI TYTBIHYIIbUIAD KYKBIKTAPBIH THICTI JICHTe#ie Koprayra Kejepri
KEJITIPETIH OJIKbUIBIKTAp b O0ap exkeHiH kopcerejll. KoMMyHabIK KbI3METTEpreE,
0aHK KbI3METIHE JKOHE MIHJIETTI CaKTaHAbIPyFa KATbICThbl OipKaTap icTepie COTTap
apHaibl 3aHHAMaJIBIK HOpMaJlapra (opMalibl TYpJe CiaTeMe »acal, a3aMaTTapblH
Tajan apbl3apblH KaHaraTTaHABIPYJaH Oac TapTKaH, COJI apKbUIbl Kapus IApTThIH
MOH/IIK Ma3MyHbIH 0HE «TYTBIHYMIBUIAPIBIH KYKBIKTapblH KOpPFay TypaJibl»
Kazakcran PecnyOnukacet 3aHbl meH Kaszakcran PecnyOnukachl A3amMarThIK
KOJIEKCiH/le OeKITUINeH HOopMasiap/ibl elieyci3 Kanabiprad. HakTel keicTepii tangay
KOPCETKEH/IeH, TYThIHYIIbUIAPFa OJIEYMETTIK HE KAPKbUIBIK KbI3MET KETKi3YLIiHIH
KIHOCIH JIoNeiieyre Typa KeJeli, alaija jkapus MapT KaruJaThIHBIH MOHIHE cai
OPBIHIAYIIBI KBI3METTIH KOJDKETIMIUTITIH KOHE OHBIH THICTI callachblH KaMTaMachl3
eTyre MIiHJIETTi, ajl KbI3MET KOpCeTyJeH 0ac TapTy TeK 3aH/a HAaKThl alKbIHaJIFaH
Karaaiiap/ia FaHa MyMKIH OOJTybI THIC.

ocipece KOMMYHAIABIK cajajgarbl (JIEKTPMEH KaOJbIKTay, >KbLUIyMEH
KaMTaMachl3 €Ty) JKarjaiiiap aWkplH Oalkanaabl. Toxipube OOWBIHIIA, KBI3MET
camachl aHbIK Oy3bUraH Ke3jle A€ (SIEeKTpAIH KEHETTeH olryl, MaTepJiepieri
KBULYIbIH, KETKINIKC13 001ybl) TYTBIHYIIbI 1C XKY31HAe KOprajiMai Kanaajbl, OUTKEH1
cortap (Qopmaibl KeliCiMIIAPTThiH Oap-)KOFbIH HEMece COTKa JICHiHri perrtey
POCIMJICpIHIH TOJIBIK CakTalyblH Tajan etedl. CoHbIMEH Oipre x)apus KbI3MET
KOPCETYIIl TYIFaHBIH MIAPT Kacayra KoHE kaOJbIKTaylaFbl Y3UIICTEp YIIIH >Kayar
oepyre MiHzeTTi ekeHAITIH ko3aeiTiH KP AK-Hig 387-6a0b1 xoHe 389-6a0b1 [50] ic
KY31HIE KoJgaHblIMaiel. Mbicansl, [160] KanacblHBIH TYPFBIHBI 3JIEKTP KEPHEYIHIH
aybITKYJIApbl CAJIJAPbIHAH TOHA3BITKBIII KO3FAJITKBIIIBl JKAHBI KETill, COHbIMEH
KaTap >KETKUIIKCI3 KbUIY YIIIH TOJIEMAKbIHbI a3aiiTy MEH LIBIFBIH/BI ©TCY/Il TaJlall
eTINl COTKa JXKYTiHreH. AJaiijia jka30ama KelliCIMHIH O0JIMaybl OHE MPETCH3HSIIBIK
TOPTINTIH (popMayiapl MpoLeAypaliapbl CaKTajJMaraH/bFbl HET13re aJbIHBIN, Tajarl
apbl3 KaHaraTTaH/bIPyJaH 0ac TapThlFaH. TYTBIHYIIBI MIAPTTHIH KapHs CHIIAThIHA,
SIFHU JKETKI3YIIIHIH Y3/1KCi3 YHEPrusiMeH KaMTaMachl3 €TyJIeH 0ac TapTyFa KYKBIFbI
KOK CKCHIHe CiaTeMe jacaraHblHa KapaMacTaH, COT OHbBIH JIQJIeNIEpiH Hazapra
anMaraH. MyHnaii cot yctanbiMbl kapus maprka (KP AK 387-6a0s1) xoHe
«TyThIHYIIBLIAP/IBIH  KYKBIKTapblH KoOpray Typaibl» Kaszakctan PecmyOnukacsl
3aHBIHBIH KbI3MET camachl Typajdbl HOpMajJapblHA MoH OepMeHTIHIH, 9pi
KOMITAHHUSHBIH KIHOCIH TEXHHUKAJIBIK OlIIMre Jie, y3akK COT ICIHE JIe KaXKETTI pecypcChl
’KOK TYTBIHYIIIBIHBIH ©31 JoJIeNieyre MoKOyp O0JIFaHbIH KOPCeTe 1.
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Ocblran ykcac Mocesnenep OaHKTepre Kapchl icTepie € KOpIHIC TallKaH:
OaHkTep OonMallbl ceOCNTEPMEH CCCMIIOT alryJaH 0ac Taprajbl HEMECEe KIIMCHT
CCEMIIOTBIH COT OPBIHAAYIIBUIAPBIHBIH KATCIIKTCpIHE HE IMIKI perjJamMeHTTepre
cyiieHe oOTwIpbill Oyrarran Tactaiabl [161]. Dopmanabl Typrbyian  Kazakcran
Pecnybnukacel Azamartbik kojiekci (KP AK 387-0a6b1) ke3 kelireH Tajiankep 3aH/ibl
TajJanTap/bl CakTaraH jkarjaija OaHK LIOTHIH ally Typalibl MIAPT dKacallybl THIC
CKCHIH KepceTe/ll. Ayaiia coTTap »KHi XkKarjaiia, erep Kanjau jga 0ip BeIOMCTBOJIBIK
aKkTile Hemece HOpMaTHBTIK Hyckamada Oac Tapryra cebem Oosca (MbICalibl,
CaJBIKTBIK OepelieK Typaiabl MJIIMETTEp HE COT OPBIHJAYUILICHIHBIH OyFraTTay
TypaJibl KayJbIChl), OHJIa OaHK KJIMEHT aJlJIbIH/IaFbl KayarKepIIliKTeH 00CcaThLIa bl
JIeTeH T KbIpbIMFa Kenedl. HoTwkecinjae 3elHeTakbl, »kajlakbl HeMece Oacka Jia
MaHBI3/IbI KIPICTI ally KaXXCTTUIIr TYbIHJIaFaH TYTHIHYIIbI IIBIHBIMCH ©TEMAaKbl aly
TeTIKTepiHEH albIpbUIb Kasajpl. Cor TokipubOeci [162] GaHkTiH, TinTi Kate Oosca
Jla, COT OPBIHJAYIIBICBIHBIH HYCKayblH (popMali/ibl OpbIHJAFaH KaF[ai/ia, IIbIFbIH
MEH MOpalbJblK 3UAHJbI ©TeyAeH OocaTbUlaThIH/BIFBIH KopceTedl. baHkTik
KbI3METTIH JKapUs-KYKBIKTBIK CHIIATbIHA (T€H opl KEMCITYC13 KbI3MET KOpCEeTyre
MIHJETTEUTIH) CUITEMe ’Kacay 1C JKy3iHAe HOTUxke OepMmeiiii, cebebi cor mapt
CPKIHJIIT KaFUIaThIH (HE apHalbl HYCKAaYJIBIKTapabl) OAHKTIH KapHus MIHJACTIHEH repi
KEHIpEK TYCIHIIpei.

MinzerTi cakraHAblpy canachlHAAQ Ja OCBIHJAAl TYWTKLT Oap: Qopmansl
mektey (Mbicasibl, MCKHM OoliblHIlIa JTUMHT) UIBIFBIHBL TOJNBIK OTEMEyre OKell
COFajibl, COT CAKTaH/IbIPYIIbIHbIH OpEeKeT1 OC/ITJICHIeH HopMaJlapra cai JAer TaHU/IbL,
an KP AK-teH TYBIHIAWTBIH aJalJIbIK OHE MIHJICTTI CAKTaHIBIPY/bIH >KapHus
cunatel esieyciz Kanajpl. [LIBIFBIHBI JIMMUTTEH acaThlH Keubip ko0ipJieHymIep
CakTaH/IBIPy TOJIEMIHIH KOCBIMINIA KeJIEMIHE KOJI JKETKI3e ajMaiibl, ©NTKEeHI
dbopMaibl JIUMHUT Kapusi MIAPTThIH KUCHIHbIHA Kalilbl Oosica jla (KoMMaHus ajal
OpEeKeT eTill, Toyekeliepai HakThl #adysl Thic) [163] oran ycrem Tyceal. OCMC
(MIHZETTI 2JCYMETTIK MeACaKTaHIbIpy) OOMBIHIIA COTTAp ©3 KE3CTiHJE YaKThUIbI
ayJapbsIMIap/IbIH O0MayblH KaTaH OacIIbLIbIKKA aJibll, OlpKaTap KbI3MET TYpJICpPiHiH
kepceriimeyin 3amael gen ecenrteii, KP KoncturynusceibiH 29-0a0bIHIaFbI
MEJUIMHABIK KOMEK ally KYKBIFbIH KOJIJAHYFa THIPHICTIAN bl JKOHE MEUIIMHAIIBIK
KbI3METTIH Kapus (9J1eyMEeTTIK MaHbI3bl 0ap) CUIIAThI MACENECIH KapacThIpMaii bl

Ocpuiaiiia, cot aktuiept KP AK-Hig 387 xoHe 389-0arnrtapbiH, COHIa-aK
«TyThIHYIIBIIAPABIH, KYKBIKTApbIH KoOpray Typaibl» Kazakcran PecmyOnukacsl
3aHbBIHBIH THICTI HOpMaJIapblH KOJJAaHy/a OIpKENKUIK JKOK €KEHIH alFakTai/Ibl.
dopmanisl Type Oys1 HopMajap aJICi3 TapanThl KOprayFa, HIapT yKacacy/1bIH epeKiie
MIHAETTI peXiMiH Oenriieyre, SfHU KEMCITYLIUIIK CHIOATTarbl Oac TapTy/bl
OoJIbIpMayFa JKOHE TYTHIHYIIBIHBIH JOJICNCY aybIPTHANBIFbIH SKCHUIICTYTe
apHaiF¥aH. Ajaiga ic Ky3iHIC KYKbIK KOJJIaHy opraHaapbl, Mbicaibl, Kazakcran
PecnyOnukaceiHblH «baHkrep %oHe OaHK KbI3MeTi Typaiibl» Ne 2444 3aHpIHBIH 6-0.
xkoHe 8-1-6. 1-T. (Hecwelik MaMijienep jkacayJarbl IIeKTeyliep xaiibl) [164],
«A3aMaTThIK-KYKBIKTBIK >KayalnKepIIUIKTI MIHAETTI CakTaHIblpy Typaisi» KP Ne
446-11 3anpl [165] xone MCKU xarupanapbinbiy 6.2-1-1. (KK Tipkeyi 6onmaran
KarJanjia CakTaHIbIPYIIBIHBIH 0ac TapTy KyKbIFbl) [166], connaii-ak KP Ne 405-V
«MiHJeTTl 9leyMeTTIK MEIMLMHAJBIK CaKTraHIplpy Typanbl» 3aHel [167] »xaoHe

95



HeHcaynblk cakTtay MUHUCTPiHIH Ne 123 Oyiipsirbl (;kapHa KapbI3bl OOJIFaH JKarF/1ai/1a
KBI3METKE  KOJDKeTIMAUTIKTI  miekrey) [168]  HeriziHae — TYTHIHYIIBIHBIH
MYMKIHIKTEPIH LICKTEN, a3aMaTThIK KYKBIKTarbl xapus mapt karugackiH (KP AK
387-0.) ic xky3iHze KoJaaHyaaH meirapein Tacraiael. C. K. Mapeliiesa oceiran yKcac
xaraaiabl Tycingipe kene, KP AK tek HakThl cananap/bl (Oeiliex caThill ajly-carty,
TacbIMajjay, SHeprusMeH >ka0jpikray T.0.) FaHa aTaijibl Ja, «KalfaH JJIeyeTTl
Kapusi IIapTTapra KaTbhlCThl CYOBEKTHBTI OH-TOJIFaMFa CyHeHil Ooipkayra Typa
kenemi» aen aram ereni [169]. «KoHe cosi CHsKTBI ©3re canaiiap» JereH TIPKeCTI
naijanany cotr TokipubeciHie TikKeJied atajFaH apT TypJepiHe FaHa kapus
MapTebeci Oepiiin, yKcac KaThIHACTAP KYKBIKTHIK KOPFAHBICCHI3 KAJIbII KaTaThIHBIHA
okeneal. HoTwxkeciHge koMIaHUsJlap MEH COTTap Keijae [apTThl capaljiay
OapbIChIHIa (OpMAIIbl TOCLITE >KYTIHIM: «3aHga Oyl IIAPTTHIH Kapus CKeHIri
TiKeJCH KepceTiaMece, KEeTKI3YyIIl ayamnKeplIulikci3 Oac Tapra anmaabl» JereH
YCTaHbIMFa CYHEHE/II.

3eprreyuiniepain Oipkarapel [170] xapusi mapT Jen TaHbUIATBIH JKOHE
TaHbUIMANTBIH MIAPTTApP/Ibl HAKTHI AXKbIPATAThIH 3aHHAMAJIBIK KPUTEPHIiIIH O0JIMaybl
FBUIBIM MEH COT TOXKIPUOGCIHIH OPTYpPJl TYCIHIKTEPre YpPbIHABIPHIN, KYKbIK
KOJIIaHY/IbIH OipKeJIKUIIriHe Tepic ocep eTeTiHiH airtanel. Hortwxkecinae Oapiia
TYTBIHYIIBIFA OJUIETTI KaFJaiibl KaMTaMacbl3 €Ty MakcaTbl YHEMi OpbIHJajla
OepMmerif, an jkapusl HIApT KaruaaThl JEKJIapaTUBTI CHUIATTa faHa Kajajbl. byran
KOCa, 3aHJa apusl LApTThl XkKacacydaH 0ac TapTy/AblH PYKCAT €TUIreH Heri3/IepiHiH
TOJBIK Ti30eCi KOK; «KbI3METTI YCBhIHY MYMKIHAIrT Oozca, Oac TapTyra Kol
OcpinMeiiai» gereH kosjgaHbicTarbl TYKbIppIM (KP AK 387-0a0bIHBIH 3-TapMarbl)
aJImbl CUMATKA We KoHe 0ac TapTy/bIH KaHjai ceGentepi OpbIHJIBI CaHAJATHIHBIH
ampimn kopcerneigi. M. K. CyneliMeHOB «Imapr jkacacyra MOKOyplley - TOTEHIIE
mapa» €KeHiH arail oteipbinl [171], mapT epkiHAINH MEeKTEeWTIH MYyHal KaTaH
TOCUI/1 abaiian KOJJaHy Kepek JIeul, ajaiia Ka3akKCTaHAbIK 3aH LIbIFapyIibl MEH
cor Taxipubeci ©Oac TapTyIblH Kal Ke3le 3aHIbl CKCHIH HaKThLIaMai/Ibl.
Hotmxkecinne corrap Oy OJIKBUIBIKTAPAbIH OpPHBIH ©3 OCTIMEH TOJTBHIpyFa
TBIPBICA/Ibl, MBbICAJIbI, JYKEH Tayap JKOKTBIFbIH JKEJIey €TIIl HeMece KOHaKyi
HOMIpJIEP/IIH TOJbIN KETKEHIH aWThlll 0ac TapTKaH arjaiifa, con 0ac TapTyblH
3aH/IbUIbIFBIH MOMBIHAAQY COTTBIH, «HAKThl OOBEKTHUBTI MYMKIHJIKTIH KOKTbIFbIHA»
CeHylHe Toyen/i OOJIbII KaJia Ibl.

Ocwbl TypFBIIaH ajFaHia, 0ac TapTyJblH 3aH/bl HETi3/IepiHiH OoMaybl Hemece
TONBIK KaJIbIITACNAYhl JKAHE «KBI3METTIH CHNAThIHA OailsIaHbICThI» JereH OYJIbIHFBIP
TYXXBIPBIMJIAP TEOpHs MeH TaXipubene KHbIHAbIKTAp TyFbi3aanl. C. K. Ujapeimresa
aTall O©TKeHJIeH, «cebenTep/l HaKThbUIaMacTaH 0ac TapTyra ThIMBIM Cajly» HOPMAachl
«MaFbIHACBI3» CHIIAT ajlaJibl: TAJIANThl HEFYPJIbIM (hopMaabl eJIIeMIepMEeH KYIIeHTe
TYCY Kepek, oHTIece COTTap MEH JKETKI3yHIulep Oac TapTy YIKIEpiH LICKCI3 KEeH
ayKbIMJIa Tarcipiaei oeperi.

«TyThIHYIIBLIAP IBIH KYKBIKTAPBIH KOpFay Typaibl» Ka3zakcran PecryOnukacsl
3aHpIHAA Heri3ciz 0ac TapTyra Koj OepMelTIH epexesep OonraHbiHA KapaMacTaH,
OHJIa Jla ’Kapus LIApT JKOHIHJEr HaKThl Oar nmeH 0ac TapTy/JblH TOJIBIK Heri3jaeMeci
oK. Dopmanapl Typae Oy 3aH TYTHIHYIIBUIAPIBIH KYKBIKTAPBIHBIH TEHIITIH ’KOHE
CaTyIIBIHBIH (OpBIHIAYIIBIHBIH) 3aHCHI3 0ac TapTKaHbl VIIIH KayarnKepuIulriH faHa
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KeIUIICHAIpel, ajnaiia KaHaail ceOenTep/id 3aH/Ibl CaHAJATbIHBIH alKbIH/IaMa/Ibl.
An ocel 3aHHBIH 8-1-0a0bl IIapTKa TYTBIHYMIBUIAP/ABIH KYKBIKTAPbIH HICKTCHTIH
TajanTap/ibl CHri3yre ThIMbIM CallFaHbIMEH, 0ac TapTy/blH «3aHJIbUIBIFBIHBIH» HAKThI
eNIIeM/ISpIH KOpCEeTNeiIl. 7-0am TYThIHYIIBIHBIH MIAPTTHI jKacacy/laH el cederici3
0ac TapTyra KYKbLIbl €KEHIH perjaMeHTTel/l1, O1pak OpblH/ayllblFa KaTLICThI Kepi
ThIMBIM/IBI KapacTbipMmaiibl. A 15-0an, Tayap camacbl TeMeH OoJFaH >Karjaiijia
TYTBIHYIIBLUIAP/IbIH KYKBIKTAPbIH PETTEH OTHIPHII, KbI3MET KOPCETYICH COTKa JCHiHT1
O0ac TapTyapl KaMTBIMAi/bl JKOHE OHBI JKapusli IIAPT YFBIMBIMEH TiKeJeH
OainmanbicTeipmaiiibl.  Jlemek, KP AK-uin 387-6a0b1 MeH TYTHIHYIIBUIAP/IBIH
KYKBIKTapblH KOpFay Typajibl 3aHHBIH HOpMajiapbl Oeyrimi Oip »kannbl 6a3a raHa
KaJIBINTACTBIPa/bl, ajlaiij]a KOMIIAHUS TapanblHAaH KOWBLIATHIH  TEXHUKAJIBIK
«cebenTep» COT YUIIH TikeJIeH THIMBIM OOJIMaraHJIbIKTaH, COT KOOIHE KOMITAHUSHBI
KOJIIaIbl.

@paHuust TOKIpUOECIMEH CaNbICTBIPY OYJI >KaFJai/IbIH KaHIIAJIBIKTBI ©3relle
ekeHiH kepcere/i. PpanHiy3 KykbplFbiHAa «il est interdit de refuser la vente d’un
produit ou la prestation d’un service a un consommateur, sauf motif légitime»
KaFuaaThl KOJIJAHBUIAJIbI, SFHHU <«TYTHIHYIIbIFA Tayap caTy/laH HeMece KbI3MeT
KOPCETYJICH eIl Heri3ci3 0ac TapTyFa THIMBIM calblHAABl» [172]. DpanHuus
TyreiymbUIbIK koaekciHiH L121-11-6a6biHga [173] ockl MiHIeT OEKITIITEH, OHBI
OpbIH/IAMay OKIMIIUIIK JKQHE TINTI KBUIMBICTBIK JKAyarKepIIUIIKKEe 9KEN COFabl.
KazakcTan/1pIK HIBIHAWBUIBIKTAH albIpMAIIbUIBIFBI COJI, MYH/Ia 0ac TapTy eJiiemiepi
kopceTiiMeren, ain @panmusga «motif 1€gitime» [174] karteropusicbl pecMu
TYCIHIIpMENep apKbUIbl allblll KOPCETUICI: jKacalfaH CalbICTRIPMAIbl TallJaybIMbI3
KepceTkeHaeH,  (paHIly3  3aHHaMachlHAarbl  «motifs  légitimes»  KaraH
periiaMeHTTeNTeH JKaHe oflap Tek 1) Tayap/blH pacbIMeH OoiMaybl, 2) Kayinci3JaiKke
KaTep TOHJIpY Hemece 3) KalblITaH ThIC IPl TaNCbIPbIC CHUSKThl JXKaWTTapMeH
mektenenl. HotwxkeciHae OyaH ThIC Ke3 KEJINeH Heri3 coTTa Ja, MEMJICKeTTIK
OopraHjap TapanblHaH Ja KaObUIgaHOaiabl, aja THICTI OpraHiap KYKbIK Oy3YIIBIHbBI
Ke e JKayallka TapTa ana/bl.

TayapaplH Ko¥Maja >KOKTBIFBIH HEMECE TalChIPBICTBIH KaJbINTaH ThIC 1pi
eKEeHIH caTylbl fanengeyl tuic. Erep caryumibl HakThl Herisciz 0ac Taptca, o
OKIMIIIUNIK KYKbIK OV3YHIbUIBIK peTiHje OarajnaHblil, >keke Tyywrara 1500 eypo, an
komranusra 7500 eypora JeiiH auWbIlnyal calblHybl MYMKIH. DOpaHUUSHBIH
TYTBIHYIIBIIAD KYKbFBIH Kopray Oac ©Oackapmacel (DGCCRF) cor menrimin
KYTIECTEH MVHJIal KYKBIK OY3YyNIBUIBIKTAP/Ibl JKe/IeNl TOKTaTyFa, MIHJIETTI HycKaMa
Oepyre »xoHe aiipimmys canmyra okijerTi. byn - Kazakcranjarbiiail coTka »yriHy/i
KQXKeT €TEeTIH, Y3aKKa CO3bUIaThIH, 0aCc TapTy/AbIH 9JIUIETCI3 eKeHIH JdJe ey /11 Taaall
eTEeTIH MPOoLIeypaMEH CaJBICTBIPFaH/Ia eJIeyJIl KapaMa-KanlIbUIbIK,

Hewmic kykbIFbl Oacka YJTiHI YChIHA/IBI: MYH/1a OapiiblK canaja OipTyTac Kapus
mrapt Typaiel Oam Kok, anaiga «Kontrahierungszwang» [175] (maprt »xacacyra
MaKOYpJiey) KarujaThl apHaiibl 3aHjapMeH OeKITUINeH >Xepleple KOJIaHbLUIa/bI.
Mocenen, Oank canaceiHga Tenem miorrapbl Typaisl 3aH (Zahlungskontengesetz,
ZKG) kaObuUigjaHraH, OJ Ke3 KeJreH ajamra 0as3aliblk LIOT alryabl OaHKKe
MmingerTeiai [176]. KoMmmyHan bk KbI3MeT OOHMBIHIIIA MOHOIIOJIMSIFA UE YHBIMIAp 63
KbI3MET ayMarblHAarbl JpOip TYTHIHYLIBIHBI KOCYFa JKOHE KBI3MET KOpCeTyre

97



MiH/IeTTl. Erep KoMIaHusl HapbIKTa YCTEM KaF/aiira hue OOJbII, JKEeTKIIIKTI CaJIMaKThI
cebenTepci3 6ac Taprca, Oyt § 19 GWB [177] HopmanapbeiHa colikec MOHOITOIHSUTBIK
OMIIIKTI Tepic MaWjagaHy Jen TaHbLTybl MYMKIH. CoJl CHSIKTBI TackiMall, OalIaHbIC,
JlepixaHa >kaHe T. 0. cajanap/ia Jia )keke 3aHjap/a HakTel Tananrap Oap. ['epmanusia
OiptyTac (paHily3abIK Kyie/leH repi op cajlara KaThICThbl Ka3yHCTUKAJBIK TICLT Oap:
op cekTop Oac TapTy LIAPTTApPbIH JKEKE 3aH]1a alKbIHAal/bl, a1 COTTap OChl apHaNbl
HopManapra cydeneni. Keibip Hewmic 3epTreyuriiepiHiH mnaibiMaaybiHma [178],
MYH/Iaifi TOCIT MIAPT EPKIHAIN KaFuJaThblHA KYpPMETICH Kapaiabl, eWTkeHi Oac
TapTyFa KOFaMJIbIK KQXKETTLIIK )OK HEMECe MOHOIOJIMSIIBIK XKaF/1ail )oK JKepJe Ko
Oepinei, an aca MaHbI3[bl cajajapjia TYTHIHYIIBIHEI KOPFayJIblH MOPMEH/I1
KypasJiapbl KapacThlPbLIAIbI.

C. K. UnpermieBa aran erkeHned, Kazakcran Peceil xoHe imiHapa ['epmanus
noctypiiepin ycranaisl, sisH KP AK sxapus miapT yFbIMBIH KaMTH]IbI, OipaK OHBIH
MBICJI PETIHAE KENTIPUITeH cajajlapbl HaKThl IIEKTEJITCH, aJl KaJFaH KarJaiyiapia
«0OomKal OTBIPBIN, 63 MalbIMBIMBI3FA CylieHEMI3». HoTuxkeciHle KbI3MET KOpCEeTYIIIi
(MbIcanbl, OHJAWH-TIATGOpPMA HE KaHAa CakTaHAbIpy Typl) «3aHga Oyl HIAPTTHIH
Kapusi €KeHJIIr >ka3bUIMaraH» JIel MAJIIMJIeI, COTTap OChl (hopMaIIbl AAJICIII KUl
KaObUIIalIbl. ABTOpJBIH MaibIMJaybIHIIA, MYHAaM (opMalabl TOCUT «3aHHBIH
OapIa KJIMEHTKE TCH »KaFfai jkacay MIHIETIH» OPBIHJAy KaOIJIeTIH TOMEHICTE/Il,
eiitkeH1 KP AK-nig 387-6a0b1H Tap MarbIHa/Ia FaHA KOJIJIAHYFa aJIbIl KeJle/Il.

by1 Mocene KOMMyHaIJBIK KbI3MET KOPCETY MEH TaOUFH MOHOIIONHSIIAP
caJlachlH/la KaTThl ce3uie/l. «Taduru MoHomonusiap Typaibl» 3anaa (09.09.2024 x.
e3repicrepiMeH) [179] TYTHIHYMIBUIAPABIH PETTENCTIH KBI3METKE KOJDKETIMIUTIT
dbopMaiasl TYpaE perTeneii, 6ipaK ochl KbI3METTEP/I1H OSpIHIH Kapus CUNIAThIH aHbIK
alKBIHIAMTBIH KAaTaH TaJlall JKOK J>KOHE pPYKcaT eTiIreH Oac Tapty ceOernrepiHiH
ka0bIK Ti30eci Je kepceruiMereH (24-6am). OcbUiaiiiiia, dHEPrUsi KOMIAHUSACHL He
ra3oeH kaOJbIKTaylIbl YIbIM «TEXHUKAJIBIK KarJaijap MYMKIHIIK OepMenIi» el
MOJIIMJICTI, OHbI HAKThI €CEI-KUCANTICH HEeTi3/IeMei-aK, coTTap Hi Oy1 6ac TapTy/sl
3aH bl gen TaHuabl. @pannusaarkl DGCCRF Topizmi xkemen aKiIMIIUTIK BIKMAJ xkacay
MEXaHHM3Mi KapacThIpbIMaraH: MEMJICKETTIK OpraHjap/blH Oakbliay (yHKIIHSIIAPhI
Oap, Oipak osiap Tapudrepre koOipek OarbITTajFaH >KOHE TYTHIHYIIBIHBI KOCY
MacelieciHe MyH/al TikeJiel apaiaca ajiMaiibl.

byn karpaitiap pedopMaHBIH KaKETTIMH aMKbIH kepcerei. bipiHmriieH,
Kapusi [IapTrap asChlH HAaKThl 3aHHAMaJIbIK TYPFbIIA  @XbIpaTy  KaxerT.
C. K. UnpsimieBa aran kepcerkenjier, KP AK 387-0a0bIHarbl «KoHE COJI CHUSIKTBI»
JIETeH TipKecTi (hopMaibl ©JIIIeM/IEPMEH HeMece Kapusl IapT JIell aBTOMATThI TYP/Ie
TaHBUIATBIH cajajapiblH (OaHK KbI3MET1, CaKTaHJbLIPY, HJIEKTPOHJbl pacTayllbl
KbI3METTEep, KOMMYHAQJIJIBIK IIapyallbUIbIK T.0.) KEHEHTUINeH Ti3iMi apKbUIbI
anmactelpy kepek. Exinmrigen, KP AK-uHiH e3iHme (He cananblk aktiiepzae) Oac
TapTyJbIH pyKcaT eTUIreH (KaTaH HIEKTEITreH) HEeri3JIepiHiH TOJBIK Ti30eciH OekiTim,
«TEXHUKAJIBIK MYMKIH/IIKTIH KOKTBIFbI» HEMECE «IIIKI perjaMeHTTeP/I1H TajanTapbl»
CBIH/IbI OVJIBIHFBIP TYKBIPBIMIAP/IbI OOJIBIPMAY KaXKET.

M. K. CyneliMeHOBTIH alTybIHIIA, LIAPT jKacacyra MOKOYpIiey - epeKiie mapa,
Oipak erep Hapt )apus JeN TaHbLICA, OWIaH MIbIFapbUIFaH cebentepMeH Oac TapTyra
KOJ XOK. Pykcar eriireH cedGenTep/iH TOJBIK Ti30eciH Oenriiiey YIIiH MbIHaaan
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HIEKTEYJIEPAl KOpCeTy JKETKUIIKTI: Tayap HE TEXHHUKAJIbIK MYMKIHIIK OOBEKTUBTI
TYpZe OoJMaraH Karjaiga (HaKThl pacTalica), TYThIHYIIBIHBIH TaJaObl 9JICTTCH THIC
YJIKCH HE 3aHfa Kalllbl OoJica (MbICAIbl, KOMEJICTKE TOJIMAaFaHIapFa ajIkorolib cary),
TYTBIHYIIBIHBIH OPEKET1 arpecCHUBTI MIHE3-KWIBIKIIEH, KAyINCI3/lIKKE KaTepMeH
OaiiyanbICThl T.0. Ke3uep. «biankrep kericneyi», «IlIKI CasiCATThIH TOJIBIT KETY1»
CeKiI/ll Kyallbl Herizjiep KbI3MET KOpCeTy/leH 0ac TapTyAblH 3aH/bUIbIFbl PETiHJIE
TaHBLUIMAYBI THIC.

byfan Koca, okIMIIUIIK opraHmapra (Mbicanbl, TYTBIHYIIbUIAP/IbIH
KYKBIKTapblH KOpFay KOMHTETIHE) Heri3ci3 06ac TapTy »aiuibl marbiMjaap OoiblHILIA
Kezen mapa KaObUIgay KYKBIFBIH Oepy THiMII Kajam Oonmak. TyThIHYHIIBUIAp/IbIH
KYKBIKTApbIH KOpFay KOMHUTETIHIH KYpbUIybl, OHBIH KYKBIKTBIK MopTedeci MeH
OKUICTTIKTepl Typalbl KeibOip Mocenenep Oi3[iH aiablHFBI 3eprreyimizae (A.O.
Cropuknaesa MeH C.b. Jlaymanosa) erxei-terxei tainganrad [180]. 2019 xpuisl
KYpbUIFaH catiHeH Oactan KoMuTeT TyYThIHYIIBUIAp MYAJIECIH KOpFay iciHae Oipkarap
KeHEUTUIreH OKUIeTTIKTepre ue OoJibl JKoHE ©31HIH Kajarajay ToxipubeciH
KaJbInTacThipy/ia. Jlerenmen apropiap KoMUTETTIH HHCTUTYIIMOHAIIBIK 1aMybl MEH
MOpTeOEeCiH OJJaH Opl HbIFANTYy KAMKETTIrH aTall oTeIl.

Opannusgarsl DGCCRF Toxipubeci kocimkepre cOT MICHIIMIH KYTIECTCH
aBINIIYJI caly apKbUIbl «(popMasibl» 0ac TapTyJiap/bl €1ayip azaiTyra 0onaTbIHBIH
kepcere/il. COHbIMEH KaTap CakTaHJbIpy, OaHK ’kOHE KOMMYHAJJIBIK KbI3MET TypaJibl
apHaiibl 3aHJapJa OChl KaTbIHACTApJ/blH JKapHsi CHUIIATBIH TIKeJed OEKITy KaxXer:
Mbicasibl, MCKU OoiibIHIIIA CaKTaHABIPYIIbIHBIH 0aCc TapTyblHA THIMBIM CaJly TYpaJibl
epexe Oap Oonca 1a, ken >karjaia Karaz0acThUIBIK ChUITAYBIMCH ailHAJIBIN ©TE/Il.
bank canaceiHna ['epmanmsiiarpiiail 0a3aliblk IIOT Typasibl 3aH KaObuijgam, Kkes
KelreH ajamra 0a3aliblK KbI3MET TYpJIepiH YChbIHOaraH OaHKTI kKapus MiHJIETTEMEeH]
Oy3yuibl jien TaHyra Oomnap eal. A JHEprusiMeH HeMece CyMeH >ka0jbIKTay
cajachlH/la MOHOMOJUS MopTebeci Oap KbI3MET KOPCETYIIIre TeK HAaKThl TeXHUKAJIBIK
KOCY MYMKIHITI JanesaeHOereH xaraaiaa faHa 6ac Taptyra pykcar Oepylli 3aHMEH
KaTaH a3y KepeK.

3aHHaMaHbIH  KOJJIAHBICTarbl ~ HOpMajapbl  MEH  HapbIKTBIH  HAKThl
MYKTaX/IbIKTAPbIHBIH apachlHAa alIakThlK Oap ekeHiHe skahaHIbIK ypaicTep ae
JloJient: GapraH caliblH KOI KbI3METTEP dJIEYMETTIK MaHbI3/Ibl CUMAT ajly/ia (MHTEpHET,
AIIEKTPOHJIBL CEPBUCTEP), ajl HEri3ci3 0ac TapTyfa KaThICThI LIAFBIMAAD Jla KOOeHi
)aThIp. OCBI peTTe Kapus AapTThIH KaruIaThIH Oa3alIbIK JICHIreie FaHa OenTuIeHTIH
3aHJIap/la HaKThl PETrJIaMEHTTIH JKOKTBIFbI aliKbIH ce3uie/l. Jlemek, e3repicrep Texk KP
AK-nig 387-06a0biHa KaThICTBI OIp PETTIK TY3ETYMEH IIEKTeJIMeH, KeIIeH/ Il
KaHapTyAbl Tajamn erefi: 399-6anthl (MIHAETTI WIAPT Kacacy TOPTiOi) TONBIKTHIPY,
TYTHIHYIIBLIAD KYKBIFBl JKOHIHJCrT 3aHHaAMara TY3CTyJep CHIi3Y, «DJIeKTPOH/IbIK
KY)KaT JKOHE OJJICKTPOHJBIK WH(PIbIK KoJATaHOa Typaybl» KoHe «Taluru
MOHOIIOJIUSIIAp TypaJibl» 3aHJIap/larbl aHbIKTaMallap/ibl HAKThIIAY *kaHeE T. O.

AzamarrapjpiH OaHK IWIOTBIH alllyFa HEMece D5JIEKTp JKeJiCiHe KOChUIyFa
KAThICThI KEJIICIICYIIUTIKTEPIH COTCI3 [ayiay OKHFajJaphl «)KOHE COJl CUAKTHI cajlajiap»
JlereH OVJIIbIp TYKbIPbIM 3KOHe 0ac TapTy/bIH 3aH/bl HEeriz/lepiHid 0oamaybl KobiHe
COTTa a3aMaTTapJblH YTHUTybIHA OKEJIeTIHIH pactaiiipl. Kommanus Tek «ilki
pernaMeHTTepre» cuireMe jacaca OOJFaHbl, COT MyHBl 3aH/Ibl JEN TaHHJbL.
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C. K. UnpeimieBa Peceit TokipuOeciHlie 1€ OCbIHAAW mpoblieMaap Ke3JIeCKEeHIH,
O0ipak P® JKoraprei COTBIHBIH  KayJbUIapbIHIAFbl  TYCIHZIPMENIEp  OHBI
KYMcapTaTbIHBIH, SFHU JKapus MIAPTTapJbIH Ti3iMi IICKTEIMEHTIHI JKOHE Kelicce3
KYPri3UIMEHTIH Kamnmnai KbI3MET KepceTyAiH Oapi jkapusi JIeN TaHbUTYbl THICTIrI
alikplHanranbig atan oteil [181]. Kasakcranga Xoraprel Cot TapanbiHaH MyHJIal
HYCKayJbIK k0K, coHAbIKTaH KP AK-HI Typa MarblHAcbiHJa KOJIJJaHyFa fraHa
CYHEHyTe Typa KeJe/li.

Hemic xoHe  (paHily3 ToxipuOeciMEH  CaJbICTBIPY  KOPCETKEHJICH,
KOCIMKEPJIIKTIH (hopMaJsiibl EPKIH/IITT OONFaHHBIH ©31H/Ie JJaMbIFaH HOPUCIUKIIHUIAp/ia
He xannbl epexe (Opannusiga - «ceberciz 6ac Tapryra ThIMbIM» KOHE OKIMIIIUIIK-
KbUIMBICTBIK JKayamKeplluliK), He OJCYMETTIK MaHbI3bl 0ap KOHE MOHOMOJUSIIBIK
cajianap/ia 1apTt jkacacy MiHaeTi Typaibl 3aHmap (['epmanus) xongaHbLiaabl. Eki
TOCLI Jie OM3HEeC MEH TYTBIHYIIbI MY/ICICPiHIH Tene-TeHIIrH KaMTamMachl3 eTill,
KOCIMKEPJIIH MapTTaH o3 OeTiHIIe kajurapybiHa oy Oepmeini. Kasakcran pecei-
HEMIC «Kapus IMapT» TYKbIPbIMJIAMAChIH YCTaHa OTBIPHIN, 33ipre MpaHIusHbIH Ja
HAKTBUIbIFbl MEH ['€pMaHUSHbBIH Jla erKeH-TerKeIl CUIIaThlH TOJBIK OOMbIHA CiHIpe
ajrad koK. COHJIBIKTAH 3€PTTeYLILIepAIH KOIIILUIIr JKapusi KbI3METTep TI3IMIH 3aH
TYPFBICBIHAH KCHEHTYli, 0ac TapTy/blH HETi3/IepiHiH ka0bIK Ti30€CiH CHTI3Y/li KoHE
IapT ’KacacyFa KeJiell MKOypJiey MeXaHU3M/IEPiH NaiiaJlaHy/1bl YChIHA/IBI.

Ocpuaitina, C. K. Uapenmea, M. K. CyneiimenoB kaHe T. 0. FaJbIMAapblH
HiKipJaepiHge KeATIpUIreH JdiekTep ToOMeHJeri eki  pedopMaTopiblK —KajJaM
KQXKETTITH pacTaiibl. BipiHIIIIeH, «3aHa aTal KOPCeTUIMEIeH» JIereH ChbLITayMEH
K3CIIKEp MEH COTTApABIH HAKTHl KBI3MCTTI «KapHs eMecC» JICN CHITaTTaybIHA KOJI
Oepmel, »kapusi 1apTTap aschlH aWkbHAayabl HakTbulay. ExinmmgeH, KP AK-ze
(Hemece cananblk akTiiep/e) 0ac TapTyAbIH TOJNBIK Ti30€CiH OpHATY - OOBEKTHBTI
MYMKIH/IIKT1H KOKTBIFbI, KAQYIICI3IKKE KaTep, KIMEHTTIH alllblK TYpJle afajl eMeCTiri
oHe T. 0. CexkULIl karjaiiap raHa 3aHIbl Oonysl THic. Ke3 keilreH 1mki >koHe
(dopMasibl ChUITAy €rep KbI3MET KOpPCeTYIIIe TYTHIHYIIBIHBI KaHaraTTaHIbIpyFa
HAaKTbhl pecypc MeH MYMKIHIIK Oap Oolca, 3aH/bl HETi3 JIeT TaHbUIMAybl Kepek. Tek
OChIIail FaHa apus IApTTHIH HIBIHAWBI TOPMEHIH KaMTaMachl3 €Tyre, aJasijIbIK
KaruJaTblH HbIFalTyra >JKOHE JKeTKI3YyLIl TapamnbiHAH Heri3ciz3 6ac  TapTy/bl
OosibipMayra 60J1ajbl.

CoelHmapssl Tangay ¢paHily3 OKIMIOIUIK apanacy ToxipuOeci MeH HeMic
«HYKTEJIIK»  TOCUINHIH  Je  maigaibl  ekeHiH  kepceremi.  KasakcraHma
TyThIHyIIBUIAPABIH KYKBIKTAPhIH KOPFay KOMHTETIHE HEMECEe THICTI CaJlaHbl pETTEYTe
YOKIJICTTI opraHfa (MbICalibl, YHEPreTUKa, KapiKbl) IIaFbIM TYCKEH Ke3Jjie Te3 apaja
TEKCepIIl, WapT kacacyra HYCKama Oepy jKoHE YHbIMbI COTKA JAeHiH-aK aubIIIyJjFa
TapTy KYKBIFBIH Oepy KyHeciH Kypy 20/1eH MyMKiH. byt popmanibl Typae eukiMm 6ac
TapTaca Jia, ic )y3iHae «0acka Ke3eKke kibepy» HeMece «IIeKCi3 periaMeHTTepre»
ciaTeme Jkacay TYpIHAEri KeJleHci3aikrepai azaurtap emi. CoHmai-ak »apus mapr
JIEreHIMI13 KaHJ[ail maprrapra KojjiaubuiaTbiHbliH HakThuiay - KP AK-HiH 387-6a0biHa
TOJNBIKTBIpYJap eHrizy Hemece JKoraprbl COTTbIH apHailibl KayJbIChlH KaObuigay
apKbUIbl COT TOKIPUOECIH/Ie aUKbIHBIK €HI13ep e/Il.

JKanmpl, 3epTTeNreH cOT HIemiMepi MCH 3aHHaMaJIblK HopMaJap kapHs miapT
Typajibl KOJJIAaHBICTaFbl YATIHIH KEIIeH/A1 TYpAe JKeTUIAIPYIl KakKeT eTeTiHIH
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Kyattaael. 387 xoHe 389-Oamrapiarbl, CoOHAaM-aK  «TYTBhIHYIIbUIAPIbIH
KYKBIKTapblH KOpFay Typajibl» 3aHgaFrbl HopMaigap ¢opMaiasl ©Oac TapTy
TOKIpUOECIHE JKOHE QJICYMETTIK MaHBI3BI Oap MaccajblK KbI3METTEP asChIH/A
TYTBIHYIIBIHBIH ~ TaJanTapblH KaHaraTTaHJbIpMayra Kapchl JKETKUIIKTI TypJe
TOCKaybU1 0ojia anmaii otblp. COT MbICAIIAPbl KOPCETKEHJICH, «KOHE COJI CHSIKThI»
JIETeH eKIVINTbl TYCIHIKTIH calllapblHaH >koHE Oac TapTyJblH 3aH/bl HEri3/IepiHIH
allKpIHIaJIMAybIHAH  a3aMaTTap  JKapbITBUIBICTBI  KOPFAHBICTAH  albIpbLIAJIbIL.
KoMmnanwusutap imiki perjiaMeHTTepre cuiTeMe jkacayMeH IIEKTeNe/Il, ajl COTTap 3aH/1a
TiKeJIel ThIMbIM OOJIMaraH/IbIKTaH, OHbI 3aH/IbI JIeTI CAHA/IbI.

3anHaManbl Ppanius MeH ['epMaHus TOKIPUOECIH eCKepe OTBIPBII KETUIIPY
Kazakcran PecnyOnukacel Azamatthik kKoaekciHiH (KP AK 387, 389, 399-6antapsl
MeH OalJIaHBICTBIPbUIATHIH OanTap), cananslK 3aHapbiy ( «Taburu MOHOMONUAIAP
Typanbl», «TYTBIHYIIBUIAPJIBIH KYKBIKTAPhIH KOpPFay TYpallbl», «DIEKTPOH/IbIK
KY’KaT >KOHE 3JIEKTPOHJIBIK MUQPPIBIK KONTaHOA Typaslbl», «baHK KbI3METI Typalbl»,
«MIiHJIETT] CaKTaHJIbIPy Typajbl» koHE T.0.) ayKbIM/bl ©3repiCTepiH KaMTYbl THIC.
Ocbl e3repicTep HOTHXKECIHIE, OIPIHIIACH, <«Kapus IApT» YFBIMBIHBIH ©31
KCHEUTUIIN HaKThl OekiTulell (He KpUTepUMJIEp apKbUibl, HE alllblK TI3IMMEH
peTTeNnei: Kalmad CypaHbIC, MIHACTTUIIK, MOHOIOJHSUIBIK JKarjaii Hemece
QJIEYMETTIK MaHbI3), €KIHIIIJIEH, op cayajga 0ac TapTy/AbIH pyKCaT €TIIreH Heri3jepi
*a0BIK T130¢ TYpiHIe avkpiHaanaael. Com Ti30eH1 eneMek OoJFaH TyJIFa OIpJeH COT
HEMeCce YOKUICTTI OpraH ajjblHia >kayan Oepeil, Oyl opraH KbI3MET KOpCEeTYIIiHI
mIapT jkacacyra MIHJETTeH/l kKoHe caHKIUS KoJyijaHa anajbl. lllerernaik Toxipude
JI9JT OCBIHAAM TeTiK a3zaMarrapibl KOpPFAayIblH THIMJUIICIH apTThIPATBIHBIH >KOHE
KapHUs-KYKBIKTBIK MIHACTTEMEJIEPIH OpbIHAAYAaH JKalTrapyFa >XoJl OepMeHTiHIH
JIOJIEIIICTI OTBIP.

KopbiTbiHbLIaH Kene, Ka3akcTanarbl sxkapus HIAPTThIH Ka3ipri MOJIEiH KaiTa
Kapay Kaxerrtiri TybiHAan otblp. KP AK-HiH 387 xone 389-Oamtapbl, coHaii-ak
« Ty THIHYIIBLIAP/IBIH KYKBIKTAPhIH KOPFay Typasibl» sKajlnbl 3aH (popmaiasl 6ac TapTy
KarJaiylapbIHa KapChl THICTI JICHI€i/Ie TOCKAYBLI KOS aJIMai/Ibl XKoHE IIbIH MOHIH/E,
QJIEYMETTIK MaHBI3bI Oap cajanapja KbI3MET KOpCeTy/li KaMTaMachl3 €Ty MakKCaTbIH
TOJILIK OpbIHAAN anMaiijpl. Toxkipubdene KOPCETUIreH COT icTepl KOMMaHHUsIAp/IbiH
10Kl  HYCKAyJBIKTApblH  ajfa  TapThill, IKAPUS-KYKBIKTHIK  MIiHJI€TTeMeNIepiH
OpBIHJIAMAWTBIHABIFBIH ~ OalkaTaabl. byl  OJNKBUIBIKTApbl JKOK  YIIIH HE
«(ppaHLy3IbIK» - «3aHJbI HETi3CI3 0ac TapTyFa aOCONIOTTI THIMBIM» KaruIaThIH
OpHaTy, HEe «HEMICTik» - op cayia yuriH «Kontrahierungszwang»-Tbl O€KITY OJIBI
KaXXerT.

KazakcTtan, rajbIMAap/iblH JKOHE KeMOlp COT ICTEpiHIH KOPBITbIH/AbLIApbIHA
CYMEHCEK, aTaJfaH €Ki TOCUIIl YINTACThIpa OTBIPHIN, JKalIbl Kapwus [IApT
HOpMaJIapblH HAKTbUIAyFa JKOHE Op OJCYMETTIK MaHBI3Jbl 3aHJa 0Oac TapTyIblH
kaObIK TI30eciH Oekityre yMTbulybl THiC. COHJIa ¥aHa »apus LIApT JCKIapalus
TYpiHJIE eMecC, JKallai KbI3METKEe MYKTaK a3amarrtap/ibl KOpFay/blH MOpMEHII
KypajblHa ailHanaabl, opi JKETKI3YLIUIepAIH €pKiH TYCIHAIPY 3KOHE KajiTapy
OpeKeTTepiH OOJIIbIPMai/Ibl.

Ocsl Tapayabl KOPBITBIH/IBUIAH KeJie YCHIHBUIBIN OTBIPFaH 3€PTTEY/IIH CKIHIII
TapayblHAa TYTHIHYIIBI KYKBIFBIH KOPFayIbIH OTaH/BIK MEXaHU3MICPIH 3aMaHayH
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TaJlaliTapra COMKECTCHAIPYIIH MaHbI3bUIbIFEI MEH HEri3ri OarbITTapbl jKaH-KaKThl
TaJJaHAbl.  AJJBIMEH,  «TYTBIHYIIBl»  VFBIMBIHBIH  JOCTYPJi  aHBIKTaMachl
3NICKTPOHIIBIK KOMMEpLHs, LU(PIBIK KOHTCHTIICH jKacalaThlH MOMUIEICp >KoHE
«apajjac» CcUmaTTarbl mIApTTap (TYTHIHYIIBUIBIK TMEH IIIHapa  KoCIMKEPIIiK
MakKcaTTapjibl  VIITACThIpaThlH  Karjaiiiap) aschbiHJAa OJKeTKUIIKCI3  eKEeHJIr1
nanenaenal. OcbiFaH opail, 3aHHaAMajJa TYTBIHYLIBIHBIH KYKBIKTHIK MOpTeOeciH
KEHEWTEe OTBIPHII, KOCIOM MY/JIeHIH 0achlM €MECTITIH €CKePeTiH HKeMJIl TOCL eHTi3y
Ka)KETTIr1 alKbIHIAJI/IbL.

Tapayabiy keseci OeiriH/e TYTBIHYIIBUIBIK JIayJap/bl COTKA JICHIH KOHE COT
apKbUIbl IIEIIy TETIKTEPIHIH MKETUIAIPIIMEreH TYCTaphl alllbIll KOPCETLI1. 3epTTey
HOTWXKEJIepl TYTBIHYIIbIFA COTKA JCHIHIT JayJibl peTTey CaThIChIHIA JKOFapbl
OKIMILILTIK JKOHE PICIMIIK JKYKTEME TYCeTiHIH, aJl caTylibl (HeMece KbI3MEeT
KOPCEeTYIIIl) TApaIThIH KayalKeplUIUIiri HaKThl allKbIHIaIMaraHbIH Janenaeiai. Ockl
MaceseNepl WIely VIIIH CcOoTKa JIeWIHT1 JayJbl perrey TopTiOiH KeTULIipy,
CaTyHIBIHBIH J2J1eNci3 6ac TapTKaHbI YIIiH CAaHKIMSIApP bl HAKThI €HTi3Y, MOPaJIbIbIK
3USH/Ibl ©Tey TOPTIOIH OIPI3ACHAIPETIH «TOMEHIT LIEKTIK» XOHE «KOPHIAOPJIBIK»
eJieM/iep/ll 3aHHAMaJla OPHBIKTBIPY KaXKeTTIrl YChIHbULABL MyHalh kagamjaap
TYTBIHYIIBIHBIH QJICI3 Tapall peTiHJeri MyIJICCiH IIbIHAibl KOpFayFa, a3aMaTTap/IbIH
COTKA JKYTIHYIH OHTaiIaHIBIpYyFa jK9HE KYKBIKTBIK CEHIM/II apTThIpyFa BIKMaJI CTEI.

Conrbl TapMaK perTiHfe, KOFaM/IbIK MaHbI3bl Oap KbI3MeTTep/li («ITyOJIudHbIH
JIOTOBOP») KOPCETY CaJlaChIHJA TYTHIHYLIbI MY/JISCIH THICTI JOpekeae KaMTaMachl3
eTyJerl KYKbIKTBIK KeMIILUIIKTep capajaH/ibl. DIEeKTP-dHEPrusiMeH ka0/bIKTay, OaHK,
CaKkTaHJBIPY KOHE KOMMYHAJJBIK KBI3METTEp/ll YCHIHY OapbIChIHIA 3aHHAMAJIbIK
TETIKTeP/IIH KETKUTIKTI HaKThlJIAaHOAYBIHBIH CajlJapblHAH a3aMaTTap/iblH TajanTapbiH
KaHaraTTaHABIPY KHBIHABIKTAphl aHBIK Oaiikanaael. CallbICTBIPMaIbl-KYKBIKTHIK
tanaay Herizinge [epmanus men @paHiys 3aHHAMACHIHIAFbl «KOFAMBIK IIAPTKA
MIHICTTI TYpAE OTBIPY» JKOHE «3aHIbl celerci3 Oac TapTyra THIMBIM CaJly»
KaFuaaTTaphbl e1iMi3 YIIiH yiari 6osia ajgaTelHbl kepcetiiai. COHIBIKTaH, Oy canaaa
«ITyOJIMYHBIN JIOTOBOpP» YFBIMBIHBIH HAKThl KpPUTCpHiliepli MeH ©Oac TapTylblH
MIEKTEYN JKOHE KaTaH aWKbIHJaJlFaH Heri3JIepiH VJITTBIK 3aHHaAMara €HTI3y THIM/II
0osapbl TYKbIPBIM/IAJBI.

Ocbuiaiiina, eKiHIml Tapayja TYThIHYHIbUIAD KYKbIFbIH KOpFay CajlachlHAaFbl
KYKBIKTBIK MOpTeOCH1 >KaHAllla YFBIHY/BIH, COTKA JCHIHI1 JKOHE COTTBIK pETTey
TETIKTEPIH YIIeCiM/II KaJIBIITaCThIPY/IbIH KoHE «ITyOJMUYHBIN JOTOBOP» WHCTHUTYTHIH
KETUIIPY/IIH MaHbI3IBUIBIFRl JTOMEeKTeN Il. AJIJaFbl Ke3€HJIe 3aHHaMaHbl KyHesl
TYPAE JMKETULIIpYy, WIETENJIIK O3bIK TkKIpuOeH1 OeifiMjiey KOHE COT TIkipuOeciH
OIpI3ACH/IIPY - TYTHIHYILIBUIAP/IbIH KYKBIKTapblH KOpray HHCTUTYTbIH HbIFaWTyFa
HICTYII Ka/1aM OOJIaThIHbI allKbIHAJIbI.
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3 TY¥YTBIHYUIBIJIAPBIH K¥KBIKTAPBIH KOPFAY TETIKTEPIH
HUAPPJIBIK OPTAIA JAMBITY NEPCITEKTUBAJIAPBI

3.1 TyTbIHymIBLIAPAbIH KYKBIKTAPbIH KOPFAy MeXaHU3MAEPiH KeTiaipy
KOHTEeKCiHAe UME@PJAbLIK Tayap MeH UNUPPABLIK KbI3METTI HOPMATHBTIK-
KYKBIKTBIK peTTey 00beKTici peTiHje aHbIKTAay

Ochbl  3epTTeyAiH aIabIHFBI OemimMaepiHae O13 JaCTYpil TYTHIHYIIBUIBIK
KaTblHACTAp  CallaChlHJIaFbl  eJieyJli  MaceleNiep/ll  JKOwFa  OarbITTalFaH
TYTBIHYIIBUIAP/ALIH KYKBIKTAPBIH KOpFay MEXaHU3MJIEpIH IKETULIIPYIIH KaXKeTTi
KOJIapbiH atan oTTiK. OnapblH KaTapblHJla TYTHIHYIIBIHBIH MOPTEOECIH HAKThIPaK
aliKpIH/Iay, COTKAa JCHIHII TOPTINTI KETUIAIPY *XKOHE MOPAJbABIK 3alaJiibl ©TeTY/l
KyHeney, jkapus IIApTThIH KYPbUIBIMBIH KYIICWTY MIapainapbl Oap. [lereHmeH
3NIEKTPOHJIBIK CaTy apHAJIApbIHbIH KEHEIl MEH cayJaHblH JKaHa LU(PIIBIK
dbopManapeiHblH Tnakaa O00JMybl KOCBIMIIIA Kypajjap MEH aHa TICULIep/l Tajarl
ereni. KongaHeiCTarbl MeXaHU3MAEPAl JKETULIIPY azaMarTapliblH KYKbIKTapbIH
KOPFayJIblH CEHIMJIIPEK HEeTI31H KaJbINTACThIPFAHMEH, SKOHOMHUKAHBIH LHU(PIBIK
TpaHCOpMAIUACHl  JKaFJaMblHIa MyHZal  Oa3aJblKk  KEMULIIKTED  OHJIaiH-
miatdopmanap MEH TpaHCIIEKapaJIbIK 3NEKTPOHBIK KOMMEPIIHUSIHBIH
epeKIIeIKTEpIHE CoMKeC api Kapal JJaMbITY Ibl KaXeT eTe/Il.

DIIEKTPOHJIBIK CayJaHblH OapraH CaliblH TpaHCUICKAPaJIbIK opl KOIKAKTbI
CUIIAT aJIblll KeJie JKATKAHBIH €CKePCeK, LHU(PIbIK KOHTECHTTIH epeKIIeNirin
HOPMATHUBTIK TaHy OHE KYKBIKTBIK PETJIAMECHTTCY, COHJai-aK MIHE3-KYJIBIK TICH
KayarnkepIlIulik —epexesepiH OIpi3ieHIIpy epeklle ©3eKTUIIKKe He OoJajbl.
Ocbinaiiia, OyraH JIeWiH KapacThIpbUIFaH odJialiHFa HETi3JIeJTeH apajap/iaH
kahaHJIbIK OHJIAMH-aJIaHJIap MEH >KOFapbl TEXHOJOTUSJIBIK CEPBHUCTED JdYipiHe
KQXXKeTT1 KeLISH 1 [IenIiMIepre Koy iiH yakbIThl Kesial. MyH/1ai KajlaM TeK oJIeMIIK
OpTaK ypIicTepre FaHa eMec, COHBIMEH KaTap 3JICKTPOH/IbI KOMMEPIHS ayKbIMbI TE€3
©CiN, TYTHIHYIIBUIAPABIH YHPEHIIIKTI MIHE3-KYIBIK (popMajlapblH ©3TepTill KaTKaH
Ka3aKCTaH/bIK HAPBIKThIH JUHAMHUKACHIHA J1a COUKEC KeJe/l.

KazakcTtanjarbl 2JIEKTPOH/BIK KOMMEPIUSHBIH JIaMybl TYPakTbl ©Cy YPJIICiH
KopceTy/e, apil Oy TYTHIHYIIBUIBIK MiHE3-KYJIBIKTBIH alTapJibIKTaill e3repicrepiMex
KOHe LHUQPIBIK Tayapjiap MEH KbI3METTepliH aHa (opMalapblHbIH Maiina
OoonmybIMeH Karap skypenal. CoHFbl MasiMertepre coiikec, 2022 KbUIbI OHJIAHMH-
pureiain yneci 8,5%-ae1 kypan, 15 764 mapja TeHrere TeH OO0JJIbl, OVJI aliJ{bIHFbI
KbUIMEH canbicThipFanaa 30%-ra xorapel [182]. Conbimen katap, Kazakcranjarbl
UHTEPHET NMafananyibuapabid 23%-bl aii CailblH KeMIH/IE €Ki )KapbIM PeTTeH cayja
KacalTbIHBI OalKalbII, a3aMaTTapIblH JICKTPOH/IbI cayiara OapraH calbIH OeJICEeH/I1
TApTBUIBINT ~ OTBIpFaHbIH  kepcereni [183]. MyHnalh  KapkblH — IHQPPIBIK
TEXHOJIOTHSUIAP/BbIH ~ 3KOHOMHKAaHbl ~ MHTETpallMsUIayblHBIH — FajlaMJBIK  YPAICIH
alikpiHaiabl.  Keiibip 3eprreyurisiep [184] MyHbI HHTEpPHET ME€H aKIapaTThIK-
KOMMYHHUKALUSAIABIK TEXHOJNOTHsUIap/bl OeJiCeHI KOJJaHy apKbLUIbl JI9CTYpIIi
cajajapJbl ©3repiCKke YIIbIpaTaTblH TOPTIHIII ©OHEPKICINTIK PEBOIIOUSIMEH
OalJIaHBICTHIPA/IBI.



DNEeKTPOHABIK KOMMEPIUSHBIH OCBIHJad KapKbIHIbI JaMybl camajibl opi
Kayinciz mu@pIiblK TayapJiap MEH KbI3METTEpre JIETCH CYpaHbICThl KymenTeai. Onap
KOIl JKaFjaia «rayap» (MaTepHaJIbIK HBICAHIA) KOHE «KbI3MET» (OdaiiH-
TYCIHIKTET1) JIen OOJIIHETIH KJIaCCHUKAJIBIK IIEKTEpPre chliiMaiiibl. MacenieH, MOOWIIb/II
KOCBIMILIAJIAP/IAFbl eJieyJli KaTelep caliJapblHaH TYTHIHYIIbI KOCBIMIIAHBI CATHII
aJFaH COH, AakKllaHbl KaWTapblll ajy HE canajibl OHIM ajy KYKbIFbIH KOJIIMI1
(U3HKAIBIK TayapJarbliail OHall KOpFail aamaybl MYMKiH. MyH/Iai KaWIIbUIBIKTap
Kazakcran PecnyOnmkachiHblH «TYTBIHYIIBUIAP/BIH KYKBIKTApPhIH KOPFay TYpaJibl»
(TyKK3) komjaHbicTarbl 3aHbl «Tayap - OKYMBIC - KbI3MET» YIlTaraHbIHA
CYHEHETIHJIINHE JkoHEe IUQPPIBIK KOHTEHTTIH  E€pEKIIeKTepiH  eCKEPEeTiH
HOpMaIap/IblH >KOKThIFbIHA OailIaHbICThI TYbIHANUIbL. LU pablK oHiMIep YIIiH camna
MEH KayiICi3liK eJIeM/Iepi KapacThlpbUIMaFraH, OHJIAWH-CEPBUC KOKETIMCI3 OOJIBII
KallFaH, KayilnTi ocajl Tycrapra He OoJFaH HeMece 63 KacHeTTepi Typalbl
’KaHBUIBICTBIPATBIH JKaFJaiiiap/la eTeMaKbl HEMece aybICTBIPYIbl Tajam eTyre
MYMKIH/IIK OEpeTiH TETIKTED JIe JKOK.

KatbicThl cananapaa ga hparmeHTTLIK Oakikanaabl. «Cayja KbI3METIH pETTeY
Typajibl» 3aH JICKTPOH/IbI CayJlaHbl KAPaCThIpFaHbIMEH, (DU3UKAJIBIK JKOHE LH(PIIBIK
TayapJiap apacblH HaKThl aXbIpaTanibl, ajl «AKHOaparTaHAplpy Typasisl» [S57]
Kazakcrtan Pecry6ukachl 3aHbI HETi31HEH MEMJICKETTIK KbI3METTEpre OaraapiaHsblIl,
TYTBIHYIIBUIBIK ~ CEKTOp  MaceleliepiH  Kosramaiapl.  HotwkeciHme — ke#Oip
3epTTeYUIUIEPAIH nanbIM/IaybIHIIA, ayauo- JKOHE OeliHecepBUCTED,
aybICThIpbUIMalTBIH TOKeH (NFT) HeMece TinTi OHJIAWH-OMbIHIApAAFbl BUPTYAJIbI
3aTTap CHUSIKTBI KYpJeJi HbICaH/IapFa KEJIrCHC TYTHIHYIIbUIAp ©3 KYKBIKTapbIH KHi
kopraii anmmaiigpl [185]. Con yunH Oip KaFblHaH BJEKTPOHIBI OpTajia YPJIBIK,
aKmapaTTap/iblH TapayblHa, OHBIH TapajiFaH Ke3iH jKachIpyFa Kapchl TaIanTapabl apbl
Kapail katanjary kepek [186].

XanbIKapallblK apeHajla MYHJail s>karjaiiap >KeHIHJerl JayjapFa HaKThl
mreriMaep anjekaman Tabburad. Mpicanbl, Eyponanbik Onakra HHPPIBIK OpTalaFbl
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH KYKbIKTapblHa apHaiFaH aupektuBanap (Directive 2019/770,
Directive 2019/771) [187] xaObuiaansin, cor Taxipudeci (Amazon meH Google-re
KaThICThI icTep/i Koca anranja) [188] caryuibuiapabl HUGPIbIK KOHTEHTTI KalTapy
KYKbIFbI MeH Jiepbec gepektrep kayincizgiri (Google vs. GDPR) [189] typaibl
xabapaap eTyre MiHJASTTCHTIH KaTaH HOpMallapblH TUIMAUIITIH pactaiasl. AKIL-Ta
Jla OHJIaWH-apOHuTpaxk MexaHu3mzaepi Oescenl gamyna, an Kerraiga (PIPL apkbuibl)
[190] maimananymbsuIap/sIH )KeKe MOJIIMETTEPIMEH KYMBIC PeTTele/l.

I[ludpasik opraja TYTBIHYHMIBUIAD KYKBIFBIH KOpPFay TOCULAEPl opTYpIi
OoJFaHbIMEeH (IIAPTThl Typle «IUDPIbIK KYKbIKTap» Jel aTaiblK), OipHelle IeTe
3aHHaMaJapbiHaa (MbIcaibl, ¥ibioputanusaarsl 2015 xeumrbl Consumer Rights Act)
[191] uudpnbik Tayapiap ofeTTeri TayapiiapMeH CaJIbICTBIPBUIATBIH KeMULIIKTEepre
TEHECTIpiJe/Il, COHBIH ILIITHAE KOHTEHT KYMBIC ICTEMETeH JKar1ai1a KaiTapy KYKbIFbI
oepine/.

KazakcTan yuriH Oyl MOCENIeHIH ©3€KTUIIN - KOJJAAHBICTaFbl Ka3aKCTaH/IbIK
3aHJAp OJCKTPOHJABIK CayJaHbl MOWBIHJIAFAaHBIMEH, €H aJiJbIMEH, OHJIaiH-
wiatpopManapia  YCHIHBUIATBIH — HHQPIBIK  OHIMIECP MEH  KbI3METTEPIIIH
CPEKIIENIIKTEPIH  €CKEpPEeTIH  apHaiibl  aHBIKTaMaJapbl  KaMThIMaWTHIHBIH/A.
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Hotmwxkecinae HapblK CyObEeKTUIepl «Cyp alWMakTa» KaJblll, JIMLCH3USAIAD MCH
JIMLICH3UOH/IBIK KeJliciMaep 0a3aiblK TYTHIHYIIBUIBIK KCIUIIIKTEpre Kapama-KanIibl
KEJICTIH »KaWTTap TYBIHIAWIBl, aJ a3zaMaTTap «Camachl3» KOHTCHT YIIiH aKIIaHBI
KalTapbIll aly HeMeCe 3aJIaJi[bl OH/IIPIIN ajly MYMKIH/ITIHEH albIpbLIa/IbI.

FoubiMu  oneOuerrepe  1UMAPIBIK KOHTEHTTIH KYKBIKTBIK TaOHWFaThIHA
KAaThICTbl OejiCeH/l MiKipTajacTap O Kypill KaTblp, OHTKeHI Oyl HbIcaHgap
KJIACCUKAJIBIK MATEPHUAJIbIK Tayap HeMece YWPCHIIIKTI KbI3MET eJlieMepiHe cai
KeIMEHIi.

bapcykoB A.A. [192] mnaiibiMaybiHia, OHQPIBIK KOHTEHT 3UITKEPIIIK
KBI3METTIH OelimaTepHalJIbIK HOTHKEC] OoJIraH/IBIKTaH, SKOHOMHUKAJIBIK
KaTBICYIIIbLIIAp OHbl KOO1HE MaTepUas/IbIK 3aT CaThIll alFaHMEH TEH «Tayap» peTiHje
KapacThlpaabl. Anaiila IMIBIH MOHIHAE NIHPPIBIK KOHTEHT KO0IHEe aBTOPJIBIK
KYKBIKIICH KOPFaJia/ibl )KOHE TOJIBIK MEHIIIIKKE eMeC, IIeKTeYJ 11 JTUICH3UsI HbICAHbIH/IA
raHa Oepuielll, TEK KEJICIITeH IIapTrap aschlHAa JEepeKTepAl TakiaalaHyFa
MYMKIHJIK Jkacaiibl. Kerreren koMmIaHusjiap TYThIHYIIbIFA KOCBIMINA IIEKTEYJIep
KOWBIII, «TayapFa» TOH HEJICHY OKUICTTIKTePIH KU1 aJIblll TACTAUTBIH JIUIEH3UOHIbIK
KeJIICIM TYPIHAET1 KOChULY [IApTTAPbIH Al /1aj1aHa/Ibl.

[udpiblk KOHTEHTTI AepOec KbI3MET TYpi Me, dJlJie TayapFa yKcac OOBCKT Iie
JIETEH TaJIKbUIay opTYPJl KYKBIKTBIK okyHenepae kesgecemi. COHFBI KBUIIAPHI
Eyponaneik Omakra nHQPIBIK KOHTEHTKE O1pTIHIEI skaHa O1pi3/11 TOCLT KaJIBITITaCThI.
Meicainsl, (EC) 2019/770 nupexktuBachl «IUQPIBIK KbI3MET» TEPMHUHIH €HI131I1, OHBI
TYTBIHYIIbIFA HUQPIBIK HBICAH/A JIEPeKTep/li rkacayra, eHJIeyre, CakTayra Hemece
aJyra, HE TaiJalaHyllbl XYKTCTeH JCPEKTCPMEH alMacyra jKOHE ollapra e3re Jie
TOCUJIMEH pEKEeT eTyre MyMKiH/IIK OepeTiH CEPBUC PETIH/IE CUITATTaNIBbI.

Axrtire GepireH TyciHaipMesnepae OaraapiaaMaiblK KaMThLUIBIM, KOChIMIIIaJiap,
OMbIH/IAp, My3blka, OeliHe, MOTIHAEp - LUQPILIK KOHTEHT, ajl OVITTbI KOoHMalap,
CTPHUMHHITIK ILIaTdhopMasiap, 9JICYMETTIK JKelaiep - HUBPIBIK CEPBUCTED pPETIHJE
kepcerinreH [121]. SIFHHM, KOHTEHT TYTBIHYIIbIFa TEK JKYKTCY apKbUIbl FaHa eMecC,
COHBIMEH KaTrap CTPUMHHI apKbUIbl J1a (MHTEPHET apKbUIbl ayauo, OeiiHe Hemece
TiKeJIel TpaHCISLUsIap bl allJIbIH ajla JKYKTEYCi3 HaKThl YaKbIT PeXHUMIH/IE TapaTy
TEXHOJIOTHSICbI, MYHJA JIepeKTep MailaJaHylIbIHBIH ~ KYPbUIFBICHIHA  IIAFbIH
OoJIIKTepMEH KeJil TYCIIL, )KYKTey OacTanraHHaH keiiH Oip/ieH oMHaTbU1aAbl) Oepiinyi
MYMKiH. Byl kIaccHkayibIK KBaJM(UKALUAIAYIbI KUBIHAATHIN, OHBIH SJICKTPOHJIBIK
TaOWFaTBIH €CKEPETIH apHalbl HOpMaJIap bl 931pJey Il Tajal eTe/i.

[{udpIibIKk KOHTEHTTI ASCTYPJIi Tayap/aH epeKIieeiTiH 6acThl (hakTopsiap/IbiH
O1p1 - KYKBIKTap/Ibl OEpY/I1H JUIIEH3UOH/IBIK CUTIIATHI. TYTBIHYIIIBI 9/IETTE TYBIH/IBIHBIH
©31H €eMeC, aBTOpFa THEeCUIl KYKBIKTap/IblH TOJBIK KOJEMIHCI3, TEeK IIeKTeYyJl
naiiaJaHy KYKbIFbIH FaHa aJiajibl.

bipkarap ennepaiH coT ToXipuOeCiHAe NailaJaHylIbIHBIH KYKbIKTapbIH
IIaMaJiaH ThIC IIEKTEHTIH JMIIEH3UOH/IBIK TajanTap/pl MEeKTeyre OarbITTajFaH Yp/ic
KajbinTackad. Meicanbl, UsedSoft (FO3xcodt) nen Oracle (Opakit) apacklHAarbl iCTi
kaparan EO Corbl JaHIleH3Uap/blH CaThill anylliblFa THecUIl OaraapliaMalibIK
KaMTBUJIBIM/Ibl KalTa caTyra ThIMBIM cajMaK OOJIFaH OPEKeTIH 3aHChI3 JIEI TayblIl,
OarmapiamMaHbl apbl Kapaid TaObICTayFa TBIWBIM CajaThlH JIMIECH3UOH/IBIK TaJAIThI
»KapaMCBhI3 JieT TaHbIIe! [ 193].
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Kamudopuusga (Assembly Bill 2426, 2024) [194] uudpiablk aykeHaepre
«buy/KynuTh» CO31H MOMIJICHIH JUICH3MOH/IBIK CHIAThIH HAKThUIaMail KOJJIaHyFa
TBIMBIM CallaThbIH 3aH KaObULAaHIbl. SIFHH, CaTylIbl TYTBIHYLIbIFA TEK IMIEKTEYII
JIAIEH3Us OEpINIETIHIH, ajl TOJIBIKKAH/bl KYKBIKTBIH OEpIIMEHTIHIH aHBIK KOPCETYyTe
THIC.

byn Mbicangap aBTOPJIbIK KYKbIK HEIepIHIH MYQAeaepl MEH TYThIHYIbUIAP IbIH
3aHJbl KYTYJICPIHIH apachlHIaFrbl TeNe-TCHIIKTI 137ey KaKCTTIrH alFaKTaibl,
OMTKEHI TYTBIHYIIBI HU(PABIK Tayap VIIIH aKbl TeJercHae, keOiHe «MEeHIIIK
KYKBIFbIHA» U OOJIBIM JIET OMIai/Ibl.

[ludbprablk KOHTEHTKE KaTBICTHI IMiKipTajactapia opTYpJl CcaHaTrTapiblH
KacHeTTepl KabaTrracaTblH apajblK HbICAHJAP epeKiie OpblH anajbl. MoceneH,
OHJIAaITH-OMBIHIap /1aFbl BUPTYAJI/Ibl 3aTTap HeMece HU(PIbIK Oipered HbICaHFa KYKbIK
OepetiH aybIcThIpbUIMaiThIH TOKeH (NFT) ChIpTKBI KOpiHICIH/Ie MCHILIIKKE YKCac dacep
KaJJIbIpajibl, O©TKEH] OJIap/IblH HaPBIKTBIK KYHBI )KOFapbl OOIYbl MYMKIH KOHE THICTI
OHJIAMH-CEPBUCTEP/IE KalTa caThUlybl bIKTHUMai. Mpicaiibl, AHrausHbiH JKoraprbl
cotbl «Ocbopu» icinge (2022) aybicThlppuiMaiiThiH  TokeHAl (NFT) 3anasl
KOprajaThlH MYJIK peTiHAe KapacThipyFa OoJsiaThiHbIH pactajibl [195]. Jlerenmen
OMBIHIAp MCEH IulaT)opMalap/blH NalaJaHyIIbLUIBIK KeJIICIMIACPIHIC BHPTYaJ/Ibl
3arTapblH OapiblK KYKBIKTAphl MpOBaiep/ie CaKTaJaTbIHbl, ajl OWBIHIIBIHBIH HaKThl
MEHIIIIK KYKBIFbI )KOK €KEHI K11 KOPCETIIE/I].

[{ud pIiblKk KOHTEHTTIH KYKBIKTHIK KBAJIM(UKALUACHIHA KATBICTHI IIETENJIIK COT
TOXKIpUOECIH  CaNBICTBIPY  JOCTYPIl  KYKBIKTBIK ~ KOHCTPYKIHUsUIApAbl  aHa
TEXHOJIOTHSUIBIK axyayFa Oeiimieyre JIereH YMTBUIBICTHI allKbIH KepceTe/li. MaceleH,
«UsedSoft (FO3nco¢dt) Oracle International Corp. (Opakit) - Fa kapcb» (EO Cotbl,
2012 x.) icinge UsedSoft komnanusicel Oracle-1an xxykTen anbIHFaH OaFapiaMaibiK
KaMTbLUIbIM JIMIEH3HJIapbIH KakiTa catkad. Oracle Oy opekeTTi aBTOP/bIK KYKbIKTBI
Oy3y Jem ecemnren, OacTankbl JHUIEH3UOHABIK KeIIiCIMep VIIIHIII TyIFajapra
KYKBIKTapJibl Oepyre THIHBIM cajdraHblH ayira Taprkad. UsedSoft kykbikrapablH
TayCchuly (MCYEpIIaHUE) Karuaarbl TEK (PU3MKANBIK TachIMaJJIaylIbUIADMCH FaHa
HIEKTEJIMEY1 THIC, erep CaHJIbIK KelllipMe MalaalanyibFa 0ipyKOJIFbl TOJEM apKBLIIbI
YCBIHBLICA, OJ1 /1a Tayap CaThbUIFAHMEH Iapa-map Jier JdJieljiereH.

Eypo Oxak Cotbl Mep3iMci3 juileH3usi OarjapiaManbl (GakTisii Typjae eTKi3y
MEH TOJIBIK TOJEM/l KaMTbICa, SKOHOMHUKAIBIK MOHI OOWBIHINA KOLIIPMEHI CaTyMEH
TEH €KEHIH, COHJIBIKTAH KYKBIKTAp/blH TayChUly KaruJaTbl MaTEpHalJIbIK €MeEC
HBICaH/IaFbl OHIMTE JIe KOJIaHbUIYbl KEpeK eKeHiH MOHbIH/Ia/ibl. COHBIMEH KaTtap COT
Oacrarnkbl caThlll aJlyHIBIHBIH ©31 KalTa caTKaHHaH KeiiH OarjapliaMalibiK
’KacaKTaMaHbIH KOLIPMECiH 3JKOFa MIHAETTI eKeHIH aran eoTTi. byn uenrim
OarmapiiamMaliblK KaMTBUIBIMHBIH KaWTajdama HapbIFbIHBIH MYMKIHIIMH KCHEWTIIL,
TYTBHIHYIIBUIAP/IbIH ~ MO3UIMACHIH  KYIICHTTI, COHBbIMEH Oipre HHIYCTPHUSHBI
KYKBIKTap/IbIH TayChUIYbl KaFU/1aThl KOJIIaHbLIMAaNTBIH OyITTHI (SaaS - Software as a
Service - KbI3MeT TypiHjeri OargapiamMaiblK KaMTbUIbIM) MOJIEJIbJIEPTe KOIllyre
uTepmene/.

[udpiblk akTUBTEp/IiH, alHaAbIMbl TYPFBICBIHAH MAHbBI3JbUILIFBI KEM eMeC
Oacka Oip mbican - «OcbopH ici» (Osbourne) (AurmmsHbIH JKoraprel cothl, 2022-
2023 xx.), MyHJIa OsioKkueliH opTajia Oap 0ObeKTIIepre MEHIIK KYKbIFBIH KOpFay 1bIH
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JIOCTYpJIL  TOCUIACPIH  KOJJIaHyFa  TaJMbIHBIC  »kacainraH. byi  nmayna
aybIcThIppIIMaiThIH TOKeH (NFT) Xakepnep taparnblHaH ypliaHFaH, aj ko01pJieHyII
COTKa YT1HIN, OChI TOKSH/IEP/Il MYJIK JIeN TaHy/bl, COHJIai-aK OJIap/IbIH CaThLITybIHA
THIMBIM callyJibl cyparad. Cor jkayar OepyIri aHOHHMjIepre COT OYHUPBIFBIH TiKeen
aybICThIpbUIMANTBIH TOKeH (NFT) apkbUibl, SFHU «aupapor» KOJIJAy apKbUIbl
xabapyiayra pykcar OepreH. MyHaail 1mapa aHOHUMII OMUSIH HeJiepiMeH
OaliylaHBICY/IbIH Oacka >Kolbl OONMaraH Ke3Je THIMIL XoHe Oapabap Tocul Jen
taHpUIAbl. Cy/ibs TpaH3aKIUSUIApAbl TOKTATY Bl TaNall €Til, AKJOIpICHYIIIHIH JayJIbl
TOKEHJIEp/Il KalTapyra KYKbIFbl Oap €KEeHIH aTam OTTI >XOHE aybICThIPbLUIMAWTBLIH
tokeH (NFT) Oipereii mudpnblk HbICAHAAD PETIHAE JSCTYPJl  KYKBIKTBIK
KypaJlJlapMeH KOprajaTblH MYJIiK 00JIybl MyMKIH €KeHIHEe Ha3ap ayjapibl. JlerenmeH
aybICThIpbUIMANTBIH TOKeH (NFT) TpaH3akuusuiapbl JCUEHTPAIU3aTOPbUIFaH/IbIKTaH,
COT LICIIIMIHIH OPBIHJIATYbIH HAKThI KaJlarajlay KUbIH OOJIBIN KaJsia Oepi.

JlacTypili KYKBIKTBIK MHCTHTYTTap/bl BHPTYyalJbl HbICAHJIapra OeriMIeyiH
MaHbI3/lbl  MbIcaAapbiHblH  Oipi - RuneScape (Panckeiin) oOiibIHbIHA KATBICTBI
npeueneHt (Hunepnanner, 2012 x.) [196]. Exi sxacecmipiM (U3MKaIbIK KbICHIM
KopceTil, 0acka OHBbIHIIBIHBI OHBIH €J0ylp YaKbIT IeH KYIIIH >XyMcall TalKaH
BUPTYaJJIbl 3aTTapblH Oepyre MoxkOypsaereH. Cor Oyl BHpPTyalIbl 3aTTap/ibl
KBUJIMBICTBIK, JKayalKepIIUTIKKE OKEJIETIH «YPJIBIK» HBICAHBI JICTT TaHBIIBI, OWTKCHI
oNlapAblH OOBEKTHBTI SKOHOMHKABIK KYHBI Oap >koHe Oacramkbhl HWeci oJiapibl
alpbikiia OakpUladi ajajapl. MaTepuanblK HBICAHHBIH KOKTBIFBI KIHOJILIEpre
KayallTaH KaJTapyra MYMKIHAIK OepMe/ll: BUPTYaJJibl 3aTTap/IblH HAPBIKTHIK KYHBI,
eHOCK IIBIFBIHBI JKOHE HMECIHC 3aH/Jbl MaHbI3fa HE apTHIKIIBUIBIKTap Oepe anmysl -
MeHIIik Oenrici genm TaHbUIABL. COT IIemrmi OWBIHJAFBI 3aTTapra Ke3KapacThbl
e3repTKeHMeH, mnahgananymbliblk  kemicimaepae (EULA) omi kyHre JeiiH
nalanaHyuIbiHbIH OapJibIK KYKBIKTApPblH YaKbITIIA JHIEH3UsFa JeHiH HIEKTeUTiH
HOpMaJIap Ke3/ece/Il.

OchI icTep/ii calbICThipa OTHIPHII, MICTENIIK KYKBIK KOJIJIaHY TXKipHOECIHIH
IUQPIIBIK HbICAHIAP/Ibl HE KYKBIKTap/blH TayChUTy KaFMJaThl KOJJIAHBUIATBIH Tayap
(UsedSoft »xene OarpapnamaiblK KaMTBUIBIMJIBI KalTa caTy MbICAJbl) peTiHJIE, HE
MeHIik oobekTici (RuneScape(Panckeiin)-Teri BUpTyaiibl aMmyJieT HEMeCe YpiaaHFaH
aybIcThipbuIMalThIH TOKeH (NFT)) peTinae kapacTbipaTbidbl aHblK. OHA KaHak J1a
Olp 3ar OenrulepiHiH KUBIHTBIFBI OalKajca, OFaH a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KOpFay
Oepineni. bys1 perre yChIHY HbICaHbIHA Kapail ailbIpMalllbUIBIK CaKTalabl: HUQPIIBIK
KOHTEHT O1p PeTTiK TeJIeM apKbUIbl Mep3iMci3 Oepiiice, 01 caThIl aly-caTyra KeOipek
YKCaiJIbl, ai »ka3buly yJriiepi (SaaS) TyThIHYIIbIFAa OHIMJII YaKbITIIA KOJJIaHyFa
MYMKIH/IIK Oepill, TULEeH3UOH/IbIK (hopMaTKa HKaKbIH1al TYCEe/Il.

AtamraH npereacHTTep HUGPIBIK MCHIIKTIH jkaHa QopMaiapblHa JpTYpJIi
Ke3Kapac 0ap eKeHiH opi COTTap/IbIH BUPTYaJIIbl HBICAHIAP IbIH SKOHOMHUKAJIBIK >KOHE
TYPMBICTaFbl MaHBI3IBUIBIFBIH OapFaH caiblH €CKepeTiHIH kepcerenl. MyHmai
mrerriMaep MUQPIIbIK HHIYCTPUSHBIH OU3HEC-MOJIeNb/ICPiHe KIHE KYKBIK HeJIepi MeH
TYTBIHYIIBUIAD apachbIHJarbl MYJJEJep TEHrepiMiHe Tikelleld ocep eTeldl, ACTYpii
OarmapiamMaliblK  KaMTBbUIBIMIBI ~ CaTylaH CepBHCTIK  (opmarrapra  Kelmyi
BIHTAJAH/IBIPabl Opl OY3bUFAH KYKBIKTapAbl KOPFAayAblH TpPAaHCIICKAPAJIBIK
MEXaHHM3MJIEpiH a31piieyre TYpTKi Ooabl.
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JoktpuHalslk 3eprreyiaep [197] uudpiablk KOHTEHTKE KEIICH i PeTTey KakKeT
CKCHIH, OHBIH KIIACCHKAJIBIK Tayap CaTy HEMece KbI3MET KepceTy HbICaH/JIapblHaH
CPEKIICIICHETIH O31H/IIK KYKBIKTBIK PSKMMIC >KaTaThIHBIH atam kepceredi. Keitbip
mIeTeNIIK FajaeIMaapAeiH mikipiame [198; 199], «udpablk KOHTEHT» YFBIMBI
aBTOPJBIK KYKbIKIEH Hemece cabakTac KYKbIKTApMEH KOpFaJlaThlH Ke3 KeJreH
OeiiMarepuall/IbIK JEPeKTEP i KAMTH/IbI, aJl MPOBaiijiep MEH TYThIHYIILIHBIH KapbIM-
KaTbIHAC CHIMAThl TEK CAThII ajJy-caTy HOpMaJapbIMEH FaHa eMeC, JIMLCH3UOHJIBIK
KEJIICIMMEH Jie aliKbIH/1aJ1a/lbl.

backa asropnap [200] «umppasik Tayap» MeH «HU(QPABIK KbI3MET» Jel
Oesly[lH  JYPBICTBIFBIH  HerizAeial. SlFHu  mudpiblk Tayap - «OepiiaeTiH»
OeiiMarepualliblK JepekTep, ajl HUQPIbIK KbI3MET - NaijaJaHylIbIHbl SKesije
TCXHUKAIIBIK KOJIJlay Hemece Oenriai Oip mporecc Kyprizy KYMBICTapbIHBIH
KUBIHTBIFBI JICT TYCIH/IIPY YCHIHBLUIAIBL.

Eyponansik Opmak ToxipuOeci MeH Oipkarap eiepliH CcOT TaKipuOeciH
IUQPIIBIK KOHTSHTTIH €PEKIICIIKTEPiH MOWBIHJIAYFa YKOHE TYTBIHYIIIbI KJIACCHKAJIBIK
Tayap/ibl HeMece KbI3METTI CAaThIll ajlfaH Ke3Jlerire yKcac KyYKbIKTapra ue 00y Kepek
JIeT€H KaFru1aTThl OeKiTyre OarbITTaIFaHbIH KOPCETEe 1.

Ocpinaiinia, TH(PIBIK KOHTCHTTI TayapFa, KbI3METKE HE 3UATKEPIIiK KYKBIKTap
00BbeKTUIepIMEH TBHIFBI3 OaillIaHBICTBI JepOec caHaTKa >KaTKbI3y MaceJieCl HayJibl
KYHIH/IE KaJIbI OTHIP.

EO sxone Oacka aa enfep/iiH FajbIMIapbl MeH ToKipuOeci HUQPIIbIK KOHTEHTKE
KOO1HE JIMIIEH3UOH/IBIK TOCUIAl KOJIAHY/bl KOH Kepell, sSFHU MaiJalaHyliblFa TeK
Ocuriai Oip KYKbIKTap JKUBIHTBIFBI OCpiie/i, ajl MOMIJICHIH MOHI IalJalaHylIbUIbIK
KeJiCiM asiChIH/Ia peTTeNe/Il.

ConbiMeH Oipre, TYTBIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTAphIH KOpFay calachlHja
JUIEH3UOH/IBIK (hOpMATThl cana MeH KalWTapy MiHJeTTeMeNepin alHalbIl OTy
KypaJibl PeTiHJie Tepic MaijalaHyra >koj Oepmey Heschbl OIPTIHACH KaJbIITACHII
KeJe/Ii.

Kaszakctan PecnyOnukachlHbIH 3aHHamachlHAa OyJl Mocelenep dJ erei-
TErKEl MIeNIMiH Tanmnarad, Oyl HapbelK KaThICYHIbUIApbl YIIIH KYKBIKTHIK
AUKBIHCBI3/IBIK TMEeH KHUBIHABIKTAP TYAbIpajibl. L{UdpiblK KOHTEHTTIH SKOHOMHUKAJIA
KOHE MeMJICKeTapasiblK alHajbIM/[a KEHIHEH Tapajiblll Kejle >KaTKAaHbIHA Kaparl,
[poBamepiep MEH TYTBIHYIIbUIAP MYJCJICPIHIH TEHIepPIMIH KaMTaMachl3 €TETIH
HAKThl aHBIKTAMaJiap MEH epexkeiepl 931pJicy KaKeTTirl TYbIHIaiIbl.

[{udpiblK KOHTEHT VFBIMBIH aiKbIHJ@yFa KaTbICThl FBUIBIMH IMIKIpJIEpAiH
ajqyaH TYPJUIIT JKOHE MYH/AaW HbICAHJAp/bIH 3UATKEPJIIK MEHIIKIEH Kyp/eli
Oailylanbichl Ka3zakcTaHHBIH KOJJaHbICTaFrbl 3aHHAMACBIHIa OYJI TOCULIep/IIH KaHal
Jopexkeae KOpPIHIC TalKaHblH —TaJJaylbl KaXkeT eTell. TYThIHYIIbLUIAP/IbIH
KYKBIKTApbIH ~KOpFayFa JKOHE OIIGKTPOHIBIK caylJaHbl peTTeyre apHajfaH
HOPMaTHUBTIK-KYKBIKTBIK aKTUIEp/l Talnjay LH(PIbIK Tayapiap MEH KbI3METTEpIliH
Ka3ipri KYKBIKTBIK MopTedeciH, coHjaii-ak pedopMmanay/ibl KaXeT eTeTiH
KOJIZJAHBICTAFbl OJKbUIBIKTAP/Ibl aHBIKTAYFa MYMKIHJIIK Oepeii.

Kazakctan 3aHHamacbiHia HUQPIBIK Tayapiaap MeH KbI3METTEepi CaThIll ajy
KOHe TMaijanaHy Ke3iHAe TYBIHAAMTBIH KaThIHACTap o THICTI JCHreHe
perrenMered. Aran antkaHga, TyKK3 goctypnmi «rayap» JK9HE «KbI3MET»
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CaHATTAphIH MalJalaHyMEH IIEKTeNTiN, «IU(PIBIK KOHTEHT» HeMece «IH(PIIbIK
KbI3MET» YFBIMIAphl ataibil otmeiimi. «Tayap» YFBIMBIHBIH KCH MarbIHAIarbl
TYCiHIipMeci OGeriMaTepuaniblK HbICAHIap/bl Ja OChl CAaHATKA JKATKbI3yFa MYMKIH/IIK
Oepesi, anaiijia 1c XKY31HJIe 2JIEKTPOH/IBIK KiTarTap MEH JKYKTEJIETIH Oar/1apjiaMaibiK
KaMTbUIbIM CHSKTBI LUQPIBIK OHIMJIEpiH, (HU3UKAJBIK 3aTTapMeH TeH, KalTtapy
*oHe aiibipbacTay epexeliepine OarbiHa Ma JIEreH MAcese aHbIK eMeC.

bynan ©Oenek, KaWTapbUIMAWTBIH TayapJap/blH TI3IMIHE JHLCH3UOHIBIK
ayJIMOBU3YaJIIBIK koHE Oafmapiamaliplk kazdanap Kipeadl, COHABIKTaH apHaibl
HOpMasap/blH 00JIMaybl TYTBIHYIIBI XYKTEN yirepreH HuQpIbiK ¢aiiasl Kaltapy
MYMKIH/IITTH )KOKKA IIbIFapa/ibl.

Kenreren IEKTPOHIbIK KOHTEHT KETKIZYLILIEP naiijlalaHaTblH
JUIEH3UOH/IBIK KeIiCIMIep Je KOCBhIMIIIA IMATaCThIpajbl. TYTHIHYIIBI «Tayap CaThIIl
aNJbIM» JIeTl OWIaFaHbIMEH, KeiciMep/e 3aHJIbl TYpIEe TeK NMaijalaHy KYKbIFbI, all
MEHIIIK KYKbIFBI JKOK ekeHIIri Oexituteni. [laiijananymsUiblk —Kemicimaepie
KeMUIJIIKTeH 0ac TapTry, Kailrta TaObicTayFa HEMece aybICThIpyFa TBIMBIM cally,
mapTTap/ibl O1pKaKThl ©3repTy KYKbIFbl CUSIKThI TalanTap xkui kesjgece/l. TYThIHYUIb
MYHJIAll epekesiep/i Jaysan KepreHje, COTTap HUQPIbIK OHIMHIH epeKIIeNirin
OCHHENCHTIH JKEKEJIereH HopMallap JKOK OOJFaHJbIKTaH, KOCBUIYy NIapTTaphl
(AzamatrThiKk KoJekcTiH 389-0a0bI) Hemece caThlll ajly-caTyFa KaTbICThl JKaJIIIbl
HOpManap/sl KoJljlaHyra MkOyp Oonabl.

KazakctaHHbIH cOT ToxipuOeciHae HUPIIbIK KOHE JTHIICH3UOH/bIK CHIIATTAFbI
KbI3MET KOPCETY Typasibl ICTEpre KaThiCThl OIpI3/UIIK XKOK eKeHiH Oalikayra 0OoJiajibl.
barnapnaManblk KaMTBUIBIM JkeHiHIeri Oip gay [201] caremm any-caty mapThl
peTiHIE JKIKTENIN, TYTBIHYHIBIHBI camna KeMuULAIKTEpPl MEH akayJjap aHbIKTalFaH
Karjanga KalTapy KYKbIFbIH TaijjanaHyra MyMKIHAIK OepeTiH IIelliM IIbIFapbuica,
Oacka gayaa [202] mon coHjiait KaTblHACTAp JIMIIEH3WOH/IBIK IIAPT JIeN TAHBUIBIII,
CaThII ally-caTy HOpMajapbl KOJAaHbLIMAFaH.

Keii0ip kp13merTep caHaThl OOMBIHINIA COT TXKIPpHUOEC] /16 KYKBIKTBIK PETTCY/IIH
KETKUTIKCI3 ekeHIH kepcerti. Mpican petiHge, «Kazakrenekom» AK ycbIHFaH
Oaianbic nakerrepiHe (MHTEpHeT, TenedoH xoHe TB) y3akmepsimai kemiciMmapt
apKbUIbl KEHUIAIK jKacajaThlHbl Typalibl 1CTI alTyra Oosiajibl: erep TYTbIHYLIbI
KediciMi Mep3iMiHeH OypbiH Oy3ca, OJ1 KEHULIK COMAChlH He €Ki abOHEHTTIK
TejeM/1 Kautapyra MiHAeTTl OosiraH. Koctanai o0uibickl pokyparypackl [203] Oy
TajanTapJbl COTTa JayJjarn, OIpIHII caThlAaFbl COT <«KEHUIIIKTI KalTapyabl»
KOPCETUINeH KbI3MET YIIIH akbl JEeN TaHbIl, TajlanThl KaHaraTTaHAbIpMajbl, ajl
areIsiys Ja ochl menrimal Komjia/ibl. 2018 xbuibl ¥ ATTHIK SKOHOMUKA MHUHHUCTPJIITT
PK «Kcell» AK-Tbl UHTEpHET-NAKET TAyCbUIFAaHHAH KeHiH TapudTi KeTepyi *KoHe
TapuTIK KOCMapAbl €PTEePeK aybICThIPYFa THIMBIM callybl OOWBIHINA JKayallka
TapTKaHbl Jga Oeirimi [204]. OKIMUIUIIK Teprey »oHe coT OapbIChIHIA KEHOIp
KIMEHTTEP/IEH OJlapra €CKEpPTYyCi3 YJIKEH coMajap ajblHFaHbl aHBIKTAJIbL, Oy
MOHOIIONIMSUTBIK JKaF/laii/ibl Tepic makjanany jen TaHblLipl. Kommanus myHjan
OpPEeKeTTEp/IeH TYCKEH TaObICHIHBIH IamMaMeH 5%-Ha TeH a#blnmyl Tednerl,
TYThIHYIIbUIAPFA 3aHCHI3 aJIbIHFAH aKlIaHbl KATaphblll Oepyre MiHIETTE/I].

OnnaifH-KypcTap MEH LH(PIBIK Ka3bUIbIMIApPFa KATBICTBI Jayiap /1a OChI
cajiajlarbl peTTeyaiH KeTuaipiamereHin kepcereni. 2021 »xpUibl naiaalanylIbl MEH
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OHJIAfH-MEKTell apachlHJaFbl JayJa TYTBIHYIIBI KypCKa JKa3bUIbIM  aKbIChI
TOJICHTCHHCH KCHiH aKlIaHbl KalTapyJbsl CyparaH, ajaija OfaH JIHMLECH3HOH/IBIK
KaTblHAcC jen Oac TaprbhliFaH. Cor Oy yaxai konjpan [205], TYTHIHYIIBI aBTOPJIIBIK
KYKBIKIIEH KOpFaJIFaH MaTepualijlapra KOJ JKETKI3Jll, COHJIBIKTaH KbI3MET THICTI
cliTeMe MEH KOJITbl VCbIHY apKbUIbl KOpPCeTUIMl jAen TaHblibl. CoJl CHUSIKTHI,
CTPUMHHITIK Hemece Oacka Ja LHU(DPIBIK CepBHCTEP/Eri aBTOMATThl JKa3bLIbIM
KaHApTyJapblHAa, erep MaiJalaHylIbl TeJeM allblHFaHFa JICHIH jKa3bUIbIMHAH Oac
TapTyJbl YMBITHIII KETCE, COTTap KOHTEHTTI Maijgananyra (GpakTiii Typae MYMKIHIIK
OoJFaH/IBIKTAaH, TOJBIK aKlIajail eTeM jkacay MYMKIH eMeC JeTeH ILIeHTMre Keyeji
(erep »xapust opeprajia ackaia KepceTiimece).

Ocpiran  ykcac okarjgail 2019 xbuUtbl  (uUTHEC-KIyOTarbl Oip  KbUIIBIK
a0OHEMEHTTI epTe TOKTATKAHJIa OpPbIH ajjbl. TYTHIHYIIBI KATBICY/Ibl TOKTaTKAHHAH
KeHiH aKIIaChlH KaHTapyabl Tallall €TKeHIMeH, (uTHec-opTalblk 30% MeepiHje
avpimys yeran kainraH. Cor [206] kemiciMIIapTThl »kacacy MEH KIIYOTBIH OaplibIK
KbI3METTEPIH Naiananyra GakTull Typ/le MyMKIHJIIK Oeplly TOJIBIK ©TeMaKbljaH 6ac
TapTyfra Heri3 00JaThIHbIH, aJ1 aWbIMIYJIIBIK aJbIMHbBIH 3aH bl €K€HIH MONBIH/Ia/IbI.

MyHpali Gipkenki eMec COT LiemiMjepl (keijae y3akMmep3iMii abOHEMEHTTep
MEH KOHTECHTKE KOJDKCTIMIUIIKTI JIMIEH3UOHJIBIK WIAPT peTiHAe, KeHJe aKbLIbI
KBI3MET KOPCETy MIAapThl PETIHJE Kapall) KOJJaHBICTAaFbl 3aHHAMA/IaFbl OJIKBIIBIKTAP
MeH HUQPIbIK KoHe aOOHEMEHTTIK caja YIIIH apHaibl HOpManapblH KaKeTTITH
kepcere/i. KonmanbicTarbl KYKBIKTBIK allaHAa HAKThl OJILIEMICP MEH CaHATTap/IblH
0oJMaybl COTTapbl KaJIbl Tajantapra (aKbUIbl KbI3MET KOPCETY, JIMLECH3HOHJIBIK
KeJiciMaep MeH JKapus odeprajiap Typaslbl) CyHEHE OTBIPHIN LICHIIM IIbFapyFra
MaxOypreini. Hotmxecinae MaHi Oipjel maymap Oip-OipiHe Kaumibl yKiMIEpMeEH
asIKTaJIBIT, IAQPIIBIK aKHKAT TIEH ’aHa TYTBIHYIIBUIBIK MOJIETIbACPTe cail 3aHHaMaHbI
OeiiM/Iey KaKeT eKeHIH alFaKTai/lbl.

«Cayla KbI3METIH peTTey Typalibl» 3aH *OHE OHBIH 3JICKTPOH[BIK cayJlara
KaTBICTBI HOpMaJIapbl Aa HU(PIBIK KOHTCHTTIH KYKBIKTBIK MIpTeOeCi Kalibl TYCIHIK
Ocpmeiiii. ATtanraH 3aHHBIH (COHFBI peakuMsaarbl) |-0aObHma, coHman-ak 29-1-
0a0bIH/1a «3JIEKTPOHJABIK cay/Ja Tayapiapbl» TepMHUHI Oap: Oyl - aKnaparThbIK-
KOMMYHHMKAIUSUIBIK TEXHOJIOTHSJIAp/ibl TaiajiaHa OTbIPBIN, Tayapjap/bl ©TKi3y
YKOHIHJIETT KOCIIKEPIIIK KbI3MET JieT OeJIrJIeHIeH.

Anaiia ockl 3aHIa (PU3MKAIBIK Tayapiap MeH HHQPIIBIK Tayapiiap apachlHJIa
HaKThl albIpMAIIBLIBIK JKOK, ©MTKEHI «Tayap» YFbIMBI ©31 ©T€¢ KEH TYCIHIIpUIe/I].
3aHj1a IEKTPOHJIBIK Ccay/la aKMapaTThIK-KOMMYHHKAITHSIIBIK TEXHOJIOTHSIAP apKbLIbI
Tayapiaapjabl oTKi3yal Ouiaipeni, Oipak (u3MKaNBIK KoHE OeliMaTepuajIbiK
Tayapiaap/ibl axbipaTy KyprizuiMeni. CoHJbIKTaH HUGPIBIK OHIMIEP CaTbUIFaH
KarJaia cama MeH KalTapy KYKbFbIHA KATBICTBl TaJlalTap]bl KOJNJAHy KypIeli
OOJIBIIT &KaTa/bl.

ConbiMeH Katap, «Caya KbI3METIH PETTey Typajibl» 3aHHAH Oeliek, U PIIbIK
cay/la MEH KbI3METTEp cajlaChlHa KAThICThl KeWOip yrpiMJiap Oacka Jla 3aHHaMAaJIbIK
aKTUIepJie Ke3/1ece/l.

Mocenen, Canblk kojekciHae (1-0anTeiH 1-TapMarbl >KOHE SJIEKTPOHIBIK
KbI3MeTTep kopcerkeH keszae KKC-tol perreiitin OipHenie 6am) [207] «dIeKTpOHIBIK
HbICAHJIa KOpPCETUIETIH KbhI3METTep» JIETeH YFbIM Oap. byn OGarmapnamaibik
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KAMTBLIBIM, KOMITBIOTEpPJIIK OHBIHAAp, HUQPIBIK KOHTEHTTI HahalaHy KYKbIFbIH
YCBIHY JkoHe T.0. CeKUIIl KbI3MET TYpJepiH KaMTHIbl. MyHIa mIeTeNIiK
komnanusiiap KaszakcrtaH aymarbiHAa <«IM(pIslK KbizMerTep» kepcerce, KKC
TeJieyre MIHJIETTI €KeH/IITT KOpCeTUIreH.

«AKnaparttanjiblpy  Typasibl»  3aHga [67]  «2JIeKTPOHIBIK  KbI3MET»
IMEKTPOHABIK KyHenep apkpuUibl Oenrui Oip Urilik (akmapar, JKYMBIC, KbI3MET)
YCBIHY peTiHJIe alKbIH/Ia1a/16l. HopMa keOlHe MEMJICKETTIK KbI3MeTTepre OarbITTalaca
Jla, KEKEMEHIIIK CEKTOpFa Jla KOJIaHbUIAJbl, ajlaijia 3aH MOTIHIHIE UM(PIBIK
(dopmaTTarbl «rayap» MEH «KbI3METTi» HAaKThl aXbIpaTy >KOK. Byl 3aH HeriziHeH
MEMJIEKETTIK CEKTOP/IbIH TEXHOJOTHUSUIbIK HH(PAKYPbUILIMbI MEH KHOEPKAYINCI3/IIKKe
KOHUT Oeue/i, COH/JBIKTAH TYTBHIHYIIbIFA canachbi3 LUQPILIK ©HIM OeplireH
KarJaiiIaFbl apHaibl KSMUIIIKTEP KapacThIpbUIMaraH.

Kaxpiaga «OHnaiH-TUIaTGOpMaIap MCH OHJIaiiH-)kapHaMa Typalbl» 3aH (2023
KUl 10 wrimge) [65] kaObUIIAHBIN, «OHJIAMH-TUIATGOpPMa» JKOHE «OHJIANH-
»KapHama CepBHUCI» CHSKTHl aHbIKTaMmanap eHriziuial. [lerenmen Oyl 3aHjia OacThbl
Ha3ap KOHTEHT IIe€H >KapHaMmaHbl (COHBIH ilIiHAe Oyorepiaep MeH KOHTCHT-
MeHKepJiepIiH KbI3METIH) peTTeyre ayJaapbUFaH/IbIKTaH, «IH(PIbIK Tayap» Hemece
«IHQPIBIK KOHTCHT» JEreH YFbIMJAPABIH TIKEJCH aHBIKTAMachl )KOK, TEK KeHOip
’KaHama caJjajiap/ia faHa ilIiHapa KOo3faJlFaH.

«TYTBIHYIIBIIAP/IbIH  KYKBIKTApbIH KOPFay Typallbl» 3aHla «TYTBIHYIIBI»,
«CaTYLIbl», «Tayap», «KbI3MET» TOPI3/l KIACCUKAJIBIK aHbIKTamajap OepiireHiMeH,
KeJIiCiM HBICAHBIHBIH (DU3MKAJIBIK He HMU(PILIK eKeHiHe OailIaHbICThl ©3rellIeIiKTep
kaszbuIMaraH. Ic xKy3iHae Oy 3aH «3JCKTPOHIBIK (OeiiMaTepHalIblK) Tayapiaapra» Ja
KOJIIaHBLIA b, Oipak OyJ Tikelel kepceTiiMereH. 3aH MaTiHIHIE «IU(PIBIK Tayap»
HeMece «IU(PIBIK KOHTEHT» JETreH TepMHUHAEpPIAIH OoJiMaybl, acipece MyHJa
OHIMJ/IEp HEMeCe KbI3METTEp KallIbIKTaH YCbIHbUIFAH/A, KalTapy TopTiOiHE KaTbICTbI
CYpaKkTap TyFbI3a/Ibl.

[ludpiblk akTUBTEpP MIBIFAPY/BIH KOHE KaMTaMachl3 CTUINCH HE KaMTaMachl3
CTIIMEreH HHU(PIBIK aKTUBTEpPAl alHaJIbIMFa CHII3YIIH TOpTIOIH perTelTIH
«Iudppaeik akturep Typanbl» KP 3anwr [208] en angbiMeH HH(PIBIK MalHHHITTI
KOHE KPUIITOAKTUBTEP/l JIHUEH3UsUIAy MocelelepiH uieuryre OarbITTallblll,
«U(QPIJIBIK aKTUBTEP/li» pecMu akiia Oipiiri 0oJibill TaOLUIMANTBIH HJIEKTPOHIBIK
HbICAHJAFbl MYJIIK peTiHJIe curarraiabl. MyHna «uudpiblk Tayap» Hemece
«IHAQPIBIK KbI3MET» YFBIMIAPBI Ke3JCCIICH I, SIFHU 3aH HET131HEH KPUITOrpadusIIbIK
KOpFrajFaH HeMmece OJIOKYeHHre Heri3JelireH akTUBTEp MEH MaWHHHT KbI3METiHE
KoHUT Oeneii. byl KYKBIKTBIK akT HUQPIILIK aKTUBTEP HApPbIFbIHA MEMJIEKETTIK
Oakpliay OpHATyFa >KOoHE HUGMPIbIK aWHAJIbIM KATHICYLIBUIAPBIHBIH KYKbIKTAPbIH
KOprayfa apHajraH OipkaTap HOpMaap/ibl CHri3reHIMeH, UU(PJIBIK HBICAH/IaFbl
KeJliciMurapt OOMBIHIIA TYTHIHYIIBUIAPFAa CAThUIATBIH KJIACCUKAIBIK OeMaTepUasibIK
OHIMJIEP/IIH a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KBaNM(UKALMIChIHA KATHICTBl 3aHHAMAJBIK 0OC
OPBIH/IbI TOJITHIPMa/IbI.

JHemek, «lludpablk axTUBTEp Typalbl» 3aHIa <«LUUQPILIK Tayap» HeMece
«IADPJIBIK KbI3MET» YFbIMJIAPBIHBIH 0OJIMAybl KPUIITOAKTUBTEPre JKATHANTBIH
AJICKTPOHIBIK OHIMICPAIH JKaHAPTY, KCEMUIIAIK MIHACTTEMelep HeMece KahTtapy
TopTiOl CHSAKTBI MacelelepiH Kapaychbld Kalablpajbl, Oy wuQpibIK opTajaa
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TYTBHIHYILIBUIAD KYKBIKTApPbIH KOpPFayAbl JKETULAIpYre OaillIaHBICThI KOCBIMIIIA
3aHHaMaJIbIK OacTamaapra KeHICTIK TYyIbIpaIbl.

«Iudpablk KOHTEHT» calajblk TEpMHUHI OUTiM Oepy cajlachlHIaFrbl KeHOip
HOPMATHBTIK KyXkaTttapjga (Mbicalibl, buTiM  JkoHE FBUIBIM  MHHHUCTPJITIHIH
OyipbikTapbiHaa) [73] xoHe Oacka Ja BEJIOMCTBOJIBIK Ky)KaTTapJa Ke3JIeCKeHIMEH,
3aHHAMaJIbIK JICHICi/Ie OPTaK aHbIKTaMa OK. OJerTe Oy Kykarrapjaa HUDPIIbIK
KOHTEHT JICIl CaH ajyaH (opmarrarbl (MOTIH, MyJIbTHMEIUA KOHE T.0.) HHPPIBIK OKY
MaTepHaJIIapbl TYCIHLUICI.

Ocrinaiiia, «Cayia KbI3MeTiH peTTey Typajbl» 3aH1a J1a, « TYThIHYIIbLIap IbIH
KYKBIKTaphIH KOpFay Typalbl» 3aHia Ja <«IH(PJLIK KOHTEHT» JiereH OipbIHFai
aHbIKTamMa KOK ekeHl aubIKTransin oTelp. (EC) 2019/771 agupexTuBachbiHIarbl
«qUQpPIBIK dIeMeHTTEpl Oap Tayap» (MbIcajbl, «3arTap HHTEPHETI» HeEMece
«aKbUIJbl» KYPBUIFbLIap) JCTeH YFBIMHBIH Oallamachl Ja 3aHJa OOJMaraHJIbIKTaH,
KENUIIIK MIHJETTeMeNIep, JKaHapTy JkoHe Oacka Ja CepBHUCTIK MpoLeaypaiap
OolibIHIIA OENriCI3AIKTEP TYbIH 1AM /IbI.

Mapkeriuieiictep MeH OHJalH-IUIaTdopManap Typajibl aWTCakK, >KaKbIH]a
«OunnaitH-ratdopmalap TypaJibl» KaHa 3aH KaObL1/IaHFaHbIMEH,
MapKeTIUIeHCTep/Ieri onepanusuiap OapbIChIHAA TYTHIHYIIBUIAPIABIH KYKBIKTapbIH
KOpray keOlHe KaJllbl CUNIATTa FaHa ’Ka3bUIFaH MOHE HAKThl KAThIHACTAP/IBbIH EIKeH -
TErKEWIIl peTTellyl KaMTaMachl3 eTUIMEH/II.

CoHbIMEH KaTap, OKIMIIUIIK 3aHHAMACBIHJIA TYTHIHYLIbLIAPMEH LU(PIBIK
MOMUIeJep — cajachlHIarbl  Oy3ylIbUIBIKTap  YIIIH  apHailbl  jKayallKepLIUIK
KapacThIPAThIH JKCKE HOpPMa JKOK. OKIMIIIIIK KYKbIK OY3YIIBUIBIK TYpasbl KOJCKCTIH
190-6a0b1 [48] TyTRIHYIIBLIAP/IBI ajljIay YIIIH KaJlbl )Kayarnkepuiiiik Oenrijiece Je,
camachl3 JJIEKTPOH/IBIK ©HIM He (YHKIHOHANBI Typadbl jKaJFaH akmapar Oepy
KaraiapbiHa TiKenel KaThICThl HAKThI epeskeriep kopceTuiMereH. belimatepualiibik
TayapJarbl KEMIIUIIKTEp/l Kajal capajnay Kepek, caTbill aliblHFaH (ailra
KOJDKETIMIUTIK jkalbliica HEe JKYMBIC iCTeMEHTIH OargapiiamaHbl KadWTapyaaH Oac
TapThUica, HE ICTEY KEpeK JIETeH Cypakrapra ayamn JKOK. MyHmai aaynapia
TYTBIHYIIBIJIA 1C XKY31HJE MOPMEH/II KOPFaHBIC TETIKTEpl O0JIMai b1, ai Oy3yIIbUIBIK
dakrtici JPNeJIeHreHHIH  o3iHAe ipl omaiH-atdopmanapablH  aiHaJIbIMbIMEH
CaJIbICThIPFaH/A TaralbIHAAJIATHIH AlBINITYJ KOJieMi 9JIeTTe a3 00JIbIN Kaaaibl.

TpaHcmekapaiblk MOMiIeepae Kypaeautik apta tyceni. Kenreren mudpibik
KOHTEHT a3ipJIeyIlijepi He caTylIblIaphl IIETENIE TIPKEITCHIIKTCH, Ka3aKCTaH/IbIK
opraH/iap/iblH, FOPHUCAUKIUACHEIH MOWBIHIAMal, JUIEH3HOH/IBIK casicaThlHA ClITeMe
acaiapl. MyHIaiia TYTHIHYIIBIIA KYKBIKTBIK Kypajjgap 0oiamaybl ceOernTi carnachl
HalIap KOHTEHTIEH aMaJiChl3 KellicyJeH Oacka amalibl KaJMaii/ibl HemMece KY3bIpJibl
OpraHjapra HIarbiM OEpreH Ke3/le HaKThl HOpMallap MEH POCciMIEpiH KOKThEbIHA
TaIl OOJIBIN, THIFBIPBIKKA TIpEJICIi.

Kenripinren manimMerrep TyThIHYIIBUIApABIH KYKBIKTaPbIH KOPFay KOMUTETIHE
TYCKEH INIaFbIMJIap CTATHCTHKAaChIMEH JI€ COMKeCTeHe/li, OHJa CaThill aJbIHFaH
OarjapiaManapblH KODKETIMCI3/Ir, aHblK akaybl Oap OoJiFaHblHa KapaMacTaH
CaTyUIbIHbIH AaKIIAHbl KauTapylaH 0ac TapTybl, NaiJaJaHyLIbUIBIK KeliCIMACpP/IiH
KaWIIBLUIBIKTaphl CUAKTHI Mcelesiep TipKeareHi anteuiaasl [209].
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OcsbLiaiinma, KOJNJAHBICTaFbl HOPMATUBTIK OazaHbl TaIay HUDPIBIK KOHTECHT
MeH KbpI3MeTTepre OipbIHFai TACUIIIH JKOKTBIFBIH pactaiibl. «TyYTHIHYIIBUIAPIBIH
KYKBIKTapbIH KOpFay Typalbl» 3aH OJJICKTPOHIBIK Tayapibl «KaWTapy» KoHE
«KOHJIEY» epeKIIICITIKTEPIH perjameHTreMeiii, «Cayna KpI3METiH PeTTey Typasibl»
3aHJa TeK  Tayapiapjbl  JJEKTPOHJBLIK  Typje  OTKI3y  Kesjeienl,  al
«AH(pOpMaTH3ALTHS» HETi31HeH TEXHOJIOTHSLIBIK UHPPaAKYPbLUIBIM MeH
KHOEpKayIICI3AIKTI peTTeyre apHaJIFaH.

Hemartepuaniblk eHIMIEP/AlI CaThIll  aldaThlH TYTBIHYIIBUIAP IC JKY3IHJIE
KYKBIKTBIK TYpFbIia OelimMoriiM skarjaiijia kanajael. JKorapbiga KeATIpUITEH COT
Toxkipubeci Je pacrtan OTbIpFaHaail, coTTap KeOiHEe TYTHIHYHIBIHBIH KYKbIKTapbIH
KOpFay >KOHIHJIErl >Kajlbl KarujaTTapra HeEMece alllblK OalKajlaTblH OJIETCI3
JUIEH3UOH/IBIK ~ [IAPTTap/IblH  )KapaMChI3JIbIFbIHA  CYHEHE  OTBIPBIT  ILICHIIM
KaObLUIIal 161, Oipak MyHIa# fayiapra OipbIHFai TOCLI KaJbIITAaCIaiIbl.

[Tudppablk KOHTEHTTIH MopreOeci, OHBIH calna epeKIeiKTepl, XaHapTy
MiHJIETTEMENIEPI, COHIal-aK JIMIIEH3UOH IBIK OpMAT MEH AIEKTPOH/IBIK OHIM/II HAKTHI
CaThIIl ATy HYCKAChIH )KbIPATy Typasibl HAKThI HYCKayJIap KaKeT.

CoHbIMEH Katap, HUQPPIABIK Tayap/blH J>KONUbUIMANTBHIH aKaybl aHBIKTAJFAH
KarjaWga akliaHbl KadTapy TopTiOi MeEH TYTBIHYIIBl KYKBIFBIH OY3FaHbl VIIIH
KayankepinunikTi Oexity kaxer. Tek ockHaai HopMmanap OoJiraHJa FaHa 3aHHaMa
carachl3 HeMece KOJDKEeTIMCI3 UG PIILIK eHIMIEpMEH OeTne-0eT KeJlreH azamMarTap/ibl
HaKThl Koprail ananbl. Ocbkl opaijga OalikajdraH OJKbUIBIKTap HUQPIBIK OpTa
TYTBIHYIIBUIAPBIHBIH MYJJEJIEPiH ©CKepeTiH KOChIMINA aHbIKTaMajap MEH HAKThI
HopManapabl «TYTBIHYIMIBUIAPBIH KYKBIKTApbIH KOpPFay Typajbl» 3aHfa CHII3y
Ka)XXKeTTiriHe Ha3ap ayaaprajbl. JKuHaIFaH OJIKBIIBIKTAPbl KApacThIpy aTajiFaH 3aHFa
’KOHE OHbIMEH OalJIaHBICTHI HOPMATHUBTIK aKTUIEpPre HaKThl TY3€TYJEep EHTI3Y/IIH
KQXKETTUIIIH JaJieljieyre MyMKIiH/IIK Oepe/i.

MyHaal Ty3eTyJIep/iiH Heri3ri miapajapblHbIH Oipl - WITTHIK 3aHHaAMara
«UA(DPIBIK  KOHTCHT» JKOHE «IM(PIBIK KbI3MET» JEreH alKbIH 3aHJIbIK
aHBIKTaMallap/ibl eHrizy Oomyra THic. Byl yFeIMJIap caThlll aJIbIHATBIH ©HIMICP/IIH
OeiiMarepual/IblK CHIIATBIH, OJIap/IbIH JIMIICH3UOH/IBIK TAOMFATBIH JKOHE IKYHell
KaHApTyJiap Ke3iHjeri JuHaMHKaJIbIK cunatblH kepcereldi. Eypoopaxtein (EC)
2019/770 nupextuBacwl (Digital Content Directive, DCD) [210] ynariciMeH, ocbl
tepmuHaep KP 3aHplHIa 5JCKTPOHABIK HbICAHJIA YCBIHBUIATBIH (ailigap MeH
Oarmapnamanap, COHJal-aK OHJIAHH-KOJDKETIMIUIIK apKblIbl (DyHKIIMOHAJFa HEMece
KOHTEHTKE KOJI )KETKi3yre OarpITTajfaH KbI3METTep PETiH/Ie CYpPEeTTENyi KakeT.

3aH MoTiHIHE «IU(PILIK KOHTEHT» JIETeH JKEKE aHbIKTaMaHbIH €HYl OHBIH
«Tayap» YFbIMBIMEH apasiachlll KeTYIHIH aJJIblH aJiblll, O9PTYPJi OHJIAWH OHIMJIep MEH
cepBUCTepli OapblHIIA JI91 KYKBIKTBIK CHIIATTayFa KON amanbl. Mbicasl,
«TYTBIHYIIBIHBIH JKEKE HEMeCe TYPMBICTBIK KaKCTTUIIKTepiH KaHaraTTaHIbIpyFa
apHaJiFaH UM(QPIBIK HBICAHIArbl OeiiMaTepHalIbIK JepeKTep» peTiHae U pIbIK
KOHTEHTTI cunarTtayra 6onajbl. MyH/1ai TY )KbIpbIM/IaMa carara, Toyekeep/i 6oy
TOCUIZEPIHE KOHE KETKI3YIIIHIH KayalKepUIUIIriHIH KeJleMiHe KaTbICThl Jayiap/bl
HICITy/I€ MaHbI3[bl KYKBIKTBIK  albIpMaIlbUIBIKTAP/Abl HAKTBUIBI  aHBIKTAyFa
KeMeKkTecell. 3aHHaMaa UUQPJIbIK KOHTCHTTIH ©3r¢ Tayapliap MEH KbI3METTEp/ICH
(MbIcabl, OeliMaTepHalIbIFbl, HHTEPHET apKbUIbl NaiallaHy KYKbIFBIH O€py, MEHIIIK
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KYKBIFBIHBIH OTIIeYl) aWbIpMalIbUIBIFBIH KOpCeTeTiH Oenruiepai OeKITy OpbIHbI
0oJIMaK.

Con cusIKTBI, «IU(PIIBIK KBI3MET» JICTCH/II THICTI KOHTCHTKE HEMEeCe OHJIaiH-
(yHKIIMOHAIFA KOJDKETKI3Yy/ll KaMramachl3 €TyJIeTi KbI3METTIK SPEKET pEeTiHJIe
oenruiecek, riargopmaliap, CTPUMHHITIK CEpPBUCTEP, OWITTHI KoManap MeH Oacka
Jla BUPTYyaJl[ibl OpTAap/blH KYKBIKTHIK KAaThIHACTAPbIH apHalbl peTTey MYMKIHIII
naia Oonaapl. MyHzaai Tociiie 6acThl Hasap MaTepUANIBIK CHIIATTaMaJlapaH repi
OarmapiamMallbIK KypaJlJ1ap/ibl, CEpBEPIIIK pecypcTap MEH KENUTIK HHPPaKYPbLUIbIM/IbI
naijanany KesiHJIerl KYKBIKTBIK Macesenepre ayjapbliaabl. Tayapjbl carbil ajy-
caTy, KbI3MET KOpCeTy MEH JIMIEH3HOH/IBIK KeliciMJiepre KOJIaHbUIAThIH OPTEKTI
KYKBIKTBIK PEeKUMJIEP KarAaiblHIa MYH/1ail 00Ty 1iH MaHbI3bl apTa/Ibl.

[{udpiiblk KOHTEHT NeH HUQPIIBIK KbI3METTIH apHaiibl peTTeNyiHIH HeT13/UIir -
OllapIblH KJIACCHKAJbIK a3aMaTThIK aWHAbIM HBICAH/IAPBIHAH aWTapIIbIKTAN
afiplpMalIbUIbIFbIHA OainanbIcThl. LMQpPIbIK HBICAHAAFBl akmapaTThl JACTTEri/IeH
aKayra TEKCepy KHUBbIH, OFaH KOCa OJ1 THICTI TEXHHKAJbIK HHPPAKYPHUIBIMCHI3
najanaHyiibiFa MyJJIeM KOJDKeTiMCI3 Ooiybl MyMkiH. OCblIaH KeJil MYHJal
OHIMJIEp/IIH canacblH Oarajlay/iblH HAKThl OJIIEM/EpIH 93ipiey, KOJLKETIMIALUIIKTI
KaJIlIbIHA KEJITIPY, YaKTBUIBI )KaHAPTY JKOHE THICTI aKMapaTThIK KAYINCIi3AIK JIeHIeHiH
KaMTaMachbl3 €Ty JKOHIHJErl Heri3ri KemuliKTepJi OpHaTYJAbIH KaXEeTTUIIrI
TYBIH/IAN/IbI.

Conpaii-ak «IHPILIK IeMEHTTEpl Oap Tayapiiap» CaHAThIH 3aHHAMAJIbIK
TYPFbIJAH alKkbiHIay Ja MaHbi3abl. Cebedi «akbUI[bl» KYpbUbLIAp (MbICAJbI,
«3aTTap MHTEPHETI» KYPBUIFbLIAphI) KeOiHECe TypakThl Oar/apiiaMalibIK KOJJIayChi3
HEMECE  MHTEPHETKE  TYPAKThl  KOCBUIYCBI3 ~ KYMBIC  ICTeH  ajMaiJbl.
biz TayapaeiH uupablk sneMeHTTEpl Oap Jen caHajdybl YIIH OJ TYPaKThl
OarjapiaMaliblk KamMTaMachl3 €Ty JkKoHe (Hemece) OHJIalH-KOChUly OonmaraH
Karaii/ia TOJBIKKAH/Ibl AKYMBIC iCTEH aIMalThlH (PU3UKATBIK KYPbUIFbI OOTYbI KepeK
JICTI ’Ka3y bl YChIHAMBI3.

CoHBIMEH KaTap, 3aH KY3IHIE KeKe JIepeKTepil akpl Tejey/iH Oip Typi gemn
TaHyJIbl OPbIH/BI Jienl caHaiMbl3. Ka3zipri Toxipubene «TeriH» KOHTEHT iC KYy3iHJIe
naijajaHyiblHbIH JE€PEKTEPIH TAlChIpy AapKbUIbl OTesejdl, ajl ojlap KellHHEH
KOMMEPLHSJIBIK MAaKCaTTa MOHETH3AIIMSUIAHY bl MYMKIH.

Eyponanblk 3aHHaAMaga «erep >KeTKi3ylIi Oy JepeKTeplli KOMMEPLHUSIIBIK
MakcaTrTa TMaiJallaHca, OHJAal almacy TYTBIHYUIBUIAPABIH KYKBIKTapbIH KOpFay
HOpMaJlapblHa KaTa/bl» JereH epexe Oap. KazakcranublH «TyThIHYIIBIIAPIBIH
KYKBIKTapblH KOpFay Typajbl» 3aHblHA Jla OCbIFAH YKCAaC HOpPMaHbl KOCY apTbIK
Oosnmac efl. SrHM, TYThIHYIIb HUQPILIK Tayapra HEMece KbI3METKE KOJ KETKI3y
YIUIIH KeKe JICPeKTePiH TalChIpFaH >KarJaiiap akbUIbl MOMLJIETe TeHECTIPiIyl Kepek.
MyHbl Jky3ere acelpy yiIiH «JKeke Jepekrep Typaibl» 3aHHAMAJbIK aKTire
TOJIBIKTBIPYJIAp €HTI3y Ka)ETTIrl TYbIH/Ial/Ibl, OTKEHI JKEKe aKlapaTThl )KMHAY MEH
nalanany/blH Kayirnci3/ik koHe KYIUSJIBUIBIK KaFu/ajapbiHa cait 00J1ybl MaHbI3/Ibl.

JIMieH3HOHIbIK KeiciMiepre KaThICThl Ja apHailbl epexesiep €Hri3y KakerT.
OliTkeHl KeuOlp KOMIAHUSUIAP  TYTBIHYIIBUIAD  KYKBIKTApbl  Typasibl  3aH
TaJlanTapblHAH KaJlTapy YIIIH JoJI OCbl (pOpMATThl KOJIaHA/bl. JIMIICH3HOH/IBIK
miaprrapja cama KemuliriHeH TOJbIK 0ac Tapry, jKayanKepuIUTiKTl LIEKTey, aKaybl
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Oap OarpapiiaMaliblK KaMTaMachl3 €Ty YUIIH aKUIaHbl KaWTapyra MYMKIHIIK Oepmey
’KOHC T.C.C. TaJlamTap >Ka3bpUIbIN skarajbl. COHABIKTAH JIHICH3UOHJBIK [APTTHIH
TYTBIHYIIBIIBIK ~ KYKBIKTAp JKOHIHAETI MIHACTTI HOpMallapra Ka#Ilbl KeJIeTiH
TapMaKkTapbl KapaMcChI3 JIETT TaHbLIATHIHBI KOHE JKETKI3YIII 3aHAbl KEMULTIKTep/l 03
Kajaybl OOMBIHIIA JKOKKA IIbIFapa ajlMalTbIHbI YKalibl OPTAK €peke OPHATY KEpek.
Mynpaii epexe keiOip kapusi jKOHE KOCbULY IIApTTapblHA KATBICTHbI Oanrtapaa Oap
OoJFaHbIMEH, LIU(PIBIK cajiajia OHbI TIKEJICH, aHBIK Ka3bIll KO KEPeK, TYThIHYIIbI
KaHJai TapMaKTapablH 3aHChI3 €KEHIH HAKThl TYCIHY1 YIIiH.

KeTkizyuriHig MUQPIBIK OHIMAEP/I1 KYHEl TYP/e )KaHAPTHI OTHIPY MIHJETI
JIe JKeKe Haszapra Jablk, cebebi MarepuaijiblKk TayapjapJ/iaH aiblpMallbUIbIFbI,
OargapiiamMaliblK  KaMTbUIBIM — MEH  OHJIAMH-CepBHCTEp YHEeMi KoJijay MeH
OCaJIIBIKTAp/Ibl TY3€TY/i, JKaHa (QYHKIHAIAp KOCYIbl Tanam ereli. Eypomnanbik
Kykbikta Oyn tocut 2019/770 nupexktuBachlHAa OekituireH. OHJa caTylibl
nailanaHylibl aKbUFa KOHBIMJIBI KYT€ allaThlH Mep3iM I1IIHIE JKaHapTylapabl
KETKIZyre »oHe aHapTylaH Oac TapTKaH jkarjaiiia OHIMHIH (yHKIMOHAJIbIHA
TOHETIH KaTep >KOHIHJIe €CKepTy jkacayra MiHJeTTi. KazakcTaHJblK >karaaiira ocChbl
TajanTapabl Oedimen, « TYThIHYIIbUIAPIbIH KYKBIKTAPbIH KOPFay Typasibl» 3aHblHA
HUQPIBIK Tayap KETKIZYLIUICPiHIH MIHICTTEPl MEH YFBIMIAPBIH €HI13y YCHIHBLIAIBI.
3aHHBIH 1-0a0bIH KEHEHTIN, MIHAETTI aHApTyJap JAeNn OHIMHIH Kayllci3miri MeH
KapusilaHFaH (PYHKIMOHAJIBIH CaKTay YHIIH KaKeTTI martyrap MEH e3repryliep/ii
TYCIHJIpY, COHJal-aK MaialaHyllbl aKbUIFa KOHBIMJIbI KYTETIH KOJJay Mep3imi
YrbIMBIH Oenruiey kepek. by Mep3iMmjiepre CTaHIapTThl MHHUMYM pETIHJE
KapanaibIM Oar/1apiamMaliblK ©HIMJICp YIIIH KeMIH/IE €Ki JKbLI, all Kayilci3aiK HeMece
Y3IIKCI3 JKYMBIC YUIIH MaHbI3[bl HH(PPaKypbUIBIM/IBIK HICHIMAEpP YIIIH Oec Kbl
Oenriniey KMCBIHJIBI Ooap e/i.

TapanTap/iblH KYKbIKTapbl MEH MIiHJIETTEPiH HAKTbl KOPCETY YIIIiH, [U(PIIbIK
Tayapjiap JKeHIHJIe apHaibl Oall eHrI3UII, JKeTKI3YIIIHIH I[IapTTa alKbIHIaJFaH
HeMece akblIFa KOHBIMIBI KOJJIay Mep3imi OOMBI TETiH KaHapTyJap YCBbIHyFa
MIHJETTI eKeH1 OeKiTiyl THIC. AN maprTa HaKThl OenTiieHOece - KeMIHE €Ki JKbLI
Oonysl kepek. Konmayabl asikray »kocmapiaHca, TYTHIHYIIBIHBI KEMIHJE anThl ai
OYpbIH €CKepTy KaxeT, Oyl OHbl (YHKIMOHAIBIHAH KEHET aXbIpay KayliHeH
Kopraiibl. Erep skeTkizymri MaHbI3Abl JKaHapTyJap LIbFapyjan Oac Taprca,
TYTBIHYIIbl TOJIEHI'€H COMAaHbIH >KapTHICBIH KaWTapy/bl Tajall eTe ajajbl, ail
OCAJIIBIKTAp/IBl  y3aK YakbIT OOWBI Ty3eTney ©HIMHIH Oy3bUlyblHa HeMece
naijanaHyuibira 3ajajl KelaTipyre aKen COKca, oTeMakbl Tajal €Ty KYKbIFblHa He
Oonajibl.

Kalitapyra KaTbICThl KOJIaHBICTaFbl HOpMAJIapra Jla YKCac e3repicTep eHrisii,
KaHAPTYABIH OKOKTBIFbIHAH (YHKIIMOHAN aWTapiblkTaii Oy3bUIFaH JKarjaiijga
TYTBIHYIIIBI MOMUJICHI KOCBIMINIA PACIMICPCi3 OY3bIN, TOJCHIeH aklIaHbl KaHTapblIIl
anma amybl kepek. CoHpaii-ak «TyYTBIHYIIBUIAPJBIH KYKBIKTAPBIH KOPFAy TypaJbl»
3aHHbIH 30-0a0b1H1a U PIBIK Tayap/sl 14 KyH imHAe ceOernci3 KauTapy MYMKIH/IT
TypaJibl, OVJ1 peTTe caTyllibl TEK KETKI3y HeMeCe aKTUBaLlMs IIbIFbIHBIH (01paK Tayap
OaraceiHbIH 10%-blHaH acriaybl Kepek) YCTall anaThiHbl KOHE KOHTEHT MKYKTEJIIN He
ICKe KOCBLIBIN yJrepce, 6ac TapTy KYKbIFbI )KOWBUIATBIHBI HAKTHI AKa3bUTybl KaXeT.
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OKIMIIUIIK KayalnKepIIUIIKTI HAKThUIAY YLIIH OKIMIIUIIK KYKBIK OY3YIIbLIbIK
Typaibl KOJCKCKE TOJIBIKTBIPYJIAp EHTI3IN, OCAJIJABIKTApAbl KAaChIPy, MaHbBI3/IbI
KaHApTyJap/bl oJIchl KETKi30ey »OHE KOJJay[pl TOKTATaTBIH Ke3 Typalbl Jiep
Ke3iHJile Xxabapiamay CHSKTbI OpEKeTTepre KaTbhICThl CaHKIHsJIAp/pl Oelnrijiey
YCBIHBLIA/Ibl. AMBIINIYJT MOJIIIepl XaJbIKapaJiblKk TKipuOere cail 00Iybl MYMKIH,
OH/JIa MaHbI3/Ibl JKaHAPTYJIapAaH 9/iedi 6ac TapTy HeMece TYThIHYIIBIHBI 911 AYPHIC
aKnapaTTaHAblpMay KOMIIAHHMSI aWHAJIbIMBIHBIH OlpHElIe IMalbI3blH KYpPanThIH
aMBINITIYJIFa OKEIl COFa/Ibl.

ConbiMen kKarap, «l{udpiblk akTUBTEp Typayibl» 3aHHBIH 8-0aOblHaa Ja
e3repicTep eHri3in, IUQPJIBIK KOHTEHTTI JKETKi3y IIapThiHa >KOCHapJiaHFaH
KaHAPTYJIap KeCTeCiH, (PYHKIIMOHAIBIH 63repy bIKTUMAJJIbIFbl Typalibl xabapiama
MIAPTTAPbIH KOHE KOJJAyJIbl TOKTAaTKAH/IAaFbl HAKTBI CAJIapJbl MIHACTTI TYyple
Ka3ylpl Tajnan ery Kaxker. OchbUlaiilia KEeTKI3YIIHIH TeXHHUKAJIBIK XOHE KYKBIKTBIK
TYPFBIIAH KYHENl KOJNJay KepceTyre apHajfaH KeleH/Il MIHIETTeMeNep Kyiecl
KaJIbIIITAaCa/Ibl.

Kelibip emkeil-Terxkeisiep/il MOA3aKOH/IbIK HOPMATHUBTIK aKTUIEp JICHIeHlH/Ie
Kapayra Oonaabl. Mocenen, Kaszakcran PecnyOnmkackl YkiMeTiHIH LHQPIBIK
TayapJapAbl capantamajaH e©TKI3y TopTiOl Typaibl KayJIbICHIHBIH asChbIHAA ©HIMHIH
MaJTIMIENTeH (PYHKITMOHAJIBIHA COMKECTITIH TeKcepeTiH akkpeaurrenred I'T-3eprxana
pociMi EHTi3UIIN, JKaHAPTYJNap/blH ©3 YaKbITbUIBI OHE TOJBIK WIBIFYBIH Oaraiay
Ko3/e/lyl MyMKiH. MyH/al capantaMa Mep3iMiH OH KYMbIC KYHIMEH IIEKTeY Kepek,
OropokpaTHsiHbl OOJIbIpMay YINiH. AJl OHPIBIK JaMy Maceleliepl »KOHIHJerl
YOKIJICTTI MEMJICKETTIK OpraHHBbIH OYHPBIFBIMEH )XKaHApPTYJIap Typajbl TYTHIHYIIBIHBI
xabapaap erymiH Oipi3ai craHjapTTapbl (MbICalibl, MaT4d IMIBIFYbIHA OIpHENIE KYH
KaJFaHJa DIIGKTPOHABIK XaT Hemece SMS kibepy) KaObULIaHYBl MYMKIiH. By
miapajgap  eypomnajblKk —ToOKipuOelepMeH  YHJecedi, OHJa 3aH  UIbIFapyIlbl
naajaHyubUIap sl €CKIpred menriMaepal Kojjlanyra Mox0ypiieyre xoi oepmeyre
KOHE KOJIJIay bl asikTay TypaJibl aJIJIbIH ajla €CKEpPTY JKacayFa epeKIle MoH Oepe/l.

byfan koca, «TyTBIHYIMIBUIAPJBIH KYKBIKTapbIH KOpFay Typajbl» 3aHJa
KETKI3YILIIHIH OHIM/I1 KapusiJIaHFaH carajia ycTan TYpy YILIIH TYPakThl )KaHapTyJaap
’Kacaybl KQKET €KeH1 )KOHIH/E KaJlbl MiHAETT] TYXKbIpbIMaMallblK HOpMaHbl OEKITY
apThlKk Oonmac. OJ1 TYTHIHYHIBIHBIH, ©HIM TYpl MEH CaTyLIbIHBIH MapKETHUHITIK
MOJTIMIeMelIepl HEeT131H/1€ aKblUIFa KOHBIM/IBI KYTYiHE cal 0oyl THiCc. Erep koiaay
THICTI ICHTeH/Ie KOpCeTUIMECe koHe )aHapTysap OoaMaybl calgapblHaH ©HIM ©31HIH
HEeTI3r1 MYMKIHJIKTEpiHIH, [MapTThl TypAe autkanjaa, 40%-bIlHaH albIpblICca,
TYTBIHYIIBI KesliciMal Oy3a anapl.

Eyponanbik Opak enjepiHiH Toxipubeci MyHAahW OyY3yHIbUIBIKTAp YIIIH
KOMITAHHUSIHBIH OJIEMIIK aiHAIBIMBIHBIH IMaWbI3BIMEH €CENTeNeTIH ipl  KeJeMIi
adpIIIyJIIapra JeiiH 0apybl MYMKIH €KEHiIH kepcerelli. KazakcTaHIpIK Kagaraiay
KYHECIH KypyJa Ja OCBIHIAll CaJbICTBIpMalIbl HOpMajlap €CKEpUIil, MBICAIIBI,
MaHbI3/Ibl JKaHAPTYyJIapAaH dJieii 0ac TapTy Hemece ocall TYCTapjbl dJieii kKachlpy
KbUIABIK aWHAIBIMHBIH S5%-blHA JCWIHI1 aWbIINYJIFa COKTBIPATbIH, all KyHell
OV3YIIbLUIBIKTAp CAWTThl OYFaTTay HEeMece KYKbIK OV3YIIbUILIK Typalibl KOIIIUTIKKe
xabapJyiay MIapajJapblH KOJIJITaHYFa Heri3 OOJaThlH KOJJIap/bl KapacThpy KEpek.
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Ocpuiaiinia  apInmyl  skydeci HUQPIBIK HAPBIK  ONEPATOPJIAPBIHBIH,  TOPTIIKE
IIaKBIPBLTYbIHA JKOHE MailajlaHyIIbLIap/IbIH KYKBIKTApblH KOpFayFa sKO0JI alla/ibl.

by esrepictep maiganmaHylIbliFa KEMUIMIKTIK MiHICTTEMENIEp/i OpbIHIAYIbIH
OpHBIHA JKaHAa aKbLIbI HYCKA YCHIHY HEMECE MaTyTap/IblH YKOKTHIFBIHAH ©HIMHIH iC
KY31HJIE yKapaMChbi3 OOJIBII Kaly JKar1ailflapbIHbIH aJJIbIH ajiaibl.

JKannbl anFanja, OCbl YCBIHBICTAP/ALI ICKEe achblpy LUDPIBIK OpTaarbl
TYTBHIHYIIBUIAD KYKBIKTAPBIH KOPFAY KaruJaTTapblH aWKbIHAAyFa J>KOHE OJIap/Ibl
« Ty TBIHYIIBLIAP/IBIH KYKBIKTaphIH KOpPFAay Typasbl» 3aHAa OeKITyre KeMEKTeCell.
by Hopmanapsl icke acklpyra Oe#injIi 3aHFa TY3eTyJep eHri3yMeH Karap, 6acka jia
aktinepni (OKBTK, A3zamaTThiK KOJEKC, «AKNapaTTaH/bIpy Typalibl» 3aH) ©3repTy/ii
TaJian eTel.

Keneci MaHbI3IBI Mocelie - jkKaHa epeXesepliH OpBIHIAIYbIH Kajarajiay
TETIKTEPi oHEe 3aH Oy3YIIBUIBIKTAP YIIIH ayalKepIIiJliK Mapajaapbl, ©HTKCHI THICTI
CaHKUMsUIap MEH THIMII Oakpulay »KYHECIHCI3 TYTBIHYIIBl KYKBIKTApbIH THIM/II
Kopray MYMKiH emec. L{upablk KOHTEHT HapbIFbIH OaKbLIay JKOHE MOHHTOPHHITEY
KYpaJJIapblH d3ipJiey MEH iCKe achIpy >KOJapbIH KapacTbIpy KasKeT.

Ex annpiveH, nudpiablk cayaa xoHe HHPPIIbIK KbI3METTep KOPCETY canachbiHia
a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KayallKepIIUIIK adWpbIKIIa MaHbI3¥a He, cebeOdl Hak Ochl
’KayalnKeplIUTK 1IapT TajanTapblHbIH Oy3blTybl HEMECE Canachl3 HU(PPIBIK KOHTEHT
OepiireH  »kafmaiija 3ajanabl  erTeyre MYMKIHIIK  Oepeni.  KazakcTaHHBIH
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH KYKBIKTAPbIH KOpFay Typajbl 3aHHAMACblHAA IIBIFBIH MEH
adpINIy OHIIpy TerikTepi Oap OoyraHbIMEH, OHJAa IUPIBIK Tayapiap MeH
KbI3METTEepre TIKeJIeH apHainraH Hopmanap kesnecneiai. ILludpaslk eHIMHIH
MaTepUaJIJIbIK HbICAHbI OOJIMaFaH/BIKTaH, JKETKI3YIIJIep JKHi OHBI camna MeH
KalTapyFa KaTbICThl MIHJETTEMENIEpl aWHaAJBII ©eTyre MYMKIHIIK OeperiH
JIUIEH3UOH/IBIK 00BEKT peTiHjie KapacTbipajibl. COHJIBIKTAH JKyHesey MakcaTblHja
A3aMaTThIK KOJEKC TeH «TYThIHYIIbUIAp/IbH KYKBIKTApbIH KOpFay Typasbl» 3aHfa
OUQPJIBIK KOHTEHTTIH IIapT TaJlanTapblHa cail KeJMey CalllapblH aiKbIH/IaWThIH
HOpMaJiap CHri3y KaXeT. Byl TYThIHYIIBIHBIH aKaylap/sl TY3CTY/I, OaFraHbl a3aliTy /bl
HEMece 3aTTadl TayapJjiapjarbl CHSKTHI IAPTThl OY3y/bl JKOHE aKIIaHbl KaWTapy/bl
Tajan ety KyKbiFblH Oekiteni. COHbIMEH KaTap, 3aHla KO3JIeJI'eH, CATYUIbIHbIH
(KbI3MET KOPCETYIIIHIH) TajanTap/ibl YyaKTbUIbl KaHaraTTaHblpMaybl OOMbIHIIIA
TYPaKChI3JbIK (HEYCTOMKA) OHIIPY KYKbIFBI HHMPIBIK OHIM KEeTKI3YIIUIEpiHe e
KOJJIaHBUTYFa THIC, €rep oJlap aHbIKTaJFaH KEeMIIUIIKTepJi JKOWMaraH He
KaHapTyaap/ipl JIep ke3iHjie ycbiHbaran 0oJca.

byn skarjaiiia oKIMIIUIIK JKayanKepUIUK Te€ MaHbI3[Abl pesl arkapajbl.
Kazakcran PecnyOnukachiHblH OKIMUIUIIK KYKbIK OY3YLIbUIBIK Typaibl KOACKCIHIE
(OKBb1K) mudpnbik cayma >koHe KbI3MET KOpCEeTYy cajachlHIarbl Oy3YHIbUIBIKTAPFa
KOJJaHbUIATBIH Oipkatap Oanrtap OoOnFaHbIMEH, OJIap OHJIAHH-OHIMJIEP MEH
CEPBHUCTEP/IH EPEKIIEIIKTEPIH TONBIK KOJEM/I€ KaMThIMaiIbl.

Macenen, 190-6an TyThIHYIIBUIAP/bI KOPFay 3aHHAMAaCbIHBIH OY3bUIYbI YIIiH
Kayankepuiuik oenriieiai. OHga «rtayap/blH (KYMbBICTbIH, KbI3METTIH) KaCHETTepl
MEH CarachblHa KAThICThI )KaHbUIBICTBIPY HEMECE e3re JIe ajjiay ...» aHbIK Ka3bLIFaH:
«...eTep JKeKe KOCIMKepjep HeMece cayja KbI3SMETIMCH alHaJbICATBIH YHBIMIAp
TYTBIHYIIBUIAP/IbI ajigaca, ... Jkeke Tyiranapra 10, marblH OM3HEC CyObekTiIepiHe -
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20, opra OusHec cyoOwektinepine - 30, ipi OusHec cyOwektuiepine - 50 AEK
KOJICMIHJIC aMbIIIyJl cajdblHaAbl». bipak keOiHe ICTCH IIbIKKAH KOCHIMIIA YIIiH
aKlIaHbl KaWtapylgaH 0ac TapTy HE KaXKETTl )KaHaprynapiapl Oepy MIHICTTEMECIH
OpbIHJIaMay OChl HOpMajia Tikened kepiHic TtanmaraH. 641-0am  (3JeKTPOHABIK
KYKATTap JKOHE HJIEKTPOHJIBIK LUMPIBIK KoJITaHOa) oTe LIeKTeyJl ayKbIMjibl FaHa
perreiii, an 79-0anm (Keke JepeKTepjil 3aHChI3 KUHAY JKOHE (HeMece) OHJIeY)
UGPIBIK OHIMACP Il KaiiTapy TopTiOl, GYHKIHOHAT MoHE YilIeciMIUTIK Maceenepin
Ko3raMaiiibl. Ochl ce0enTi KOoJNJIaHbICTarbl HOpMaiap HUQPIBIK cay/a calachblH TEK
imriHapa kKamtein, [T-TeXHONMOTHSIAP/ABIH Te3 JlaMy KapKbIHBIH ECKepreHjie
KEMEJJICHTIPY/I1 KaKeT eTe/Il.

bip >xarblHaH, YChIHBUIFAH ©3repicTep/liH aca Ka)keT eKeHIrHe JaaJiesjiep 0ap.
Kammaét wudpranaplpy XoHE cayJaHblH OHJIAaWH-popMaTka Keuryi IUQpPIbIK
KOHTCHT HeMmece HU(PIJIBIK KbI3MET TYpiHIeri OedMarepHallblK ©HIMICPAl CaThIll
aNaThlH TYTHIHYIIBLIAP YIIIH )XaHa KaTepiep TYFbI3bIN OTHI.

H. 3npaeBanbiy (2021) 3eprreyiHe colkec, TYThIHYIIBUIAP/IbIH HET13r1
KeJCIMIIAPTTBHIK KYKbIKTAPBIHBIH OYJIBIHFBIPJIBIFBI, ocipece HUPPIbIK KOHTCHT
cajacblH/a, OHJIAWH-cayjlara JIereH CeHIM/l alTapisikraii Temenjaereml |[211].
[Tafijamanymsiap ©3  KYKbBIKTapblH  OiTMeH, CTaHAApTThl  TYTHIHYIIBLIBIK
KeMJIMIKTepAlH KoOlHeH aWbIpbUIFaH JKarJaija, oJIIeTci3 OpeKeTTep/liH Kayi
ecellen apTajpl [la, HapBIKTBIH JaMyblH Tekeyl MYMKiH. Pedopmanbl KonganTbiH
YOXKIEp XaJIbIKapaliblK TOKipruOEeMeEH Jie OeKiTiIel.

Eyponanbik KOMUCCHSHBIH Jepektepine cail [212], EO-ga mudpiabik eHim
KCTKIYLILICP/IIH camackl MEH >KayalKepUIUIri Typajbl OipbIHFaH TYCIHIKTED MCEH
TajlanTap/iblH naga 0oJybl Jayniap caHblH a3aiiTyFa, COHAai-aK eeyJsi KeMIIUTIKTEp
aHBIKTAJIFAaH JKafjaila TYTBIHYIIBIHBIH aKIIaHbl KaWTapy KeNmulIiriH —amyra
MyMKiHIIK  Oepai.  Ecenre gon  ocbkl  HOpMamapiblH — OKYy3e€re  achIpbUIybl
TpaHCHICKApAJbIK CaThIl aNylapJarbl CEHIMAlI KyloeiTin, O6ipryrac UHQPIbIK
HapbIKTBIH JJaMybIHa OH BIKIAJl €TKEH1 alThLIa/IbI.

ExiHmni »karblHaH, OHM3HEC-KAYBIMJACTBIKTAp KapChl YOKIEp auThIl, KaHa
Tajantap OKIMIIUIK IIBIFBIHAAP/bIH ©CyiHE JKOHE cTapTanTap MeH LIaFblH
o3ipiieylIiiep/iiy HapblKKa [IIBIFYbIH KYpAEJIEHAIpyre oKellyl MYMKIH Jell
kayinreneii. Eyponana Lludpisik kpi3merrep Typaibl 3aH (DSA) men GDPR cusikTb
akTiepaiH ipi miatdpopmaiap MEH OHJIAHH-CaTylIbUIapFa CallaThlH MiHAETTEepi
ayKbIMIbl MOHUTOPHHT TIEH Ky’KaTTaMaHbl KaKeT eTeTiHIH Oalikayra Oomanbl [213].

Ocoinpaii axyan Kazakcranja 1a opbIH ajlybl bIKTUMAa, ce6e01 U PIIbIK Tayap
miaprka cail KeJMereHi YIIiH KaraH albIMmyiap, jKaHapTyJap/bl YHEMi YCBIHBII
OTBIPY MIHJETTeMECi, apHaMa MeH (YHKIMOHAJA TypaJibl MOJIIMETTep YIIIiH
KYIICHTUITeH jKayallKepUIUTIK KOMITAHUSHBIH ONEePalUsUIbIK IBEFBIHIAPbIH KOTEPIIl,
oJlap/ibl TYTHIHYIIbUIApFa OaraHbl 6Cipy apKbUIbI ay1apa anajibl.

Conpabi-ak ipi IT-oifpIHIIBIIApFa KYpJeldl HOpMaJiap/ibl CakTayFa KaKeTTi
pecypcrapbl OoJIFaHBIKTaH, OJap ©31HIH YCTEM MO3MLMACHIH HBIFAWTYbl MYMKIH, aJl
IarblH OU3HEC HAPBIKTAH KETY1 bIKTUMAJI JIEr€H «MOHOMOJIUSIIaHyY» KayIii 0ap.

k. bpyrens (2024) [214] petrey KyHeciHIH perpecCUBT CUIIATBIH aTall OTIIL,
TaJanTapabl OpbIHAAY YIIH (QHpMaHBIH KeJleMiHe Tayelsci3 (OCKITUINeH MIBIFBIHIAD
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OOMBIHINIA) [IBIFBIHIAP KIIIl KOCIIOPBIHAAPFA YIKEH aybIPTHAIBIK TYCIPETIHIH aliFa
TapTajbl.

bynan Oenek, mmdpablk KbI3MeTTEpiH >kahaH/BIK CHIATHI Ja KHBIHIBIK
TYFbI3aJIbl, OWTKEHI MIeTeIJIIK KeTki3ymrje Ka3zakcran 3aHHaMachlH CaKTay/Ibl
MOKOYpJICHTIH KaHJail HAKThl MEXaHU3M 0ap, erep OHbIH MYH/Ia peCMHU OKUIIIrT He
aKTUBTEp1 OosiMaca, oJ1 Ja TYCIHIKCI3.

CblH allTylIblIap TpaHCUICKAPAJIbIK KYKBIK KOJJAHYy TeTiKTepl OoJMaraH
KarJaiia meTeNIiK YWbIMIap OTaHJIbIK OpraH/JapblH LICHIIMICPIH eJIeMel KeTyl
MyMKiH geiai. 3eprreymni JIu3z Komn aran eTkeHJel, «TpaHCHIEKapasblK KYKbBIK
KOJJIaHY VJITTBIK OKYHeNnep/liH ayMaKThIK KaFHJaThl IIeHOepiHje VHbIM/acKaH
peanuiisiepiMeH Oetrie-0eT kesel, ajl KbI3MeT KOPCeTY/liH 031 ko01 OeliMaTepuaIbiK
KeHICcTIKTe Kypeli» [215]. By perre He TYTBIHYLIBUIAP, HE PETTEYIIl opraHaap
0acka IOPUCIUKIIMSAAFBI MOCEIIere KaThICThI K1 KHUBIH/IBIK KOPE/Ii.

CoHBIMEH Karap, TEPMHHOJOTHSUIBIK alKbIH/IBIKTBI KaJIBIITACTBIPY KaXKETTITiH
capaniibLiap KONIILUIIK KOJIIai/Ibl.

[{udpablKk KOHTEHTTIH KYKBIKTHIK TaOHFaThl i Je «Oyiablp» Oo0JIybIHA
OallJIaHBICTBl COTTAP KEiJie OHBIH KYKBIKTBIK JKaFJalblH CaTbIl ally-caTy IIapThl,
KeWIe KbhI3MET KepceTy MIapThl, KeHae JHIICH3HOHIBIK KeIiciM Jen opTypii
AHBIKTaN/IbI.

2024 SKBIIFBI JICKPETKE Colikec OeWmaTepualibIK IH(PIIBIK HBICAHIap IbIH
a3aMaTThIK KYKbIKTa aBTOPJIBIK MEHIIIK OOBEKTIIepIHE YKcac apHaubl peKUM/II
KakeT erTeTiHi adtbumwaH [216]. Mbeicanbl, Peceiine umdpiabik eHimaepai carty
Ke3IHJerl TYTHIHYIIbUIAp KYKBIKTAphlH KOpFayfa apHaJFaH apHailbl kaHa Tapay
KaOBLIJIaHBIN, OHJIA CATYIIBIHBIH MiHJETTeMeJiepl MEH TYTHIHYIIBIHBIH ITH(PIBIK
Tayap/larbl aKayJjlap aHbIKTaJIFaH JKarJaijarbl KyKbIKTapbl perrenreH. JKacanran
HAKThl 3aH/bIK aHbIKTaMajiap KYKBIK KOJIJJAHYJbl Oipi3JIUIeHipyre, Yy3aKka
CO3BUIATHIH JayJlap CaHbIH a3alTyFa JKOHE OChIFaH JICHiH TYTHIHYLIbl KOPFaHCHI3
KallFaH KYKBIKTBIK BaKyyMJIbl xa0yra MyMKIHAIK Oepemi. Ocbl TYpFbIia «IH(PIBIK
KBI3MET» JKOHE «IU(PIBIK KOHTEHT» TypaJlbl HOpMaJap/pl 3aHJIbl Typ/e OekiTy aca
MaHbI3/Ibl 9p1 ©3€KTl JEM KapacThIPbUTYbl MYMKIH.

byran kapcehl Tikipiaep apacblHjaa, HUPPIBIK Tayapiap CErMEHTIH/C
KeNUIAIKTEP/Il KEHEUTY KOHE KauTapy/ibl )KEHUIJIETY «TYThIHYIIbUILIK YKCTPEMUIM»
JIeNl aTallaTblH >KaWTTapJbl TYBIHJIATYbl MYMKIH JereH yoxx Oap [217], euTkeHl
nuQpIIBIK Tayapbl T€3 KeNIipin HeMece naijianaHa Oepyre Gonaapl. KeiOip carpin
aJylIblIap KOHTEHTTI TEeTiH aly YIIiH KaWTapy KYKBIFBIH Tepic MaiianaHybl MYMKiH.
Analifa meTeniiKk TOKIpHOe KauTapy MIApTTapblH cayaTThl HaKTbUIay (MBICAIBI,
TYTBIHYIIBI OKYKTeyJi Oacrayra Tikenel kemiciM Oepce, 0ac TapTy KYKbIFbI
KOWBLIaNbl) MyHIal Toyekenjepiai OapblHIIa a3adTaTelHBIH, al  Eyporma
CTAaTHCTHUKAChl alllBIK PETTEYJICH TYCETiH apThIKIIbUIBIKTAP/bIH CHUPEK Ke3/IeCETiH
Tepic nanganaHysapiaH ajjiekaiaa 6aceiv 0oaThIHBIH Kepcerei [218].

PedopmaHbIH Tarbl Oip apTBIKIIBUIBIFBI - XaJILIKAPAJIbIK TOXIpHOEMEH YHIECY,
OV TeK KYKBIKTap MEH COT aKTUIepiH e3apa TaHyAbl JKeHULJETIN KaHa KoWMaii,
COHJAN-aK TpaHCIIeKapaiblK AJICEKTPOHJIBIK CayJaHblH JaMyblHa cepriH Oepeji.
Mpicanbl, NUIEH3USIIAY, XAHAPTY XOHE aKUIaHbl KalTapy MOCelieliepiH peTTey
JICHreH1 korapbl OOJIFaH calblH, HIETEJIIK CAThIN aJyIIbIap MEH caTylIbLIapablH
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CeHIMI apThill, OYI XaiblKapaiblK HAPBIKTHIH [aMyblH bIHTAJAHbIpAIbl. by
Ka3zakctaHHblH UUQPIBIK CEKTOPBIH JaMbIThiN, jkahaHABIK 3KOHOMHKAIIBIK
allHaJIbIMFa BIKIAJJIACY >KOHIHJCT] Kbl CTPATETHUACHIMEH yiuleceni. JlereHMmeH,
TYTBIHYIIbl KYKBIKTApblH KYIIEHTY IHapajapbl HWHHOBaIMsIapra Keaepri OoJibI,
KaTaH Tajantapra Te3 OeiliMm/iesie aiIMalThIH LIaFbIH OU3HECKE TekKey 00JIMaybl THIC.

ANbTepHATUBTI TOCULAEpiH Oipi - eyponaiblK Keildip 3aHHaMaliap/arbliai
MPONMOPIUOHAIBUIBIK KaFUJATTapbIHA HETI3JCITeH OoHEe OM3HECTIH AayKbIMbIHA
HeMece UM(PIBIK OHIMICPIIH TypliepiHe OaillaHbICTBl aXBIPAThUIFAH TallanTap
eHrizy. Meicasibl, DSA xone GDPR cusiktbl akrtisiepae «Mera-miatdopmaiap» MEH
[IAFBIH CEPBUCTEPre PTYPil HopManap OenrijeHin, COHFbUIAphIHA SKIMIIIIIK CalMaK
aszasnbl [219].

Ocpunaiima, nudpablKk KOHTCHT Typajbl 3aHHAMaHbI pedopManay KaKeTTiriH
capalbliap KaybIMIACThIFbl KOJJIANAbl, ce0edi 01 KYKBIKTBIK BaKyyMIIbl OKFa
OarpITTaiFad. OHBIH /o€l HETi31H SKOHOMHUKAJBIK, KYKBIKTBIK OHE OJICYMETTIK
dakropyiap KypaWJpl, Ojlap JKaHAPTBUIFAH HOPMalapchis UQPIBIK —Tayap
TYTHIHYIIbLIAPbl Ocai OO0JIbINl KaJIaThbIHBIH Kepcere/i. [lereHMeH, TpaHCuieKapaiblK
KeJeprijiep, Tepic naijasanyiap/iblH ’KoHe OU3HECKE apThIK KYKTeMe TYCY KayIliHiH
Oap ekeHi Jie eckepyci3 KaiMaybl THic. bonmamak Hopmaniap/ibl HakThlIay OapbIChIH 1A
ajgal KoCIMKepiepAiH MYIIECIH KOpFay/bl, LIETEIK OpraHjapMeH OipieckeH
TETIKTEP/I 1aMBITY/Ibl KOHE KEHOIp TYTHIHYIIBIIAPIBIH TEPIC IPEKETTEPIHE TOCKAYBIT
KOO KOJJIAPbIH KapacThIPFaH KOH.

[{udppiablk KOHTEHT I€H KbI3SMETTEPAiH KYKBIKTBIK PpeTTeayi MoceeciH
KOPBITBIHIBIIAN OTBHIPHIN, MBIHAHBI aTall OTKCH KOH: HUHU(PJBIK KOHTCHT IICH
KBI3METTEP/IIH HAaKThl aHbIKTaMaJlapbl, cara eJIIeMIapTTapbl, KaiTapy TapTidl MeH
KaHAPTY MIHASTTEMeENepl OeKiTiIce, Ka3aKCTaH/bIK 3aHHAMaHbl )KaHFBIPTYFa MBIKTHI
HETri3 KAJIbINTAacaabl. DJIEKTPOH/IbIK Cay/IaHbIH JKbULJAM OCYl JK9HE TpaHCIIeKapaibIK
MOMUJeNIep YJCCIHIH apTybl JKCTKI3YIIIHIH IUQPIBIK OHIMAEPAl KOoijJay >XOHe
KaHAPTYJIapMEH KaMTaMachl3 €Ty MIHJICTTEMECIH HMIICpaTHUBTI TYpJE CHTI3Y/I,
COHJIal-aK JKeKe JIepeKTep/Ii aKbIHBIH OIp TYpl JCI TaHyIbl Tajarm eTe/Ii.

OKIMIIIIK )KOHE a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK KayarKepIlijik HoOpMajlapblH TY3€Till,
XaJbIKAPaablK bIHTBIMAKTACTLIKTHI J[AMbITA OTBIPBIIN, a3aMaTTapjblH OHJIAkH-
OHIMJIepre JAereH CEeHIMIH apTThIPaTbiH, WHHOBALMSIAP/bl TEKEMEUTIH KOJabl
Kargal kacayra ©Oomanel. CoOHBIMEH KaTap, HEIOOpPOCOBECTHbIE OHJIANH-
Toxipubenepre (atam alTKaH/Ia, «KapaHFbl NATTEPHICP») KapChl apajap Ja ©3eKTi
OOJIBIN, TYTBIHYHIBUIAPIBIH LHHU(PIBIK OpTajarbl MYJJIENIEpIH >KaH-)KAKThl KOpFay
YIIiH KOJIJIaHBICTAFbl HOpMaJiap/ibl TOJIBIKTHIPY KaxeT 0oJiajibl.

3.2 Tyreinywsuiapasl  HHQPIBIK ~ OPTaAarbl  MAHHNYJIANUSAIBIK
uHtepdeiicrepaeH (KapaHFbl NaTTEPHAEPAEH) KOPFay

[{udpiblk TEXHOIOTUSIAPbIH KEH Tapalybl MEH OSJEKTPOHIBIK CayjaHbIH
JlaMybl Oip KarblHAH TYTBHIHYIIbUIAP YIIH ayKbIM/bl MYMKIHJIIKTEp allica, eKIHIII
)KarblHAH OJIap/IbIH KYKBIKTApblH KOpFay MEXaHH3MJICPiH KYpJeleHIipe TYCei.
OnnaiiH oprajga caryumibUlap/blH HaKThl HHUETTEPIH KachIpblll, Tayapjap MeH

120



KbI3METTEP/iH calachlHa KATbICThl AYPHIC Oarajay »KXyprizyre Keaepri KeJlTIpeTiH
9JIIIeTCI3 TOCLIICP KH1 KOJITaHBLIIAIbI.

[Tudpribik opraza MaHMITYJSILMSIHBIH €pekile (opmanapbl KEH epic aiyna,
onap Oipkarap 3eprreyiepie «kapaHrbl narrepHaep» (dark patterns) au3aiinbl xoHe
»KacaH[lbl Hemece carbill ajbiHran mnikipiep (fake reviews) petinge KikTeneml.
MyHnpaii oficTep KOMIIAHUSJIApFa MNaialaHylIbUIap/IblH Ocal TYCTapblH Iledep
nanIaladblll, Tayapiapra CYpaHbIC TYAbIpyFa MYMKIHIIK Oepenl, amaiaga Oy
TayapJiap apJaaibIM MaJIiMJICJITCH carara cai kejie OepMe/il.

KyYKBIK KOJIJIaHy TYPFBICBIHAH €H YJIKEH Macelie - oduiaiiH-HapbIKKa apHaJFaH
onerTeri Oakpulay Kypaljapbl OHJIAWH-TEXHOJIOTHSUIAP/BI  TOJBIK KaMThIMai
OTbIpFraHbl, OYJ1 KYKBIKTBIK PETTEY/Ierl OJKbUIBIKTAp MEH a/1ajl HUETTI TYThIHYIIbUIAp
YIIiH eJIeyIll TOyeKelIep TYAbIpabl.

Cratuctuka KaszakcTaHIarbl 3JICKTPOHJIBIK KOMMEPUHUSHBIH KAPKbIH/IBI ©CYiH
kepcereal. MaceneH, 2024 XpInaplH alFalllKbl KapThDKBUIIBIFBIHAA €-Commerce
HapbIFBIHBIH, KoJieMi 61%-ra ecin, 1,447 tpnu teHrere »xerrti [220], an oHnalH-
TpaH3akusiap canbl 36 MiaH-HaH 70,8 MIIH-Fa JAeHiH €Kl ecere XybIK apTThl. JKasrbl
OellllieK Tayap alHAJIBIMBIHAAFLI SJIEKTPOH/IBIK CayJdaHbIH yieci mamaMeH ~16,6-ra
KeTTl, Oy TYTBIHYIIBLIAPbIH JKallai OHIaiH-(popMaTKa KOIIKCHIH JoJIeIACHIi.
Coran colikec, MHTEpHET-CEpBHUCTEp/l MaijanaHy OapbIiChbiHIa anjay HeMece
KaHBUIBICTBIPY JKar/laiylapblHa Oal/IaHbICTBl TYTBHIHYIIBUIAP/IbIH IIaFbIMAAphl Ja
KoOen /1.

TyThiHYyIIBUIAPJBIH, ~ KYKBIKTAPhIH  KOpFay  OpraHjapbl  MHTEpHETTeri
aNasKThIKKAa  KAaTBICThl  IIAFBIMJIAP/BIH ~ €[dylp  OCKEHIH  TIpKEN  OTHIp.
TyThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTapbIH KOPFAy KOMMTETIHIH PECMH JEpEKTEpiHE Caiikec,
2024 xpubl azamarTapblH OTIHILITEP] OTKEH JKbUIMEH calibicThiprania 144%-ra
apThil, 53 MbIHHAH acTaM MarbIMAbl Kypaabl [221]. Ex Ton mbicanaapasiy Oipi -
nalanaHyliblHbl KajayChl3 MIapTTapra, Ka3bUIbIMJapFa HeMece KOChIMIIA
KBI3METTEpre aBTOMATTBI TYPJC Kellicyre MaKOYpJIeHTIH oJiehi KypAesIeHIipiLIreH
HEeMece mIatacThlpaThlH HHTepdeiictep. Mpicanbl, Oac Tapty TyHMeci Kesre
OalKaJIMalThIH HE HET13T1 9KpaHHaH TOMEH OpHajlackaH opma a/IaM/Ibl )Ka3blIbIM/IbI
paciMjieyre uTepmerieyl MyMKiH, ajl KaJbIIThl Karai/1a o1 ajaM MyHal YChIHbICTaH
Oac TapTap eji.

JKamran mikipiiepre KaTbICThl HOpMaJIap/blH OJIKBUIBIFBI MapKeTIUICHCTep He
QJICYMETTIK JKEJUICpJeri peHTHHITEPIl «XKacaHIbl TYpAEC KOTepy» YIIIH KOJAWJIbI
opta KanbiracTeipaabl. Keibip mereniik KYKbIKTBIK JKyHesepe MiKipiep/ii caThli
ajJyra HEMece KOJIJaH JKacayra TikeJed ThIibIM CcaJIblHFaH 0o0Jica, OTaHJIbIK
peTTeylliiep KaHbUILICTHIPYFa KaThICThl JKallllbl HOpMaJapMeH FaHa NIEKTelyre
MoxOyp. KaszakcTaHIBIKTapAblH WHTCPHET-PCLICH3UIIAP/IbIH  IIBIHAWBI EMECTIri
KOHIHJIET1 KeIl IIaFbIMIapbl KeOiHe OKIMIILUIIK Imapajiapra yiacmaiiibl, cebeOi
CaTYIIBIHBIH KaJIFaH OeJICeHIUTIKTI 9/Ieil YHbIMIACTRIPFaHbIH JIJieNiey KublH [221].
[Tnardopmanap Tek «ajaH/bl YCHIHATBHIHBIH )KOHE TYCIHIKTEMEJIEp/IiH aKUKATThIFbIHA
Kayarn OepMeMTIHIH» YO)K €Til, MIKIp aBTOpJiapbl aHOHHMJI1I HEMece TeKcepyre Kol
KeTiMc13 00JIbII Kajia oepe/l.

JKekenereH »araiap MoCeJICHIH ayKbIMbIH HaKThl KepceTedi. Mbicasl, 2025
KBUIIBIH OachblHAa QJIEYMETTIK JKEJIJIET] JKaJlFaH HMHTEPHET-IYKEHIe KaThICTHI
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anasKThIK JlIKepeneH i: anasik Instagram-naa (~90 MbIH Ka3bUIyLIBICHL Oap) JaMbIFaH
aKKaYHTTBI )KallFa ajiblll, CaThINl adylIblIap/laH ajJblH ajla TejeM KaObUlJaraH COH
tayap xerkizoereH. Cos apKbUIbl OJ1 IIaMaMeH 6,5 MIIH TEHIe KUHAIl, KCHiH aKKayHT
Oyrarranbll, ©3i i3iH cyeiTKaH [222]. Tarel Oip KeH TapajraH dJic -
MECCEeHJDKEPIIEp/Ie Tayapiapra OH IiKipjep MeH Jaikrap KaJblpy YIIiH «KOChIMIIIA
TaObIC» YCBIHBII, APThIHIIA aHKAY MakalaHylIbulap/ad akila MbFapbin ary. by
MBICAJIIAP  KAa3aKCTaHIBIK TYTHIHYIIBUIAPJABIH  OHJAHH-aNasKTBIKTBIH  OPKHJIBI
(opmaapsl - xKajaraH MiKIpJepAcH TikeJIeH KHOSpKbUIMBICKA JICHIH - OeTre-0eT ke
YKaTKaHBIH KOPCETE/I1.

TyThIHYIIBUIBIK KYKBIK CajlachlHjIaFbl MaMaHJap MYHJaii TaTTepHAepAiH
aKIapaTTaH/bIPbUIFAH TaHJAy KaruJaTblH OY3aThIHBIH JKOHE aJamjapjbl OJapiblH
HIbIHAWBI HUCTTCPIHE Call KEJIMCHTIH opeKeTTep jkacayra MOKOypJeHTIHIH, Oy e3
Ke3eringe «TYThIHYIIBUIAPJIbIH KYKBIKTAPbIH KOPFay Typajbl» 3aHHAMaHBIH
HOpMaJlapblHa TIKeNel KallIbl KeJIETiHIH atan eredl [223].

Iudpablk keHICTIKTe TapajFraH Tarbl Oip omic - xamraH mikipiep (fake
reviews). OpTypil eJjiepAiH perTeyinl oprasjgapbl, coHblH imriHAe AKII-TbIH
@enepanapl cayna komuccusacsl (FTC), xanran oH IMikipiiep jka3y Hemece
«YCBIHBIMJIap» MEH OCCHKYJIBI3/IbI Oaranap bl JKarmai caThlll ajy Tayap KOHIHJeri
TYCIHIKTI e/I9yip OypMajafThIHBIH, TYTHIHYIIBIHBIH OHBIH apPTHIKIIBUIBIKTAPBIH
00BEeKTHUBTI OarajayblHa KeJlepri KeJTIpeTIHIH OipHemie per MajiMjiereH. MyHpai
TOCULIEP/Il KEPrulkTi caTtyuibuiap Ja, ipl [224]| uHTepHeT-anaHIap Ja ©HIMHIH
PEUTHHIICIH KacaH/bl TYPJE JKOFapbUIATy YIIIH KOJJIaHA/Ibl.

KaszakcTanna skairaH MIKIpJIEPMEH Kypec MeXaHM3Mzepl o IKEeTKUIIKTI
namMpiMarad. «TyTeIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTapbIH KOPFAy Typalslbl» 3aHJla CaTYIIbIHbI
HAKTHI )KOHE pac akmapar Oepyre MIHIASTTEHTIH HOpMa (GopMaasl Typae 6ap Gosica
Jla, manjalaHylIbUIbIK MiKipjepre KejieTiH 0oJicak, OJap/blH Ma3MYHbIHA KIMHIH
KayalTbl ©KCHIH »OHE MIKIpAIH WIbIHAWBUIBIFBIH KaJlakh Tekcepyre OO0JaThIHbIH
HaKThlIay KUbIH. KoMIaHusIapAbplH TyTac TONTap/Ibl Kauam, TayapAblH OH OeeliH
KacalTBhIH «ITiKip (epMalapblH» MaialaHybl Macelieci J¢ IICHIUIMEreH Kyije
KaJIBITT OTBIP.

Kepin oTbIpraHbIMbI3/Ial, XKEJUIIK OpTajJla TYThIHYIIbLIapFa acaJaTblH TEPIC
acepaiH TypJiepi can aiyaH. JlereHMeH oJlapblH OapibiFbIH OPTAaK MaHbI3/bl Oeri
OIpIKTIpe/il - TYTHIHYUIbUIAP KYKBIFbl HEr13/Ie/IIeH aKIapaTTaH/IbIpbUIFaH KOHE ePIKTI
TaHJay KaruaaTbiH 0y3y.

3eprreyiniuiep [225] xoHe apTYypIl eNAepAiH KYKbIK KOJIJaHYIIbLUIAphl MYH/1ai
KACBIPbIH Op1 MaHMITYJISITHUBTI TOCULAEP/IH SJIETTErl <«IKaJFaH 3jKapHaMma» MeEH
JIOCTYPJII  «TYTHIHYIIBIHBL ajjlay» HOPMaJIApbIHbIH asChIHAH WIBIFBIN KETETIHIH,
COHJIBIKTaH apHailbl KYKbIKTBIK IIapaJiap/ibl TaJar eTeTiHIH MOUBIH/IaMIbl.

KaszakcTan yIIiH OHJIAWH OpTaJiaFbl MaHUIYJALHUIBIK HHTepdeic Tociaaepi
(«kapaHfbl TATTEPHAEP») MEH JKaJFaH IIKIpJEepre Kapchl KEUISHIl MIemimaep
KaObLIay OpPBIHJIbI KOpiHedl, cebebl Oy KyObUIbIcTapAbl THIMJII TOKTATa ajaThiH
TETIKTep KaKeT. byJl peTTe aknmaparThblK TEXHOJIOTHsUIAp Jia epeKile PoeJl aTKapybl
MYMKIH: KOHTEHTT1 aBTOMATThI TYPJIe¢ MOHUTOPHUHT kacay, HHTepehcTeri aHoMali/bl
HNaTTEPHIEP/Il aHBIKTAY MOHE aJIFaH IMIKIpJICPIiH Kalmai CUITaThIH TaHy TOCUIACPIH
CHT3Y.
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Keneci OGeinimiae 013 ocbhl ToKipuOesnep/l peTTeyAiH TEOPHUSIIbIK-KYKbIKTHIK
HETi3/IepiHe, COHJIAal-aK opTYpPJil MEMJICKETTepJIiH HEri3ri CTaHAapTTapbl MEH
Tocuiepine Tokranambl3. byr KazakcTaHHBIH OHJIalH-OpTaCchIH/A TYTHIHYIIBLIAPIbIH
KYKBIKTapblH  HBIFAWTY  JKOHIHAETl HAKThl  YCBIHBIMJApAbl  TYXKbIpbIMAayFa
KOMEKTeCe/I1.

[{udpablk KeHICTIKTErT MaHUNYJIALHS (EHOMEHIH 3€pTTey IMCHXOJIOIHSIIbIK,
MapKETHUHITIK OHE KYKBIKTBIK AaCIEKTLIap/ibl KAMTHUTBIH KOMKbBIPIbI JOKTPHHAFa
HETI3/eeIi.

KyKbIKTaHy TYPFBICBIHAH MAaHHWITYJISIIUS - TYTHIHYIIBIHBIH TOYEJCI3 TaHIay
acay KaOlleTiH TOMEHJIeTEeTiH, cojilaii 0oyjia Typa OHBIH Tikejled OakbulayblHAH
’KaChIpbIH 00JATBIH 9JIeHl BIKIAJ €Ty PeTiHAEe KapacTbipbliaibl [226]. Mynal MiHes-
KYIBIK MOJIeNi KYKBIKTBI Tepic TMalJajlaHyFa >KakblH, ce0e0i MaHHITyJIATOp
IIBIHAWBUIBIKTBL ~ OypMasiaiiibl  HeMece  MaiJalaHylibl  TICHUXOJIOTHSCHIHBIH
EpEKIIENIKTEPIH KOJJJaHa OTBIPBIN, OHBI 0Oacka Jkarjaija KacaMaWThbIH HICIIIM
KaObUIIayFa UTepMeNiel/1i. DIEeKTPOHILIK uHTepdencTepae OV KAJIKBIN IIbIFAThIH
Tepesenep, BHU3YyallJibl TOCUIEep HeMece aBTOMATThl TypAe KeliciM OeperiH
napamerpiep (default opt-in) TypiHae  kepiHiC  Tabaabl, HOTHKECIH]IE
nailaJaHyIIbIHBIH [ICIIIMI €piKTI eMeC, >KaChIpbIH BIKNAJI asChIH/IA KaObLIIaHAIbI.
MyHmak ToxipuOenep akmnapaTTaHAbIPBUIFAaH/IBIK KaruJaThlHA KaWIImbl, OJ oJICci3
TapanThl KOpPFay TEOPHSCBIHBIH HETI3iHAe kaTwhlp (Oyy1 Typanbl 2.1-Oemimae xkoHe
KOMEJIETKE TOJIMaraH/1ap/ibl, KeTKUIIKTI XabapaapiblFbl )KOK JKOHE QJICYMETTIK ocall
TOMNTap/Ibl KOpFayFa apHAJIFaH FbUIBIMUA €HOCKTEp i€ ermkel-Ter kel OasiHIaliFaH).

[TcUXONMOTHSUTBIK 3epTTeYNIep KOHTEKCTIH/E UHTEP(EHC KOHE KOHTCHT apKbLIbI
MaHHUMyJISIHsIay keOiHece KeMIIIik (aeduiuT) acepl HeMece MYMKIHIIIKTI xki10epir
ally KOpkbIHBIIIBI (fear of missing out) CHSKTBI KOTHHTHBTIK OypmanaHylapra
cyiieneni [227]. Ounalin-rnardopmanap a3ipiaeyiiiepi naigananyubuiapibl CaKTal
Kally HeMece KOHBEPCHUSIHbl apTThIPYy MAKCaTbIMEH JU3alHJbl 9Jeil KoOaJial/bl,
TYTBIHYIIBIHBIH KbI3METTEH Oac TapTy TMpoleciH OipHelIe >KachIpblH KaJaMMEH
KypaeneHaipeai. Mpican peTiHae «rayap/bl ceOeTKe call J1a, 1 Ka3ip KEeHUIIIK all -
YCBIHBIC OIpHEIIe MUHYTTAH COH asKTaJia/Jibl» JIETEH aJiFaH TocUIl (TiceBaodpeiim)
Kejaripyre Oonajbl, iC KY3iHAE OJI Y3UICCI3 >KaHApbIl OTBIPATBIH TaiiMepre
Herizaenred. MyHjgail amanjap >KUbIHTBIFBI HalalaHylIbIHbl €PIKTI SPEKeT eTill
YKaTKaHJIail Ce31H/IIpreHIMeH, IIbIH MOHIH/IC OJ1 Ta0aH/Ibl BIKIAJIbIH OCEPIHEH IICIIIM
KaOBLIIal b1

OPTYpPJl  MeMJIEKETTep/iH KYKBIKTBIK OKYHelepi MyHJail opekeTrepre
naiiananyIbIHBIH epKIH OUIIPYIH 'KOHE YKOHOMHUKAJIBIK MIHE3-KYJIKBIH OypMalayra
aJblll KeJIeTIH TOCUIAEP PeTiHJIe Kapall, «CeHIMIe KUSHAT jKacayra jkKoHe aJacThipyra
oI OepMey» KaruaaThl OobIHIIA opekeT eTelli. Eyponansik ogak e AKI oceiran
MbIcal Oomna anajpl, Oy enjaepie HU(PIIbIK MAPKETHHITETI MAHHUITYJIITUBTIK dJIICTEP
3aHCHI3 TQXKIPHOE PETIHE KapacThIPbLIA/IbI.

EO-na ojinercia KOMMEpLHSIBIK TIKIpUOEIep >KOHIHJIerl JUPEKTHBajIap
asiChbIHJAFbl HYCKAYJIbIKTAp «KapaHrbl nartepHaepal» (dark patterns) maijgananyiiibl
EPKIHINIHE HYKCaH KeJTipil, SKOHOMHKAJBLIK MIHE3-KYJIKbIH Oypmanail alarbiH
opeketTep Jen Tikeneh ataiael [227]. Eyponansik ogakTbiH LI pibIK KeI3METTEp
Typasibl 3aHbIHBIH 2022/2065 epexecinge (DSA) «omenki GolbIHIIA agai TaHIAy»
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Jn3aiiHbIHA KOWbLIATBIH Tanantap (Art. 25a DSA), komMmeneTrke ToJIMaraHIap.iblH
MIHE3-KYJIKbIHA 9Cep €Ty YIIIH 3MOLMOHAJbI JKacaHbl MHTEIUICKTIHI MMaijalaHyFa
ThIABIM (Art. 28 DSA) jkoHe CHHTETHKAJIBIK KOHTGHTTI TaHOamay Minaeti (Art. 34
DSA) ke3enreH.

MyHjali MaHUNysIUsUiap ajacTblpy OoJiblll OaranaHajbl, OWTKEH1 oJiap
KaCbIpbIH BIHTAJIAHJBIPY €Hri3e/il He uHTepdeicTi OypMmanar, naijgaiaHyiibl YIH
0ac TapTy He aWKbIH TaHAay XoOJblH KublHIaTaabl. AKIL-Ta 101 OChbl yCTaHBIM
®enepanaplk cayna komuccusicel (FTC) neHreiinae icke achIpbliajbl, OHIA Ke3
KelreH cxema (Ka3bUIbIMHAH 0ac TapTy/bl KWBIHJIATaThlIH HEMEce KOCBIMIIA
TONEeMJIEp Typajbl aklapaTThl KaChIPbIH YCTANTBIH), (eaepaliAblK ASHIel/Ierl ajia
cayga ToxipubeciHe KoubulaThlH ThiMbIM (§5 FTC Act) Oy3ybl MyMKiH Jen
kepcetiireH. FTC komMmaHusnapAblH HaigalaHyIIbLIaApabl  KaHBLIBICTHIPATHIH
HeMece CaHallbl TaHJAy jKacay KYKbIFbIHAH albIpaThblH MHTEP(EiC apKbUIbI dpeKeT
eTEeTIH XkKarjainapaa, AKTiHIH 5-6a0bIH (Aypaapa3 HeMece aJacThIPYIIbl dpEKETTEpre
TBHIMBIM) KOJIJJAaHATBIHBIH MamiMJeAl. byl opran caliT Ju3aiHbl apKbLIbl KaObICKAK
Ka3bUIbIMJIAD MEH S>KaChIpbIH TeJeMJIep CHri3reH QupManapabl >kazara TapTKaH
npeueaeHtrep ae o6ap [228].

«OJNCI3 TapamnThl KOpFay» JIOKTPUHACHl CHSKTBl  FBHUIBIMU-KYKBIKTBIK
KOHIENIMsUIap TargopMaiap MeH carTyuibiapra UM(pIBIK OpTaja KaTaHbIpak
TajJan KOWJBIH TEOPHSJIBIK HETI31H KaMTamachl3 eTe/l. BbypbhlH alThUIFaH/IaMu,
TYTBHIHYIIBIHBIH aKHOApaTThIK OJICI3JIN THICTI KEMUIAIKTEPMEH MKOHE OTeMJIK
MEXaHU3M/JIEPMEH OTeyl KepeK.

bynr nokrpuna EO wmen AKII-ThIH HOpMAaTHBTIK >KYHECIHIC JAMBIKTHI
OpHBbIKKaH. Eyponanblk oJlakra «opTailla TYTBIHYIIB» MEH «O0CaJl TYTBIHYIIbI»
CaHaTTapbl SJIJIETCI3 TIKIPUOEsep KOHIHJIETT JUPEKTUBAJIApA SHTI3UIIN, XKeiIeri
KaparnaibiM MaijajianylibIHbIH MiHe3-KYIKbl eckepuiel [229]. Jlemek, unrepdeicTi
o3ipJienl, €Hri3eTiH Tapall ajajl HHUETICH OPEKEeT eTyre >KOHE OHbl KYPJCJCHIIPII
HEMeCe TCHUXOJIOTHSUIBIK KBICBIM apKbUIBl a3aMaTTapibl KaHBUIBICTBIPYFa KOJI
oepmeyre Mingerti. AKII-ra na ocblFaH ykcac karujartap Oap, TEK OHJIa OpTaK
nupektuBa koK, an AKII dexepanapik cayna komuccusickl FTC Herizinen ajan
KapHaMa  KOHIHJErl JKajillbl HopMallapra CyHeHe[l KoHe HYCKaylap MeH
Tycinaipmenep xapusiainasl [230].

JKanraH mikipiepre Kapchl Kypec TOXKIPpUOECIH CalbICTBIPCAK, Tayap MeEH
KBI3METTEPre KaThICTBl EPEKIE apThIKIIBUIBIKTAPAbIH OopiH HaKTbUIall pacray
KaXXeTTIr1 Jianenjiene tyceai. Moicansl, EO-1a qupekTuBanapra eHri3uireH Ty3eryiep
CaTyIIbIJIaH KapUsJIaHATHIH MIKIpIEp/iH MLIHAWBUIBIFBIH TEKCEPY S/IICTEMECIH allbITl
kopcetyal Ttanan ereai, an AKII-ta sxakpiHAa KaObUIJaHFaH apHalbl epexe
caTyuibUIapFa Hemece Jeijaliiapra OH MIKipJaep/i »amnmad caTbll ajlyFa ThIABIM
canajel [219]. Tynren kenrenae, Oy mapanap Kell eJIiH HOPMAaTUBTIK aKTUIepiH/Ie
TYTBIHYIIBUIAP/Ibl ajJlayFa THIMBIM CallaTblH OpPTaK KarMJaTTaH TYBIHIAiIbl, Oipak
UQpIbIK  MapKeTHHITIH  O31HIIK  €peKIleNiKTepiHe apHaiibl  OelimMjielNrex.
DJIEKTPOHJIBIK OpTa CcaHayJibl MHUHYTTapJa MbIHJIaraH OipJied «TamMcaHFaH»
MIKIpJAepAl skKapusilayFa MYMKIHJAIK O€peTiH/IKTeH, KYKBIKTBIK JKyhe MyHaal
OpEKETKE ayKbIM/IBI 9p1 XKe el KapChl TYpyFa KaOuieTTi O0Iybl THIC.
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Ocbuiaiiina, KeUIeHIl JOKTPUHAHBIH O1p 3J€MEHTI KaJbITaca/bl: HHTCPHETTE
TYTBIHYIIBI KOOIHE Tayap/blH camachl HE CaTYIIBIHBIH OCICIiH JKEKe 631 TeKCepy
MYMKIHJITIHEH aWbIpbUFaH/IbIKTaH, MEMJICKET JKayalKepumulikTiH Oip Oeirin
KQCITIKEpJIepre S>KYKTEY/1 HETI3JIeJITeH JIeN CaHaijbl, OHBIH IMIHAC MIKIPIePIiH
HIbIHAWBUIBIFBIH PACTAYFa KOHE alIBIKTBIKTHl KAMTAMaChl3 €Tyre MiHISTTCeH/Ii.

Srau, Kasipri oNeMIIK TYTHIHYIIBUIBIK KYKBIKTBI KOpray ToxipuOeci
KOHTEKCIHJIC KeNlJIe dJIJICKaia KaTaH peKUMICP MEH erkel-TerKenil 3aHHaMalbIK
TajantapAablH OOTybl KOChIMINIA OOPOKpATHs €Mec, KepiCiHIIe, NaialaHyIblIap /IbIH
MaHHUIYJISITUBTIK TEXHOJIOTHSJIAP aJlIbIH/Iarbl JKaIaid OCaliIbIFbIH MOMBIH/IAY/IbIH
3aHIbl  HOTWKecl. [ludprnblk KaThIHAcTapbl KapacThIpFaHJIa 3aH IIbIFAPYIIb
TYTBIHYIIBIHBIH ~ OCaJl  MO3UIUANA CKEHIHEeH - aJIbTepHATHBTI  akKmaparka
KOJDKCTIMAUINHIH ~ [IeKTCYJIUNIHEeH,  TayapAblH  IIbIHAWBI  KACHETTEPIiH
OUIMEHTIHJINHEH OHEe Te3 TeKCcepy TeTiriHiH OonmayblHaH - Oactaiiibl. BypbiH
«QJIC13 TapalThl» KOpFray JOKTPUHACBHIHJA TYKBbIpbIMJIAJIFaH Karu1ajiap TYpPFhICHIHAH
OyJ1 3aH IILIFAPYIIBIHBIH aAKIAPATTAH/IBIPbLTY KOHE EPKIHJIK KYKBIFBIH KOpPFay/Ibl
KYLICHUTY MIHJAETIH, COHbIH 1IIHJAE OHJAWH-apHaJapAblH MAHUITYJISLHSAIIbIK
MYMKIH/IKTEpIH MaiajjaHaTblH OW3HEC YINIH KOCBIMIIA KayanKepIIuUliK eHI13y/1l
ourmipei.

Kenreren ranpiMaap MeH npakTukTep [231; 232] sxachIpblH MaijagaHyIIbIIbIK
MaKOYpJIey oiCTEepiH, »KajFaH IMKIpJep MEH 3KOo-TaHOajaylnap apKbLIbl aljay/Ibl
TiKeJIel ThIMBIM CaJaThlH KeUIeH1 HopMayiap KaObUigayra makbipajbl. MHTEpHETTI
perTeyaiH OoJallarblHA KATBICTHI IiKipTajgacTapja IUIaThOpMaHbIH TYTHIHYIIbIFA
TaHJAayJbl TaHyFa €MeC, OFaH YCBIHBICTBI KaObLIgay Hemece KaObUIiaMay/IbIH
BIHFAMJIBI J1a TYCIHIKTI YKOJIBIH YCBIHYFa KOMEKTECETiH HHTeP(ENHCTI KaJIBIITaCThIPY
YIIIH KapHaMalblK Xabapyiamanap/blH allbIKThIFBI MEH HHTepdeiicTepal Oeiraparr
pecimzieyre apHajiraH >kahaHJbIK CTaHJAAPTTAp EHri3y JKailJibl YCBIHBICTAD OKHI
alThUIa/bI.

Jon oceiHmai noruka EypoxkoMHCCHSIHBIH LHM(PIBIK HapbIKTapIbl OJaH opi
peTTey JKocmapiiapblHAa Ja cakranaabl. by jxkocmapiap o/ieTci3 Toxipubenep
YKOHIHJIET1 epexkeliep/ll KalTa Kapay/ibl *kaoHe Oykisl Eypona ayKkbIMbIHA MOHUTOPHHT
MexaHu3MiH eHrizyai kesueial. AKI-rarbl mikipranacta tek AKII denepanabik
cayga komuccusicel FTC-HiH HycKaynapbl MeH casicaThl JKETKUIIKCI3 OObIl
OTBIPFaH/BIKTaH, OapiblK LITaT HOpMAalapbl MEH KYKbIK KOJJaHY YJITUICpPIHIH
OPTYPJILIITIH €CKEPETIH JKaJTbIFa Olp/ieH (eaepalablK peTTey KaKeTTIrl Kanibl Hiaes
KYIISHIT KeJe/i.

Kazakcranma wmyHmaih Mocenesnep Kaiaih perrteneli? AJJIbIMEH OTaH/IBIK
3aHHaAMaJa Jla TYTBIHYIIbUIAPJbIH KYKBIKTApbIH, >KapHama JKOHE OJIUIETCI3
0OCEKeNeCTIKTI KOpFayFa KaThICTBI >KaJllIbl epexesiep Oap ekeHiH, Oipak oJapiblH
oduaitH-peanusaapra OcHIMICITCHIH jXoHE IUQPIBIK CEIMEHTTI TEK KapThUIaH
KaMTUTBIHBIH aTtan oTy MaHb3Abl. COHIBIKTaH KOJIJAHBICTaFbl HOpMAaJap/ibl
TOJBIFBIPAK, TAJIJIAI, JIEMJIIK KETEKII IOPHUCIUKITUSIAp/1a KAJIBINITACKaH TEOPHUSUIBIK
YCTaHBIMJIAp MEH CaJIbICThIPMAJIbI-KYKBIKTBIK Oarjapiiapra KaHIIAJbIKThl COHKeC
KeJeTiHIH Oaranay kepek. byin YITTBIK KYKBIKTBIK ajlaHJaFbl OJKbUIBIKTAP/Ibl
aflKpIH/IAll, TYTHIHYIIBUIAP/bl MAaHUITYJISITHBTI OHJIAMH-TOXIpHOENepacH, KallFaH
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HiKipIepIAeH KOHEe JKaJFaH <«KaChU»  yoJelleplieH Koprayra OarbITTalFaH
HIenrimaep/Ii YCbIHyFa MYMKIHIIK Oepe/ii.

Ka3zakcTan 3aHHaMacel LUQPPIBIK MapKETHHI ICH OHJAaiH-CaThUIBIMIAPIbIH
HIBIHAWBUIBIFBIHA QJ11 JKETKUTIKTI uKkemjenMmereH. «Kapuama Ttypanbi» 3aH [55]
KaJFaH, JJoHeKci3 HeMece JKachbIpbIH JKapHaMara ThIMbIM cajlaThiH 0a3asiblKk HOpMaiap
KapacThIpaJbl HKOHE »skapHama Oepyuruiep]i s>kapHaMajblK MaTepuanjap MeH
OeiiTapall KOHTCHTTIH apa »KiriH HAKThl aXbIpaTyra MiHICTTEHIl. Anaiga Oy akt
HETI31HeH KJIacCHKaJbIK >kapHaMa MojeniHe (6acna BAK, TeneapHa HeMece ChIPTKbI
)kapHama) OarbITTaJIFaH JKOHE Kazipri WHTepHeT-(hopMaTTapblHa, COHBLIH IIIiHJIE
MaHHUMNYJIATHUBTI HHTEpdelcTepre Hemece MNalJajlaHyIbUIap/IblH, TAYeNCci3 MiKipi
peTiHJe KOpCeTUIeTIH oOHJalH-Oaralayfiapra KaTbICThl apHaiibl  HOpMmaap
KaMThIMaii/ibl. MOTiHHIH e3iH/Ie dleMIIiK ToXipubene «kapaHFbl narTepHaep» (dark
patterns) jen atanatblH KYObLUIbICKA KaKblH TYCIHIK T€, OHJaiH-TuIaT(opManapaarbl
nikipaepai oypmanay Maceneci e keaecneiiai. CoHbIH caljapblHaH KYKBIK KOJIIaHy
Toxkipubecine naigananyibuiblk uaTepdeiic (UI/UX) - nu3aiin apKbUibl TYTHIHYIIIbI
TaHJayblHa AllIbIKTAH-AIIBIK BIKIIAJ €Ty HEMeCe JKaJlFaH peKOMEeHlalusiiap TypiHjeri
Oeliafan bIKIAd TEK TYTHIHYIIBLIAP/Ibl ajljayFa ThIMbIM CaJaThlH JKAJIbl HOpMaiap
HeTi3iH/e OaranaHa/ibl.

Cout cusikThl « TyThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTAPBIH KOpFay Typasibl» 3aHHBIH 7-21-
OanTapplHIa Tayapjap MEH KbI3METTEp Typajbl ajall akmnapar Oepyre KaTbICThbl
KaruJaTTap MEeH TayapblH MOJIIM/EITIeH CUIlaTTamManapbiHa cail OoJMaraH »araaiiia
akKIlaHbl KalTapy KenmiiikTepi Oekitiired. by HopMmanap odaitH-cayjara KaTbICThI
y3aK yakbIT OOWBI TaOBICTHl KOJIAHBUIBIN Keyemi. Anakaa, Hudpiblk Tayap OHJIAMH
CaThINl allbIHFaH/Ia, TaHJalaHyIIBIHBIH WHTEp(EHC MaHUYISIHICBIHBIH HeMece
)KaJiraH TIKIPJAEPIIH caJlapblHaH KeJICcIM JKacaraHbIH JIQNIeNIey/Ie€ KHBIHIBIKTAp
TYbIH/IAU/IbI.

byn mocene 3aHza «Tayap/ibl ceOeTKe aBTOMATTHI TYpPJE Caly», «KaJIKbIMaJIbl
Tepesenep/Ii Kachlpy», «O31HIl KaHAFaTTaHFaH KIWCHTINH JICT TaHBICTBIPY apKbUIbI
)KaJlFaH YCBIHBICTap» CBIH/bI TYTBIHYIIBIHBI CAaTYLIbl MYJIECI TYPFBICBIHAH OpPEKET
Kacayra UTEpMEJIEHTIH aMalilap/iblH HAKThl PETTEIMEreH/IINIMEH KYp/IeJieHe TYCe/Il.
Conjaii-aK 3aHjia caTblll alyjbl «dJICMKI INapameTpiepMen» pacimjiey (Article 5
GDPR), xanran ycwiabictap (AKL Denepanapik cayaa komuccuscbl FTC Act §5)
CUSIKTBl KYOBUIBICTApFa KATBICTBI 3aHIBIK AcpuHuImsuiap koK. 2015 xpumwsl 24
kapamagarel Ne 418-V «Mudopmatuzanus typaisl» KP 3aHbiHbIH |-1-0a0biHIa
«aKmaparThl — ajal = eMeC TOCUIMEeH eHJey» VYFBIMBI  OepireHiMeH, Ol
navgananyursuiblk uHTEpdeiic (Ul/UX) - au3aiid apKbUibl )KYPri3iieTiH KOTHUTHBTIK
MaHUOyJSUsAnapabl KaMTbiMaiibl. HoTwkeciHge Tek ajjayra KaTbICTbl KaIlbl
TBINBIM FaHa Oap, aJl OHJIAH/IaFbl HAKTHI JJIICTEP TIKEJICH KOpCeTIIMEreH.

EO-ubIH 1 pIiblk KbI3MeTTEp Typaiibl 3aHbIHBIH (Digital Services Act - DSA)
2022/2065 pernaMeHTIMEH CalbICTBIPATBIH 00OJICaK, Ka3aKCTaH/IbIK KYKbIKTa MbIHA/IaH
HOpMaJIap/IbIH JKOK €KeH1 OalKasaibl:

- «djenki OOMBbIHIIA ajlall TaHAAY» JU3aliHbIHA KOMbLIATHIH TajanTtap (Art. 25a
DSA),

- KOMEJICTKE TOJIMaFaH/Iap/IbIH MIHE3-KYJIKbIHA SMOIMSUIBIK KacaH/Ibl HHTCIJICKT
apKbUIBI bIKMAJ eTyre ThiMbIM (Art. 28 DSA),
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- CHHTeTHKAJIBIK KOHTEHTT1 TaHOanay MiHzaeTl (Art. 34 DSA).

by onkpibikTap komnanusiapra «COPE (Committee on Public Engagement)
2024 xputbl KIKTETeH 15 Typni «kapaHFbBl TMarTepHACpPIIiH» 12-CiH» KOJJIaHyFa
MYMKIH/IIK Oepe/ii.

OKBbTK-HiH 190-6a0biHjia TayapAblH KACHETTEpl Typalibl agacThlpy Hemece
cayjga OapbIChbiHAA ©3re Jie ajijlayFa KaTbICThl CaHKIUsjap OeyruieHreH. Anaija
JIA3alH apKpUIbl MAaHUIYJISILUsAFA HEMEce JKajfaH IIKIpJepre KeiareHae MyHJau
HOopMayiap KeOiHe KEeTKUTIKCI3 Ooybll Kananael. MyHJal opekerrep Typa ajijayra
»KaTnaybl MYMKIH (MBbICAJIbI, KOMITAHUS TIKEJIeH OTipiK alTNai/bl, TEK >Ka3bUIbIMHAH
0ac TapTyJbl KUBIHAATATBIH JHW3aiiH KoOJaHa/bl). KYKBIK KOpFay OpraHbl MYHjai
opekeTTepal Oeiagan MIHE3-KYJIBIKTbIH JKaJIIbl TYCIHIIT apKbUIbl KapacTbIpyra
MOXKOYp, Oy TOXKIpHOCHIH KaWIIBUIBIKTBI OOJIybIHA JKOHE KacakaHa oOpeKeTTi
JONENACYeT] KUbIHIBIKTapFa OKEIe/Ii.

3aHHaMaJIbIK OJIKBUIBIK MPOLEIYPANBIK MICENIEIepPMEH 1€ KYPJEJIECHE TYCEI.
KoMmnaHusIHBI y)KayanKeplIlikKe TapTy YIIH PEeTTeyIl OpraH MaHHITYJISIUs HEMECe
MIKIPJIIH KaJFaH €KEeHl >KOHE OHbIH j>kKapHama Oepyllll He CaTYIUIbIHbIH OpEeKeTIMEH
0ailJIaHBICThI €KeHIH HAKThI PacTaybl KaXkeT.

«Kapanrpl narrepHaep» JKarJalblHIa PECMH OpraHjap BeO-HHTEp(EnCTi
TEKCepy djlicreMeciHe ne OOoybl KEpEK, COJN apKbUIbl JIM3aWHHBIH NailajJaHyIIbIHbI
KaHBUIBICTBIpDYFa  OaFbITTaJFaHbIH KepceTy Kaker. MyHaal  MeXaHu3MIep
naiananymsiblk  uHTepdeiic  (UX)  canachlHgarbl  MamaHaapabiH, IT-
capanuiblUIap/iblH, 3aHIepiepAiH MOHapasbIK OUTIMIHE CYHEHY/ 11 Tajall eTe/l.

JKamran mikipyiep cajgachlHIA JKaraail oJlaH Ja Kypaehi, ce6edl KoMITaHHs
AHOHUM/I1 TPOUITBLJIEP aPKBUIBI JKY3/IeT€H OH MIKIp KaJABIPYbl MYMKIH, aJl OJIapbIH
CaTyIIbIMEH OailJIaHbICHIH aHBIKTAy KHBIH.

ManunyisaTuBTI HHTEPQelcTepre KaTbICThl KOJIaHbICTarbl 3aHHAMa a MYH/1ai
TepPMHUH Ke3Jecrneial. 3aHHaMmaZa MaiJalaHylIbUiap/Ibl ajijlayFa ThIAbIM CaJlaTblH
TYXbIpbIMAap Oap. MaceneH, «KapHama Typasibl» 3aHHBIH 6-0a0blHIa Tayap MeH
KBI3METTEP/IH KacHETTepl KOHIHCH KaHBUIBICTHIpPYFa OKCEJCTIH JoHMeKci3 Hemece
KaJlFaH jkapHaMara TIKeJIed ThIMBIM CallbIHFaH, ajl 7-0a0bIH/1a )KapHaMaHbl OefTaparr
KOHTEHTTEH HaKThl OOJeKTell KOpCeTy KepeKTIrl >ka3buiraH (IaiijjajlaHylibl
pelaKIHAIbIK MaTepuaa MEH >kapHaMa OJIOTBIHBIH IIeKapachblH TYCIHY1 yiuiH). Coi
CHUSKTbl «TYTBIHYIIBUIAPJBIH KYKBIKTapblH KOpFay Typalibl» 3aHHBIH 10-0a0OblHIa
caTyIllibl (aTKapyllibl) TYTBIHYIIbFA Tayap Typajbl TOJBIK KOHC IIBIHAWBI akmapar
Oepyre MIHJIETTI EKEHJIT, Ke3 KeJIFreH JIOMEeKC13 He J>KaChIpbIH TYpPJIE OHIM/II
HaCHUXaTTay 3aHChI3 OOJIBIN TAaOBLIATBIHBI aWThUIAAbl. ByJl HOpPMATHUBTIK akTiiep/e
UPIbIK OpTara KAThICThI MAHMITYJIATHBTI HHTep(delc epekileaikrepi Tikeleh
alThUIMaFraHbIMCH, OJIApJABIH Ocialal OHE >KAaHBUIBICTBIPATBIH MiHE3-KYJIBIKTBI
Kalllbl THIMBIM cajlly KarujgaTTapel (Qopmayiasl TypJe OHJIalH-cepara Ja
KOJIAHBLIAIBI.

ConbivMen kKatap, Kazakcrtan PecryOimkachbl OKIMIIUIK KYKBIK OY3YHIBUIBIK
typasibl  kojekciHiH (OKbTK) 190-0abkinga TtayapnapAblH — (KYMBICTap/IbIH,
KbI3METTEP/AiH)  camacbl MEH  KAaCHeTTepiHe  KAThICThl  KAHBUIBICTBIPYFa
KayalKepIIulik KapacThIpbUIFaH, and 455-0a0blHga jkapHaMa Typajbl 3aHHaMaHbI
Oy3FaHbl YIIIH (COHBIH 1IIHAE OHJaH-TUIaTgopMaIap HEMece kapHaMma Oepyuriiep
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KOMMEPLUSUIBIK KOHTCHTT1 TaHOajlaMail, MOMUICHIH MAaHbI3/Ibl TYCTAPbIH »XACBIPbII
KallFaH >Karjaiiap) caHkuus kesnenreH. Erep naijanmaHymisLiapipl — anjgay
KbUIMBICTBIK Meuepre jxerce, Kazakcran PecrmyOnukacbiablH 2014 KbUFBI 3
mrigeneri Ne 226-V KeuiMbIcThIK KofekCiHIH 190-0a0b1 (anaskThik) OOMbIHINIA Oac
OoCTaH/bIFbIHAH alibIpyFa JeN1HI1 )Ka3a KapacThIPbLUIybl MYMKIiH.

JKannbel anjayra Kapcbl OarbITTalraH Hopmajgap Oosica Ja, Ka3aKCTaH]IbIK
3aHHaMaJa IUQPIBIK CHUMATKA HE MAHUIYJSTHUBTI HHTEPPEHCTep MEH «KapaHFbI
NaTTEpPHJICP» KOHE JKaJFaH MIKIPJACPIIH HAKThl aTalbll, erKeH-TerKeill perTemyi
’KOK, OYJ1 KYKBIK KOJIJIJaHYy/la KUBIHJBIKTap TyAbIpaabl. KoJlaHbICTarbl 3aHHAMAJIBIK
aHbIKTamanap naigananymsUislk naTepdeiic (UI/UX) - au3alHabl KaMThIMaiIbl, O
naiananyuibIiHbl 0erui 6ip menmMre «0ankaychbi3» KeTeaeyl MyMKIH.

KoMmnanusuiap «uHTepdeiicti GapblHIIA KOJAWIbI €TTIK» HE «MapKETHUHITIK
CTaHIapTTapbl YCTaH/IBIK» JCI ChUITAYpaTybl MYMKiH. «JKaJFaH xapHaMa» Hemece
«TYTBIHYUIBIHBI aJ1/1ay» Typajibl Oarnrap/ia Ke3/IelreHIeil KacakaHa KaHbUIbICTBIPY/IbI
Jlieniey keOiHe MyMKIH OojiMaibt skatajibl, ce0ebi «Oys1 JU3alHABIK TOCLT TEK
TYTHIHYIIBIHBIH ~CaHAJIbl TAaHJAyblH aWHAJBII OTil, Ka3bUILIMJbI MIHACTTEY
MaKCAaTbIH/A KacallJIbl» JCUTIH TiKeJeH KpUTEPUN HE dICTEME HKOK.

Ocpuaiima, Kaszakcranga OYriHri KyHI HETI3IHEH JKajmbiFa Oipaeil »xoHe
KETKIJTIKTI HaKThlJITaHOaFaH HOPMATHUBTIK 0aza apekeT eTejll, 0J1 koOiHe odaiiHIarbl
JOCTYpJIl JKallFaH JkapHaMa MeH cayjara OarbITranraH. JKaHa UMHTEpHeET-
MAHHUIYJISIHUS TYpJepi - MaHUOYJIATHBTI uHTepdeiic Tocuiaepi He «KapaHFbI
NATTePH/EP» JKOHE HKaIFaH MIKIpJiep - 1C KY31H/e TIKeJIeH aTalblll KOPCEeTIIMEreH, al
oJIapbl THIKO PETTEYIIIHIH JKaIbl HOpMasap OOMBIHINA TYTHIHYIIBIHBIH €PKiHJIITH
Oypmasayabl Jasenicy Kaoiierine 0aillaHbICTHI.

MaHUTIYJISITUBTI  OHJIAWH-TOXKIpHOENep/ll  KAMTHUTBIH  KYKBIKTBIK  0Oa3aHbI
KEeTUIIPY YIIiH anjamiibl uHTepdeiic qu3aiiHblHa, jKaJFaH MiKipJiepre sKOHe KaJFaH
ajanjiblk MoJIMIEMeNiepiHe TIKEeJIeH ThIMbIM CallaThlH HAKThl YKOHE MaKCaTThl 3aH
HOpMaJIapbIH d31pJIcy KaxkKeT.

bizniHme, eH anapiMeH «XapHama Typaiabl» 3aH MEH OKIMIIUIIK KYKBIK
OY3YUIBLIBIK Typasibl KOJCKCKE THICTI TY3€TyJIep CHII3I'eH 5KOH, OChl apKbLIbl 3aHHAMa
JICHreHiHJIe «KapaHFbl MMAaTTEepPHJEeP», JKaJiFaH MIKIPJEp MKOHE JKACBIPBIH «IKO»-
anjayra jkojl Oepmey npuHiumni OekiTutyl Tuic. bipkarap enaepaiH 3aHgapblHia
OCBIHJIall  YJIIl JKy3ere acbipbllyga. Eyponanblk oJaK  MaiijiaJlaHyIIbIHbI
nIaTacThlpaThlH MHTEP(EHC TOCUIACPIH TIKEICH THIMBIM callyFa »KoHE HMIiKipiep/IiH
TYITHYCKAJIBUIBIFBIH TEKCEPY SJIICTEPIH AllIbIK KOPCETYre MiHACTTEYre Ka/laM >Kaca/lbl.
EO-HBIH TYTBIHYHIBUIAP/IBI KOpPFAy KYKBIFBIHA €HrI3UIreH Tyseryiep [229]
(TYTBIHYLIBUIAP KYKBIFBI Typasibl Omnibus aupextuBackl (EO)) onnalin-catyuibiuiap
MeH IuiaThopManapapl KapUsUIAaHATBIH —TIKIpJICpAiH I[IBIHAWBUIBIFBIH  pacTay
OMICTEeMECIH allublll KepceTyre MiHaerTeAl. EHII TYTBIHYIIBLIApJbIH PEHTHHTIH
Oypmaliay Hemece jKaJFaH IKIpJIep MCH <«JIaWKTap» CaThIll ajly TIKEJICH THIHBIM
CaJIbIHFAH - pacTajJiIMaraH TYTBIHYIIBUIBIK TMIKIpJepi YChIHY ajijjlay peTiHje
KapacThIPbLIA/IbI.

Mpbicanbl, caTylibl MIKIPAIH HAKThl CaThIl ajlyllibiMeH OEepuIreHiH pacrayra
aKbUIFa KOHBIMJIBI JKOHE COFaH cail miapajap kKaObLijgamaca, ol MIKIpJi «IIbIHAHBI»
Jen TaHbIcThIpa anMaiael. EO-ra myme wmemiekerrepiae Oysl  Tajanrtap/ibl
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OysraHjapra aWbIIIYJl MEH e3re Je CaHKUUsIap KapacThIpbUIFaH, oJjap
KOMITAHUSJIApABl TIKIpJCP apKbUIbl KOFaM IMiKipiH OypManayjgaH ©Oac Ttapryra
maxOypneini. AKII-ta  ®enepanasl cayna  KOMHCCHSACHI  Ja  JKaJiFaH
naijjaJaHybUIbIK Oarajap/ibl caTy MEH CaTrbhill ajyFa TIKEeJeW ThIWbIM CcajlaThIH
apHaiibl HopMmanap wbrapabl. 2024 xbuibl AKL denepanabik cayjia KOMUCCHSICHI
FTC oxanran mikipjepre TbhIbIM CaJlaThIH JKOHE OJlap/bl TapaTKaHbl YIIiH
’KayalThUIBIK €HT13€TIH epexxe KaObUIIa/Ibl, MYH/Ia TCK JKapusiiay FaHa eMec, JKaJFaH
TYTBIHYIIBUIBIK MIKIpJep MEH *aJlFaH YChIHBICTap/Ibl CaTy HE CATHIN aJIy JIa ThIbIMFA
YIIbIpaiel [224].

EO wmen AKIUI 3agHamMachlH S>KETULIIPY MBICANapblH  TaJijlail  OTBIPHIII,
«Kapnama Typasbl» 3aHFa TY3€TyJIep €HI13y Ke31H/le «MaHHUILYISTUBTI UHTepdeic»
JISTeH YFBIMJIBI 3aH KY31HJe OCKiTy KaKeT JeTreH KOPBITBIHJbFA KeyieMi3. bi3 OHbI
nadanaHylIbIHBIH OOBCKTHBTI TaHJAYbIH IIEKTEeyre OarbITTaJFaH CaWT HeMece
KOCBIMIIIA JU3alHBIH/IAFbl CaHalbl LICHIIMIACP JKUBIHTBIFBI PETIHIE CHUMATTAY]Ibl
YChIHaMbI3. bys1 TepMuH KeiiOip enjep/ie aimnbliaMa «Kapanrbl nattepHaep» (dark
patterns) Aemn aTaibll, KbI3METTEH 0ac TapTyAbl KUBbIHJATY, aKbLIbl CEPBUCTEH Oac
TApTy OILUACHIH KACbIPy KOHE Tarbl 0acka MCHUXOJOTUSUIBIK KbICHIM KOpCeTyre
HETI3/IeJITCH KYpaJiJap/ibl KAMTH/IBI.

3aHIa OCBIHJAM ToCUIIEpre HETI3JIENITeH jkapHaMa  «JOWEKCI3»  JIel
TaHBUIATBIHBIH KepceTyre Oonajanl, cedbedl agaM TiKeJeH jkaJiFaH akIaparTaH eMec,
uHTepdeicTeri apHailbl OJICTEpAECH >KaHbLUIbICAJbl. MyH/all ojicTepre ThIHbIM
CAlyMeH KaTap OHJIaiH-caTylIbLIap MEH IMpoBaiiepiepre keniciM (opmachlHbIH
KYPBUIBIMBI Typajibl HETI3r1 aKmapaTThl alllbIll KOPCETYy MIHACTIH €Hri3yre 0oJajbl,
OyJ1 maijanaHylbUlapra jka3pllly HEMece Tayap caThlll ajy WIapTTapblH aHBIK
TYCIHYTe MYMKIHJIIK Oepe/i.

Con cusKTbl <«kajiraH nikipjaep» (fake reviews) JjiereH aHbIKTaMaHbI
3aHJACTBIPHII, Tayapiaap Typajbl dJiell kKaJaFaH YChIHBICTAp/bl kKapusijaayra TIKeJIeH
TBIMBIM caly Ja e3ekTi Oojanel. Kaszipri ke3jge KONTEreH —KaCINKeplep
TYTBIHYIIBLIAp/Ia Tayap/IblH JKalai MaKyJlJTaHFaH/IbIFbl TYPAJIbl 9Cep KAJIBIPY YIIIH
kajraH Tikipiaepre akbl Teneial  [233]. KyKBIKTBIK almaHga Oy oiiercis
»KapHamaHbIH Oip Typl peTiHje 6aranaHyra THIC.

On  vyuna 2003 xbuirel 19 sxenrokcangarbl  Ne S08-11  Kaszakcran
PecniybnukaceiHblH «KapHama Typasibl» 3aHbIHA THICTI ©3repIiCTep CHII3Y KaXeT.
Macenen, 7-6an «KapaMmchbI3 kapHaMaHbIH TypJiepi» OelliMiHE «MaHHIYJISITHBTI
uHTEpecTeP, KACBIPBIH ACEP €Ty TETIKTepl HEMece 9jIeHl JKaJlFaH TYTHIHYIIBLIBIK
YCBIHBICTAP KOJIJIAaHbUIATHIH jKapHaMa 3aHCbI3 O0JIbIN TaObLIATBIHBI» KOHIHJIE HAKTHI
IIyHKTTEP KOCyFra 00Jia/ibl:

7-6an. JKapamcel3 >KapHaMaHbIH Typiiepl 2-l-TapMakiiaMeH TOJBIKTBIPY:
«[TalimananybIHbI Tayap/Ibl, )Ka3bUIBIMIBI HEMECE JKeKe JepeKTepai Oepyai KakeTci3
KaOpu1IayFa UTepMENeHTIH MU(PPIBIK MAHUITYJISATHBTI TOXIpHOeaep, COHBIMEH KaTap
IIBIHAKWBI aKMapaTThl TOJILIK OepMei, )aJiFaH IIYFbULIBIK, Oipereiilik HeMece dpeKeT
KQOKETTUIIrN ocepiH TyIbIpaThlH HHTepdeic menrimMaepid (MbIcaibl, allJIblH aJjia
KeJliciM Oepyre MoxOypJsielTiH (opt-out OpHBIHA Opt-in), TOJBIK KYH MEH Ka3bLIy
IAPTTapPbIH XKachIpy, KbI3METTCH Oac TapTylbl KUBIHAATY, UHTEP(EHC 3IIeMEHTTEpl
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apKbLUIbI MaiJalaHyIIbIHBIH KYTY1H OypMaiay) KOJIJIaHy - JOHEKCI3 )apHama OOJIbII
TaHbUIAIBD».

2-2-TapMakiiaMeH TOJNBIKTBIpY: «Tayapiap (KyMbICTap, KbI3METTEp) carachl
MEH KacCHEeTTEpiHE KaThICTBI TYTHIHYIIBIHBI JKaHBUIBICTHIPATHIH, oJI€ii JKaJFaH
nikipjaep MeH ycoiHbicTapra (fake reviews) HerizjesnreH »kapHama JoMeKci3 OOJbII
tabbuU1a1bl. MyHAa# Hikipiaepre MblHAJAP aTa/lbl:

- OWJaH UIbFapbUIFaH HEMece KOJIIaH >KacaJiFaH aJaMAapblH aTblHAH
KapHsIaHFaH TYCIHIKTeMeep;

- OOTTap, KOHTEHTTI >Kamnmai TreHepalsUIaiThiH OarJapiiaManap HeMmece
JKaJFaH aKKayHTTAp apKblIbl XKacaiaraH MmikKipiep;

- aKpUIbl Hemece 0acka Ja ChlakblFa HETi3JeJIreH jkasz0aliap, oJap/iblH
KOMMEPIHSIIBIK CHITAThI allIbIK KOpCeTLIMece;

Pexsiamanbl Oepyiri, >kapHama eHAIPYIIl JKOHE jKapHAMaHBI TapaTyIIb
OCBIH/Ial MOJIIMETTEp/l OpHAJNACTBIPFAHBl HEMECE TapaTyFa >KOpAEMJIECKEHI YIIIH
’ayanTbl 001a1bI».

ConbiMeH KaTap, 6-0an «’KapHamara KOMBUIATBIH Kalllbl Tajantap» OeniMiHe
OHJIAMH-CATYIIbUIAP MEH jXapHaMa Oepylliijiep YIlliH kapHaMaJiblK MeXaHU3MJIep MeH
HiKipJAep/IiH MIBIHAWBUIBIFBIH KAMTaMAaChI3 €Ty MIHICTTEMEIICpPiH CHTI3ETIH TY3€eTyIep
CHTI3Y KaXKeT:

6-0anka [-1-tapmakimiameH TOJNBIKTBIPY: <« Ka3bUiblMFa, Tayap CaThIll ajlyFa
HEeMece JKeke Jepexrepii Oepyre OarbiTTanrad HUGPIBIK OpTajarbl JKapHama
nanaJaHyIbiFa KeJiciM MapTTapblHbIH HEri3rl TajanTapbl, COHBIH 1IIHJE KeJiciM
(opMaChIHBIH, KYPBUIBICHI Typalibl aHBIK OHE KOJDKETIMII TyCiHikTeme Oepyi THic.
[lepconanu3anysianFral  YChIHBICTAP HEMecCe JWHAMHUKAJILIK Oara  Oenriiey
aNropuTMIEpl KOJJAAHBUIATBIH JKaFjaija, jkapHama Oepylnl maijagaHylIbIHbI
MYH/Iail TETIKTEp Oap eKeH/IIr Kaiibl Xadap/ap eTyre MiHAETTI».

6-Oanka 1-2-rapmakiiaMeH TOJBIKTBIPY: «Tayapiap, KyYMbICTAp MEH
KBI3METTEpP/Il HACHUXATTay MAaKCaTbIH/A >KapUsUIAHATBIH IIKIpJep MEH YCHIHBICTap
IIBIHAWBUIBIK KaruJaTblHa caii OollyFa JKOHC HAKThl TYTHIHYIIBUIAPABIH HaKThl
TokipubeciHe Herizjenyre THIC. AHOHMM/I HEMece JKacaHjbl TYpPJE KYpbUIFaH
MIKIpAEPl, COHJIak-aK oJ1ap/ibl IPIKTEY KPUTEPUILIEP], TEKCEPY KOHE IIbIHANBLIBIKTHI
pacTay 9JlicTepi Typalibl aKIapaTChl3 dKapusiayra ThldbIM cajibiHa/bl. [Lardopmanap
MEH OHJIAaWH-CaTYIIbUIAp dJIeHl KaJIFaH MIKIpJIep/Il aHBIKTAayFa KOHE YKOK¥Fa apHaIFaH
MEXaHM3MJICP/Ii KAMTaMachl3 €Tyre MIHJIETTI».

Byn esrepicTep «KapaHFbl MaTTepHAECP» CeKiIl uHTepdec aina-Tacinjiepin
JIOMEKCI3 KapHaMaHbIH Oip Typi Jem TaHyJbl 3aHAbl TYPFBIJIAH aMKbIHIAYFa,
U PIIBIK MAPKETHHITET] AlIBIKTHIKTBIH jKaHa CTaHIAPTTApbIH Oenriieyre, COHIai-aK
KalFaH TMIKipIepre ThIABIM  Caldylbl JKOHE TYTBHIHYHIBUIBIK YCHIHBICTAP/IbIH
NIBIHAWBUIBFBIH KAMTAMAachl3 €Ty JKOHIHJEerl MiHAeTTeMeNep/Ii Ka3aKCTaH/IbIK
3aHHamajIa OekiTyre MyMKIHJIIK Oepei.

«TyThIHYIIBIIAP/IBIH KYKBIKTApbIH KOpFAay Typajibl» 3aHFa ja 14-1-Oan
«MaHuImynsaTUBTI HUPIIBIK TOKIpUOEnepre ThIibIM caly» JereH Oam €Hrisim, oHja
MbIHaJ[ail aHbIKTaMajap Oepllyl THIC: MAHHITYJISTHBTI HHTepdeic Tociiiepi Hemece
«KapaHFbl MaTTepHCP» - MaidaJaHylIbIHbI 63 €PKIHCH ThIC OPEKeTKE MAxOypieyre
OarpITTa]IFaH KOTHUTHBTI OypMaayiap/bl NMai/1anaHarblH HHTEp(]ENC 3J1eMeHTTEDI;
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KaJFaH/KOJJaH »KacallFaH MiKipJiep - OiaH WIbIFapblUFaH TYFaIap/blH, O0TTapbIH
HeMece caThlll ally/lbl alllblK KOpPCeTHEHTIH akpUIbl jKazOanapiblH KeMeTiMEH
KacaJiraH Tayap/KbI3MeT TypaJibl Oarainay.

Ocel  THIMBIMIAPBI  OKIMIIUIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK  Typajibl KOJIEKC
OanTapbIMEH TOJBIKTBIPY KakeT. MaHuNyJsSTHBTI uHTepdeic TociigepiH Hemece
«KapaHFbl MATTEPHIEP/l» HKOHE KaJFaH MIKIpJep/l 1¢ Ky3iHjae naijanaHranbl yUIiH
OKIMILITIK KayalKepUIUTiK Ke3lelce, MyHJail aillakep BeO-IU3aiiH KypaJgapblH
KYHenl Typle KOJNJAHFaH KOMITAHHWsUIapFa aiblllysl callyFa MYMKIHIIK TyaJbl.
OKbTK-re jxaHa KykblK Oy3ylIbUIBIK Kypambl PETiHJ€ MblHAJai Oantap eHrizy
YChIHBUIQJIBL: 79-2-0an «MaHUIyISTUBTI JIM3aliH apKbUIbl TaHIay/bl MAXKOypiey» -
saHjbpl Tywrranapra 1 000 AEK-xe jediin aiibimmyn, 79-3-0an «CHHTETHKAJBIK
HiKipaepal TapaTy» - alHaJIbIM KipiCiHIH 5%-bI MeIIepiH/Ie albIIITYI.

CoHBIMEH KaTap, 3aH OaplblK HHTEpHET-IUIaTdopMaiap MEH arperatopiiap/bl
pEeHTHHITEpIl  JKapusulay  Ke3iHIe  OoJapJblH  IIbIHAWBUIBIFBIH  TEKCepy
OJIIIIEMINIAPTTAPBIH alllbIK KOPCETY/l MiHjerTteyre Oosnaael. Erep mikip caTbin any
dakTiciMeH pacTtaiimaca, Iargopma OJ Typalbl €CKepTyJi IaijajaHyIlbFa
Xabapiaysl THIC, OCBUIAKIIA KaJlFaH TYCIHIK KaJIBIITACYbIHbIH aJI/1bl aJIbIHOAK.

KazakcTaH kxargaiiblH/a J1a MICTENIIKKe YKCac CaHKIHsUIAp CHri3yre Oojajpbl,
Oipak OM3HEC ayKbIMBIH €CKEpPE OTBIPBIN - YCaK KYKbIK Oy3ylipuiap YIIH opTaiia
MeJIepJeri, anl «Mmikip (aOpukalapelH» 9/iell YHBIMAACTBIPHIN, MBbIH/AFaH
naianaHynbUiap/pl aJacThipraH ipi KOMIAHHUSUIAP YIIIH OipHellle Maibizra AeiiH
YKETETIH albIIIMYIJIAp KOJIJIaHY OPbIH/bI.

[luppablk  OAUICTCI3MIKIIEH KypecTe MapKeTIUIeHCTep MEH  OHJIANH-
aTdopManap J1a MaHbI3[Ibl pesl arkapa ajajbl, OWTKEHI oJap caTy MEH MHiKipjep
MH(PaKYpBUIBIMBIH KamTamackl3 ereil. COHFBI YpICTEp KOpCEeTKEeH 1eH, 3aHHama ipi
miardopmanapra KOHTEHTTI OaKbUIay JKOHE alllbIKTAH-ALIbIK OY3YIIbUIBIKTAP/IbI KO0
MiHJeTTepiH  Jkykrted  Oactagel.  Kememmi — miardopmanap — uHTepdeiic
MaHUMYJSIIUSICBIHBIH ~HEMece JKaJiFaH TMIKIPIEp/AiH JKanmad CcaThlll  aJbIHYbIH
aHOMaJIb/Ibl OCJICEHIUIIKTI aHBIKTay aJTOPUTMACPl AapKbLUIbI TaOBICTHI AHBIKTAN
anapl.

Eyponansik Onaxra Llugpiasik keismertep Typaisl 3aH (DSA - Digital Services
Act) mmardopmanap/ibl MaHHUIYJASATHBTI TokipuOenepieH naijanaHyuibuiap/ibl
KOpray IIapajlapplH KaMTaMachl3 eTyre MIHJCTTCHUTIH epexenepii OenriielTin
pexumre oty Oadikamaapl. DSA MoTIHIHIE <«KapaHFbl TMATTEPHIEP» TEPMHHI
Ke3/IECTIEeCE JIe, OHbI PETTeY YIIIiH KOChIMIIIA PErjiaMeHTTepre xkyrinei. Pernamenr 67
[234] OoiibiHIIa, «KapaHFbl NaTTEPHACP» - MaWJajaHyIIBIIAP/ALIH TAyeNci3 api
caHallbl IuenriM KaObUljlayblHA HEMece TaHJlayra Kejepri KenTipyre OarbITTajiFaH
ToxipubOe. Macene HeriziHeH «Ma3MyH (MbICaJIbl, XKapHaAMaJIbIK) MaJliMIEeMe/Ie» eMec,
«OHJIalH-UHTep(ENCTep/IIH  KYpPbUIBIMBL, JHU3aliHbl HeMmece  (PYHKIIMOHAJIBIK
MYMKIHIIKTEPIHIE» KaThlp (SIFHU €H aj/IbIMEH BeO-caiTrap HeMece KOChIMIIasap),
MYH/Ia TaHjay OeWrapan Typje YChIHBUIMAH/IbI, al KehOip Omiusuiap «BHU3YaJJbIK,
JIBIOBICTBIK Hemece Oacka SJIeMEHTTep» apKbUIbl KeOipek Haszap ayjapaTbliHIai eTil
xacananel. CoHFbl Ke3fle Oy, ocipece, Kyku-OanHepisiepre (cookie) KaTbICTbl
JCPeKTep/ll KOpFay CaJlaChIHJIarbl KaJarajay OpraHiapbl TapamblHAH TaJKbUIAHBII
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KazakcTanga >KeprulikTi »KoHE IIETeAIK 1pl MapKeTIUICHCTEeP/IiH XbUigaM
TapaJyblH €CKepCeK, Ke3 KEJIMeH OChIH/ai aJjlaH oIepaTopbl MIKIpaepi >KUHAY
oJICTEpIH TEeKcepyre, «KYJIKTI» az0anap bl tTaHOalayra KOHE
ABTOMATTAH/ILIPLUIFAH MOHHMTODHUHI HEMece IIIaFbIMJIapFa CoMKec aHbIK >KaJFaH
HIKIpAEpAl Jepey >KOKFa MIHJETTI eKeHIH 3aH TYpIHAE OeKkiTy OpbIH/ALI Oosiap €.
OublH ycTiHEe ToxipuOe[e aTakThl OHJIAWH IUIaTdopmaiap jKallFaH MiKipJiep MeH
TYCIHIKTEeMesepre Kapchl Kypec »Kyprisim Te skatblp. Tek 3aHabl Typ/e OHbI OeKiTil,
OCBIH/Ial oreparopliap/aH THICTI MJIIMETTEP/Il ally MYMKIHJIITIHE He 00JTy Kaker.

Erep amaH MyHJail Oy3yIIBIIBIKTAp/bl €CKEPYCi3 Kajiblpca >KSHE THICTI
Tekcepysiepji icke Kocmnaca, «OwnadH-uiatdopmanap MeEH OHJIalH-)KapHaMa
Typasibl» 3aHHbIH 17-1-06a0biHa TYTHIHYIIBUIAPABI aJljlayFa 5K0J1 Oepy OoMbIHIIIA OpTaK
KayankeplUIUlIK CHri3y KaxeT. MyHBI TEK CaHKIUSUIAp/Abl KaTaHAaTyMeH FaHa
nrekreyre oonmaiael. Mkemai mapanap ga kepek. Ce6e6i YIKeH KOMITaHUS »KY3/1ereH
MBIH TaiJanaHylIblHbl aljiay apKbpUIbl €Jleysl naija Tayblln »kartca, OOJIMallbl
aMbIIIYJT 9CEPCI3 KAJIa/Ibl.

Eyponaneik  Toxipubere  CcydeHinm, okydenal  MaHUNYISUUsiap — YLIIH
aupIIIyaapapl  OlpHeule NaWbI3AbIK  YJIeCKe JIeWiH apTThlpy MYMKIHJITIH
KapacThIpFaH JKeH, COHJa OWI THIMAI TeXeyln Kypaira adHanmajael. EO-ma
TYTBIHYLIBIIAP/IbIH  KYKBIKTApPhIH KOpFay J>KOHIHJErl jaHa HopManap OOWHBIHIIA
MHTEPHETTE JKaJFaH IIKIpIAEpAl JKapusjay >kK9HE e3re Jie aJasKThIKTap YIIiH
KOMITAHHUSIHBIH JKbUIJBIK aiHaIbIMbIHBIH 4%-bIHA JCHIH albIIIyJ KapacTbIpbLIFaH
[235]. AKLLI-ta deaepanjpl caya KOMUCCUSICHI KAKbIH/Ia JKaJIFaH IMIKIpJAEP/l caTyra
’KOHE CaThIll ajyFa TiKeJeH THIMBIM CalaThlH €pe)kKe CHTI3iM, opOip aHBIKTAJIFaH
xargait ymiH 50 000 AKIL nosumapeiHa eiiH aibIImyJl cajly MYMKIHIITIH O€KiTTi
[236]. KazakcTaH YIIiH aifBITITyJT MeJIepi KYKbIK Oy3ylibl OW3HeC ayKbIMbIHA KoHE
MaHUIYJISIUSAAAH ajbIHFaH Taijjara caii 001ybl Kepek, COHIa OV ajijiblH ajly ScepiH
TyAbIpajibl. ¥ChIHBIC PETiIHJE ’ka3aJaH OIpTIHAEN KYIICHeTIH NIKaJlaHbl E€Hri3yre
Oonlajipl: ajFall AaHBIKTAJIFaH OY3YyIIBUIBIK - CCKEPTYy HE oOpTama albIIiyi,
KalTalaHFaH »oHE epecKesl OY3YIIBUIBIK - aWbINMIIYJIIbl €celiell apTThIpyFa JCHiH,
KOMITaHUSHBIH KBI3METIH TOKTara Typy miapackiHa jedin. CoHjaii-ak Kajaranayisl
opraHjiap >KyMmcak Iiapajnap HOTWKe Oepmece, CalTKa KOJDKETIMAUIKTI IIEKTeyre
HEMeECE 3aHChI3 KOHTEHTT1 (MbICaibl, JKallFaH MIKIpJep/l) >KOKbl Tajlall eTyre
KYKbBLIbI 00JIYbI KaKeT.

MeMmieKkeTTiK peTTeyMeH Kartap, 3JISKTPOHJIBIK cayja cajachlHa ©31H-e3l
perTey ’oHe KOCINTIK ATUKA HBbICAHAPBIH JIaMbITY Ja MaHbI3/bl. Ipi miardopmanap
MEH kapHama Oepyuiuiep  uHTepeiic  alIBIKTBIFBIHBIH,  IIBIHAWBI KO-
KOMMYHHUKAIIUSHBIH JKOHE MaiilajlaHybUIbIK MiKipJiepre ajan Ko3KapacThlH KOFaphbl
CTaHJApTTApPBbIH OCKITCTIH epiKTI MIHE3-KWIBIK KOJACKCTEPIH acai anajbl.

Memneker MyHaal Oactamaliapibl KOJIJAIl, OChl KOJEKCKE KAThICYJIIbl ajall
OM3HECKe apHaJFaH epikTl cepTH(HKAT any[dblH KOCBIMIIA apTHIKIIBLUIBIFbIHA
alHaJIbIpa anajbl. O31H-031 perTey HU(PIIbIK OpTaHbIH TE€3 O3repyiHe UKeM/I1 Kayarl
Oepyre MyMKiHAiK Oepeql. 3aH jkaHa TaKTHUKAJIApJaH KEWIHIl yakKbITTa e3repiil
yJIrepmeii sxarca, HapblK KaThICYIIbUIAPHI KaHa MAHUITYJSIIUSIBIK JU3alH TypliepiHe
Kapchl HOpMallap/ibl YaKbITbUIBI ©3/epi KaHAPTHIN OThIpa/bl. MemiiekeT TeH Koram
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TapanblHaH «KayanTbl HAPBIKThl» MOWBIHAAY CEHIM/II KalbIITACTBIPYFa KOHE KYKBIK
KOpFay OpraHapblHa TYCETIH )XYKTEMEHI a3aiTyFa bIKITaJl eTe/Ii.

Ocpinaiinia, meTeNIiK TOKIpUOe KOPCeTKEHICH, «MaHUMYJIATUBTI UHTEp(EC
TOCUIZIEp] HEMECe KapaHFbl MaTTEpPHJEP» JKOHE KaJIFaH/KOJJIaH JKacalFad MIKIpiep
(fake reviews) jnereH TepMUHAEP] TIKeJIeH 3aHAACTBIPHII, THICTI PYKCAT €TIIMENHTIH
MIHE3-KWJIBIK TYpJIepiH alKblH KOPCETY - aMKbIHJBIKTbl KaMTaMachl3 €TYIH >KOHE
KYKBIK Oy3yLIbUIAp/bl JKayalKepIIUIIKKe TapTyAbl KEHULACTYAiIH Herizi. MyHnan
’kKaHa epexelnep KelIeHI KaJIbIITaCKaHHAH KeHIH oJlapbl ICKe achIpy TETIKTEpl MEH
OakpLIay JKOJIIaphl aca MaHbI3/Ibl MOHTE We 00Jajibl, OUTKEHI COHKEC MOHHTOPHHT
KYpaJlJIapbIChI3 TINTI €H MYKHAT 931pJIeHreH HopManap (opmaib/bl CHIIATTa KaTybl
MYMKIH. CoHbIKTaH perreyiii oprasjap, iatgopmaiap KOHE
naianaHymblIapablH  ©3/1epl OChl OY3YLIBUIBIKTap/bl JKbUIAM aHBIKTAY JKOHE
oJlap/ibl OHJIaWH-cajia/la aybI3/IbIKTAy YIIIH KaHJald TeXHOJOTHsUIAp MEH paciMaep/ii
KOJIJIaHa aJlaThIHBIH KApacThIPy KEPEK.

DIIEKTPOH/IBIK CAaThUILIMJIAD MEH KapHaMaHbIH SpTypil (opmanapsl kebine
KAChIpbIH HEMece >KapThUlall aBTOMATTaH/bIpbUIFaH cunarka ue. OcbFan
OailJIaHbICThI Oelaia)l MIHEe3-KYIBIK JKaFJaijiapblH Te3 )KOHE HAKThl aHBIKTAM aJlaThlH
Kypajjgapra OOBEKTHBTI KaXKCTTUIK TybIHHaMabl. CayJa MHHHCTPIIr >KaHBIHIAFbI
TyThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTAPbIH KOpFay KOMHTETI UH(PIBIK raTdopmanap/isl
MOHHUTOPHHITEY JKOHIHJEri Heri3ri yilecTipyln opTajblkKka aiHajga ajajbl,
asaMaTTap/blH IAFbIMAAPBIH TIPKEI, KaJIFaH MIKIpJep, sKacaHabl KypAeIeHIIpLIreH
HHTEepelC He JQNeNCI3 «KachUl» MaliMJiemernep OOMbIHIIIA TeKcepyiepal OacTtayra
KYKbUTBI. MyHal Oy3yImIbUIBIKTapIbIH TCXHOJOTHSJIBIK KbIpJapbl 0Oap CKeHiH
eckepcek, [ T-kayinci3iik MeH maiaJanybUIbIK TU3aiH )KaFbIHaH aJlTOPUTMJIEP MEH
unrepdeiicrepai tammayasl Ludprablk gaMy MHHHCTPJITIHE KYKTEY OPBIH/BI
KOPIHE/].

MewmnekeTTiIK ~ OpraHiapiblH  KY3bIPpETIH  apTTBIpyMEH  KaTtap, Ipi
KOMMEPIUSUIBIK IaTgopmanap iliHACTi Jie, KaJaFalayllibl KYpbUIbIMIAp TapanblHaH
Jla KOJJIAaHBUIATBIH TEXHOJOTHSUIBIK IICHIiMACpal a3ipiey kaxker. IlepcrekTuBri
OarbITTApAbIH OIpl - ’kacaHAbl WHTEIJIEKT TeH MAIIMHAIBIK OKBITY KYHelepiH
KOJIJIJaHy, oJiap OypmanaylibUIbIKTBI HE KajraH O€JICeHUIIKTI KOPCETETiH
3aH/IbUIBIKTAP/Ibl T€3 aHbIKTalbl. Erep Kbicka yakbIT iunHjae Oipaen yarijeri
HIKIpJIep CaHbl KYpPT KOOEHIl KeTce, aBTOMATThI Tajljay OJlapJlblH KaJiFaH OOybI
MYMKIH €KEH/IIT1 TypaJibl Oenri 6epe anajpl.

YnkeH KejeMJeri JepeKTep HeTi3iHJe JKaTTHIKTHIPBUIFAH aJITOPUTMIIED
JIEKCHKAIBIK KOJIJJAHBICTAp/IaFbl €PEKINETIKTEP/i, JKapusJaHFaH YaKbITThI HEMece
reorpadusIbIK OpHaNacy/ibl CaJlbICThIpa OTBIPBIIL, TYCiHIKTEMeNep/iH
OpTaJIBIKTaHABIPBIIFAH TYPJC Ka3bUUFAaHbIH aHBIKTal aiaabpl. MyH/Iail Tocul kehoip
IT-komMnanusimapaa KOJJIAHBLUIBIT Ta XYp. ATall aWTKaH/Ia, CTATUCTHUKAJIBIK Taaay
MEH JIMHTBUCTHKAJIBIK TAJIJAy/Ibl NaialaHa OTBIPHIN, OJIap KajlFaH JIEN TaHbUIFaH
MBIHJIaFaH Mikipyaep/ii Oyrarraiasl [237].

TpaHciiekapaiblK cHUNATTarbl Mocesenep Je Oesiek Kapaylbl KaKeT eTeli.
KaszakcTaHHaH ThIC OpHAJlaCKaH JKETKIZYIILUIEp MEH MapKeTILICUCTEpAlH OTaHIbIK
3aHHaMa TaJlanTapblH Caktay MiHIeTI ophaibiM Oonma Oepmeiinl, erep onapia
KEprumkri Tipkeny He aktuBrep Oonmaca. Hermxkecinge, TyrbHYIIBLIApABIH
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KYKBIKTapblH KOpFay KOMHTETIHIH OIpKaKThl IIapajiapbl IICTEIIIK HHTCPHET-
OM3HCCTIH MaHMITYJISIUMSJIApPhIH HAKThl TOKTATyFa opAalblM JKETKUIKTI ©OoJa
Oepmeiii. Ic xy3iHae 0acka MEMIICKETTCpPIIH PETTCYNIICPIMEH KOIKAKThI HEMece
€KDDKaKThl BIHTBIMAKTaCTBIK KakeT Oosiaipl. Ty ThIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTAPBIH KOpFay
YKOHIHJIETT MEMJIEKETTIK OpraHjap/ibl OIpIKTIpETiH XallblKapasblK Kejijaep 0ap,
MYHJIa IIaFbIMJIAPMEH ajIMacy y3ere acajibl.

Mpicansl, ICPEN [238] cusikrbl OipJlieCTIKTEp asChIHAA ayKbIM/Ibl aJIAsKThIK
cXeMmaJlapbl aHBIKTaJaJbl: €consumer.gov Cekuiai OlpblHFal mopTajiga OyKiI ajieM
OOWBIHINA TYTHIHYHIBUIAP/IBIH HIAFbIM/IAPhl )KUHAKTaMa/ bl. THiCTI Kemicimaep OoJiran
)KarJaiia, MeEMJICKeTTep apachlHjaFrbl aklapar ajMacy Iapajiapbl KYIICHirl,
KOMITAHHS-TIPABOHAPYIIUTENb/II TIPKEIreH eJliHje jkayallka TapTyFa MYMKIHJIIK
TyaJibl.

Kasipri kesne YHKTAJ] xone Oacka ma yitbimgap ODR (Online Dispute
Resolution) canaceiHaa xanplkapalblk cTaHAapTTap 93ipieyne. Kazakcranaa MyHaan
pacimMjiep/i eHri3y yiiH (MaceneH, «Meauanus Typayibl» KP 3anbiabig 1-, 15- xoHe
21-0arntapblHa TpaHCIICKapalblK OHJAWH-JAylIap JKOHIHJErT epekelepll eHrizy
KQXXET) YITTHIK 3aHHAMAHbIH KOJIAHBUIYbl JKOHE OCBIHAAH KYpbUIBIMIAP IbIH
HICHIMICpiH TaHYBI, MICTEIAIK CEepIKTeCTep J€ BIHTBIMAKTaca OTBIPHII, OJIAPIbIH
OPBIHJIANTYBIH KAMTAMAaChI3 €Ty YP/IICl KapacThIPbLIyFa THIC.

Heri3ri wmuess - TBIMBIM CcallbIHFAH OpEKETTEp 3HUSAH KelTipMec OypbIH
AHBIKTAJIBIIN, aJIJIbIH aJIbIHBIN OTHIPBUTYBI Ka)keT. JKacaH/Ibl MHTCILICKT arOPUTMIEPI,
azaMaTTap YILiH XbUIIaM HIaFbIMJIaHy apHaJapbl, MEMJICKET IeH raTdopmMasiap/IbiH
KOHE XaJIbIKapaJIbIK KYKBIKTBIK KOMEK TCTIKTEPIiHIH KYIICHTUINCH BIHTHBIMAKTACTHIFbI
Oeifajian cxeMaap/blH KachIPbIH KaJIMayblHaA JKarjail »kacaiapl. COHBIMEH Karap,
MHCIIEKIIMSUTBIK 9JIICTEP/I1 - 1IIIHApa TeKcepyJiep MEeH «0akKbliay caThIll alyJIapblH» -
JIe YMBITIIAYy Kepek, Oyl CaWTThiH HHTepdeiCiH Tekcepyre HeMece <«KachbU»
KOPCETKIIITEP/I1H MIbIHAWBLUIBIFbIHA KO3 KETKI3yre MYMKIH/IIK Oepe/i.

byn mrapamap SJIEKTPOHIBIK KOMMEpILHSFAa JCreH CEHIMAUNIKTI apTTBIPHIII,
naiiaJaHyblIap/Ibpl Kopray JACHIeHiH KoFapbulaTabl, Oipak MEMJICKETTIK apajacy
KeJeMl MEH SKIMIIUIIK TOCKAybUIJIap *aijbl cypakTap TybiHAakbl. KoMnanwusiap
kaHa 6akbLIay Tociaepine OeuimMiennyre MoxOyp 0osabl, OYJ1 KOChIMIIIA HILIFBIH/IAP
MEH TEeXHUKAJIBIK KHBIH/JbIKTApFa OalIaHBICThl KApPCHUIBIKTAP TYJbIPYbl MYMKIH.
¥YChIHBUIFAH TETIKTEP IIBIHBIMEH JKYMBIC 1CTeyl VIIIH KOHE apThIK peTTey
KYKTEMECIH TyJIbIpMay YIIIH MYMKiH OOJIaThIH TOyEKEJ/Iep MEH Hapas3bUIBIKTAP/IbI J1a
ecKepeTiH KellleH 1l Herizeme KakeT. COHJIBIKTaH pedopmanap KETKUIKTI Typje
JIQJIEIIJICHIT, HeT13/IeTy1 THIC.

by pedopmanapapl Herizaeyaeri aJieyMETTIK Joiell - «KapaHFbl aTTEPHIEP»
MEH KaJIFaH MiKipJiep/iH OaKblIayChl3 Tapalybl TYTHIHYIIBUIAPBIH KEKE KYKBIKTAPBI
MEH MY/JieJIepiH FaHa Oy3bINl KoiMaii, skalrbl HUGPIIBIK OpTaHbl Tepic KaObUIIayFa
aJIbIT KeNyiH/Ie.

KasakcTanjia, 0achbiM KOIl eJijiep CeKili, MeKTPOH/IBIK KOMMEPIUSIHBIH J1aMy
KapKbIHbl TYTHIHYIIBUIAPBIH TPaH3aKIUSUIAPAbIH AlIbIKTBIFBI MEH aJaJibIFbIHA
JIeTeH CeHIMiHe Tikejneld OalJIaHbICThl. AJI MaHUIYJIALUSIBIK HE >KaChIPbIH
uHTepdeiic  snmemeHTTepiMeH  Oerme-Oer  keqy  amaMAapiblH - HUAQPIBIK
miardopmanapra JIereH CEHIMIH, acIpece oJIEyMETTIK oOcaj TONTap apachIHJA,
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alTapibIKTall TOMEHJETYl MYMKIH, MYHJail TomTap VIIIH a3jaraH akuiajau
IIBIFBIHHBIH  ©31 YJIKCH KHUBIHIBIK TyAbIpajabl. MyHJal >Karjail 3JICKTPOHJIBIK
KOMMEPILIMSHBIH 6©cCylH Oasyjarajbl, Kajarajay OpraHjapblHa LIarbIMIap/IbIH
KoOCl01HE KoHE MHTEpPHEeT-cajiajia ayKbIM/bl SJICYMETTIK IIMEICHICTIH TYBIH/aybIHA
cebert 00JIybl MYMKIiH.

DKOHOMHKAJIBIK TYPFbIJIaH ajranja, Oy pedopManap/biH KaKETTUIIr HaPBIK
KaThICYIBLIIAPI apachlHAarbl 0OCEKeNeCTIKTI TeHecTipyMeH OaiinanbicThl. [lleren ik
perreynri TaKIpuOenep MEH akaJeMHSUIBIK 3epTTEYJIEpIiH TaJlJaybl KOpPCETKEH/IEH,
U(PIBLIK MAaHUTYJISIHSIIApTa, COHBIH 1HIH/IE KaJlFaH MIKIpJIep/i Cy3yre, HHTPY3HBTI
uHTepdeicTepien 0ac TapTyFa JKOHE allblK PEUTHHITEP EHTi3yre >KyWesl Typje
Kapchl TYpPY ajajl omepaTtopiapiblH HEri3ri SKOHOMHUKAJBIK KOPCETKIITEPIHIH
TYpPaKThl ©cyiHe anbin keneai. Keibip zeprreyiepre coiikec [239], 631 KOHBEPCHUSHBI
KakcapTyFa bIKnai ereli (Amazon carymbuiapsl yiuriH +2,1%-fa, pactajraH CaThlll
anmynapaa +9,7%-ra), TYTBIHYIWIBUIAPJBIH aJaJ/IbIFBl MCEH KaWTajianm CcaThll ajy
nenredin aprreipagsl (LTV +17%, NPS +19 nyskT), oprama 4ekTi yjiaraiTajibl
(eBay-narsl «taza» carywsuiapga +12%) [240], cor ictepi MeH aublnysjiap
kojemin azaitaabl (DSA nupextuBacbinga -41%, Asctpanusga -29% [241]), oyn
HOTWIKECIH/EC CECHIMI'C HETI3/IeJITeH Y3aK Mep3iM/li HAPBIKThI JaMbITA IbI.

KyKkpIKTBIK gonen - pedOopMaHBIH KYKBIKTBIK KaXETTUNNHE KOCBhIMILA
TeopusNbIK  Heri3  Oepeni. KazakcraHHBIH — azamMaTThIK —3aHHaMachlHIa  Ja,
XaJbIKapaliblK KykKaTTapfa JAa OekITUINeH aJajiJblKk KaruJaThl MOMIJICHIH €Kl
TapaObIHBIH Ja JKETKUIIKTI akmaparbl OOJYbIH JKOHE JKaChIpblH ailla MeH
TICHXOJIOTHAIIBIK MAKOYpJIey KypaaJIapblHCBI3 CpKIH apekeT eTyiH ke3ueiai. bY Y-
HeiH Cayga sxoHe gamy sxeHiHzeri koHdepenuusicel (UNCTAD), IHudpibik
Kpi3meTTep Typanbl 3aH (Digital Services Act - DSA), General Data Protection
Regulation (GDPR), Unfair Commercial Practices Directive (UCPD), 2024 >xbLibl
enrisumedn AKII ®exepanasl cayga komuccusicblnblH (FTC) xamraH mikipiep
typanbl epexeci, FTC-HIH yChIHBICTAp MEH TIKIpJepAl KOJJAHY JKOeHIHJCri
Hyckaynapel, ISO 20488:2018 xanblkapallblKk CTaHIApPTHI, ¥IbIOpUTaHUSHBIH 2024
KBUIFBI TYTBIHYIIBUIAP/IBIH ~KYKBIKTAPBIH KOpPFay Typajbl jKaHa 3aHbl JKJHE
ABCTpanusiiblH O0OCEKeNeCTIK IeH TYThIHYUIbUIAPAbl KOpFay KOMHUCCHSCHIHBIH
(ACCC) omnnaiiH-IIKIpJIep JKOHIHJEIT HYCKAYJBbIKTaApbl - OCBIHBIH 0opi 9JLIETCI3
uHTepdelicTep MeH allFaH MIKIPJCPMEH Kypecyre apHalfaH >Ofapbl TallanTap
KaJBIIITaCTBIPBIN, OYJl CaJlaHbIH HAaKThl KYKBIKTBIK IICKapara ue OoJiyFa THICTITIH
KepceTin oTelp. KazakcTaH/bIK 3aHHAMAaHBI OCBIHAN TOCUIIEpMEH YIIIeCTipy Kaker,
COHJIa OJ1 9JIEM/IIK TXKIpUOEMEH YH/Iec 00oJia Ibl.

Ocbl  yoxaepre kapamactad, IT-ungycrpusi [242] xoHe MapKeTHHI
eKUIIepiHiH Oipa3bl BeO-AM3aiiH OJiCTEpiHE KaTaH 3aHHAMAJBIK IICKTEY KOO
O31pIeyIIiICp/IiH LIBFapMAlIBIIBIK CPKIHAINIHe HYKCAH KeNTipyi, IahJaJlaHyIlIbl
TOXKIpUOECIH Hamapiarybl OHE MEMIIEKET TapalblHaH IIbFapMalllbUIbIK caJlara
apThIK apayiacy 00Jybl MYMKIH JIeTI KapChUIBIK OLTIIpe/l.

Anaiila Tanjay KeOpCeTKeHJeW, MyHIa Moceje UUDPIbIK AH3aiHHBIH
JCTETHUKAChl MEH HHHOBALUACBIH €MeC, TYTBhIHYIIbl KYKbIKTApbIHBIH Herisri
KeTUIIIKTepiH KOpFayIbl Ke3/ei/i. 3aH MIbFapylibulap MCH PeTTeyIIIep Man1aibl
opl BIHFaisIbl Nakmananymbuiblk uHTEpdeiic (UX) - menrimaepai mexkTemeiui,

135



KepICIHIIe, 3USH/BI dcepl 0ap, epKiH opl aKlapaTTaH/IbIPbUIFaH TaHJay KaruJaTbhIHA
HYKCaH KENITIPETIH TICUIIEp/IiH KOJBIH Kecyre yMTbulapl. OChbl TYPFBIIaH aJIFaH/a,
KYKBIKTBIK ~TBHIMBIMJAp  «IIbIFapMallbUIBIKKa» Kapchl KEIMEHIl, TEK 3aHIbl
MapKeTHHITIK Kypajjlap MEH ajjady apacblHJarbl STHKAJIbIK LIEKapaHbl HAKTbI
aMKbIHIAMIbL.

Ocpuiaiiilia, QJIEYMETTIK, OKOHOMHUKAJIBIK JKOHE  KYKBIKTBIK  YOXKIep
pedbopMaHBIH IIYFBLUT KAKETTUII JKeHiHAe OipblHFal KOPBITBHIHABIFA KEJII
TOFBICAJIbl. A3amaTTap/ibl KaHBUIBICTBIPY/aH KOPFay - JICYMETTIK MaHbI3fa He, aj
alblK opl Oacekere KaOLIETTI HMUMPIBIK OpTa KYPY - SKOHOMHKAJIBIK KarblHAH
THIM/II, KYKBIKTBIK aCIeKT aJIaJI/IbIKThl KaMTaMachl3 €TYJl JKoHE oJIeMJIIK
CTaHJapTTapra cait 6oyl Tanamn erei. Ocbl haKTOPJIAPIbIH KUBIHTBIFbl «KaPAHFbI
naTTepHACPIre», JKaJiFaH MiKipJiepre kKoHe HETi3Ci3 «KachlUl» MaJliMIeMesepre Kapcol
apHaiibl HOpMaJlap/bl KaObUIIayabl Kemrikripe OepyaiH cammgapbl KasakcraHaarbl
3NIEKTPOH/IBIK KOMMEPLMSHBIH JIaMyblHa Kepl OCEpiH THTI3il, a3zamMaTTap/blH
MY/JIJIeJiepiH Oy3ybl MYMKIH €KEHIH KopceTe/Il.

KopbITeiHAbI Tajilay Ka3ipri HUGPIAbIK KEHICTIKTIH KaHa MYMKIHIKTepIMeH
KaTap TYThIHYIIbUIAP/IbIH KYKBIKTAPbIHA TOH €peKile KaTepyiep A€ TYFbI3aThIHbIH
Jenenaenai. MaHunmyISuusIIbiK BeO-Iu3aliH MCH JkKaliFaH IIKipJiep OHJaWH-cayjara
JITEH CeHIMII Oy3a/ibl, OOBEKTHUBTI TaHJIAyJbl KHBIHAATAIbl KOHE CPIKTUIIK
KaruaachlH Oy3aapl. «KapaHFbl maTTepHIEp/1i» JKHE KACBIPBIH BIKIAJ €Ty 9JIiCTepiH
KOJIJJaHy - 3aHHaMaJla KelIeH[l KapChl OPeKeTTlI Tajall eTeTiH KYObuibic. by -
MYHIal ToxipuOesepre TIKeNeH THIABIM cally, MapKeTIUICHCTep KbI3METIH peTTey,
OKIMIIIIIIK KOHE a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK jKayalKepIIiLIiKk HOpMalapblH KaHAPTY JKOHE
aJa)r 0aCEKeINeCTIKTI KOJJlayFa OarbITTallFaH ©31H-631 PETTEY/li JaMBITY.

JKanapTeutFaH KYKBIKTBIK 0a3za IU(PIBIK JonenieMeNnep/aiH epeKIIeaiKTepiH
€CKepe OTBIPHIN, YOKUIETTI Opranjapra KYKbIK Oy3yHIbUIBIKTapFa KeJen JAeH KOKFa
MYMKIHJIK Oepyre »koHe ajajl OuszHecke KoJyijay kepcetyre Ttuic. OHIaiiH-
MaHUIYJSIUsUIapabl Oakbutayapl KymenTy KasakcTaHHBIH HHU(PPIBIK SKOHOMHKACHIH
JAMBITY/IaFbl  CTPATETHSUIBIK OaChIMJIBIKTaPMEH YHJIECE/Il, JJICKTPOHJIBIK cay/a
apHajapblHa JIETEH CEHIM/I1 HbIFAUTYFa BIKIAJ €Te/Il.

¥ CBIHBUIBIN OTBIPFAH 3EPTTEYAIH YUIIHIIN TapayblHaa HHUPPIbIK KOHTEHTKE
KOHE  OHJIAMH-OPTAJIBIKTaH  JKy3ere  acaThlH  KOMMepLusra  OaiJIaHbICThI
TYTBIHYIIBUIBIK KAThIHACTAPJIbIH JKaHA KbIPJApbl TalJaH/bl. AJIBIMEH, «ITHPPIbIK
KOHTEHT» YFbIMBIHBIH KOIBEKTOPJIbI CHIIAThI aTall KepCeTUII, Tayapabl KIACCHKAJIBIK
MarblHaJla OKETKi3y MEH JIMIIEH3WOH/IBIK YJIECTIpIMHIH apachIHJarbl IIIeKapa
OVJIBIHFBIp ekeHairl jganenaeH/l. ColkeciHIe, YITTBIK 3aHHaAMaaa HPPIBIK
OHIMJIepre KaTbICThl O31HJIK JeDUHHIMSIIAPAbl €Hri3y, cama MeH »aHapThLLy
TaJalnTapblH HAKTBUIAy, COHIal-aK «OUQPIBIK dJeMeHTTepi Oap Tayap»
KaTerOpPHUSIChIH 3aHMEH TaHy KaXXCTTIrl alKbIH/IaJIbL.

Tapaynpig ekiHm Oenmirinae UMQPIBIK OPTajla KEH TapajfaH MaHUITYJISITUBTIK
unrepdeiic Tocuiiepl («kapaHFbl HATTEpPHAEP») MeH xayiraH mikipiaepai (fake
reviews) KOoJIJJaHy MbICaapbl TaJlIaHbIIl, OJap/IblH TYTHIHYIIbI €PKIH/ITIT MEH AYPHIC
TaHJay JKacayblHa THUTI3ep Tepic ocepiiepl aiibil kepceTiial. OcklFraH opai,
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH ~ aKMApaTThIK OCAJJIBIFBIH TEPEHICTETIH OHJIaWH-alasKThIK
(dopmanapbiHa Kapchl KYpec MIapajlapblHBIH JiepOec KYKBIKTBIK HeTi3Jiepl KaKeT
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eKEeH/IIN alKbIHAAMAbl. Ocipece, kahaHIbIK ypaicTep MeH Eyponanblk o/ak MeH
AKII-TeH, ToxipuOenepiHe CyHEHE OTBIPHIN, Ka3aKCTaH/BIK 3aHHaMara apHaibl
YFBIMJIap MEH THICTI ’kKayalKepIIiJik HOpMaJIapbIH CHT13Y YCHIHBUIJIBI.

YurHun rtapayja, COHbBIMEH Karap, UU(pPAbIK CEPBUCTEP YCHIHATBHIH
wiarGopmanap/iblf HEMece MapKeTIUICHCTep/iH JKayalKeplIUliriHi - HaKTbUIay
Maceneci KapacThlpbUlbl. THICTI OakbLIay-TEKCEPY KypalgapblH KETULIIPY, KaJFaH
Hikipaep/i, MAaHUIYJISATUBTI JU3aldH 3JIEMEHTTEPIH aBTOMATTHI TYpJC aHBIKTAy YIIIH
KYHEJIl MOHMTOPHMHI JKYpPri3y JKOHE OJaplbl 3aHMEH OeNriJIeHreH peTre
KOIO/TOCKaybLJI KOIO TETiKTepl OasHjaipl. XallbIKapaliblK JICHICH/Ie KaJIbIITachIl
KeJie ’KaTKaH OpTaK CcTaHjapTrapra OeliMjieny jkoHe OTaH/bIK IuiaThopManap/ibl
caMoperyJisiliusl KaruJaTrapblHa TapTy, cajafarbl 911 09CEKeNeCTIKTI KaMTaMachl3
eTYMCH KaTap TYTHIHYLIbUIAPJbIH KYKBIKTAPbIH KELICHII KOpFayFa BIKIAJd €TeTiHi
aTar eTuIIl.

Ocpuaiiia, YIIHIIL Tapay TyTacTad ajraHja eaiMi3aiH HU(PIBIK OpTaIarbl
TYTBIHYIIBIIAD  KYKBbIFBIH  KOpPFAYy OKYHECIH IKETUIIIPYJIH  HEePCHEKTHBAJIBIK
OarpITTapblH  YChIHAJbL. Y CHIHBUIFAH 3aHHAMAJBIK JKOHE HHCTHTYIHOHAJJIBIK
e3repictep, ocipece HMUMPIBIK KOHTEHTTI 3aHMEH PEeTTey, MAHUITYJISTHBTI OHJIAiH-
TOKIpuOeNepal IIeKTEY MEH JKajFaH IiKipjepre Kapchl KYpPECTi 3aHIACTBIPY,
Ka3aKCTaHIBIK KYKBIKTBIK OKYMEHIH oJIeMJIIK YpAicTepre YWJaeciMai KipiryiH
KaMTaMachl3 eTyre OarbpITTaFaH.



KOPBITHIHIbI

Kypriziiren jauccepraumusuiblk  3eprrey  Kaszakcran — PecryOnmkachiHga
TYTBIHYIIBIIAD KYKBIKTAPBIH KOpPFay CalachlH TapUXHU-KYKBIKTBIK 3BOJIOIHUSIAH
Oactan HU@PILIK KEHICTIKTEri 3aMaHayd KaTbhlHACTapra JICHIH KelleHIl Typje
Tajjian, KOJJAAHBICTAFbl TETIKTEP/AIH KeTUly JeHredin Oarajiayra jkoHe ojap/pbl
pedopMarayra OarbITTaJFaH HAKThl YCHIHBICTAp jKacayra apHaubl. Tapuxu Tajaay
Ka3ipri *KYHEHIH apThIKIIBUIBIKTApPbl MEH KEMUIUTIKTEPIH TYCIHYre MYMKIHIIK Oepii
’KoHE 0J1aH api pepopmanayIblH OOBEKTHUBTI KQXKETTITTH KOPCETTI.

Owmbl 3eprTey OapbichbiHAa, OIPIHIIAEH, TYTHIHYIIBUIAP KYKBIFBIH KOpFay
MHCTUTYTHIHBIH KEHECTIK Ke3eHHEH OacTan HapbIKThIK SKOHOMHUKAFa KOIly apKbLIbl
JaMybl  OKYHeJl — 3eplelieHIN, TOyeNCI3JiK aJFaHHaH Oepri  3aHHaMaJbIK
pedopManapblH KETICTIKTEpI MEH KeMIUIUTIKTepi aWkblHAayuael. Kaszipri YJITTBIK
3aHHaMa TAJJIaHbIN, TYTBIHYLIBIHBIH KYKBIKTBIK MopTeOeci FBhUIBIMU TYpPFbIIaH
KapacTbUIbl. 3aHHAMa/Jla TYTHIHYIIBI TEK JXEKe, TYPMBICTHIK KKETTLIIKTEep YIIiH
CaTbIIl aJaThlH TYJIFa peTiHje alKbIHJaJIFaH. AJlai/la Ka3ipri YJKOHOMHUKA/A «apajiac
Momisiesiep» (Oip Tayapibl 9pi TYPMBICTBIK, 9pl KOCiOM MakcaTTa Maijajiany), o3iH-
©31 JKYMBICTICH KaMTYIIbUIap, MUKPOKACINKepyep, (pHiIaHcepiiep YJeci YIFaublI
OTBIPFAH Ke3€H/E€ MYHJail aHbIKTaMaHbl KalTa KapacThlpy KaXeTTUIri Oap ekHi
KOpCEeTUIreH jK9HEe 63 OETIHIIE TePEeH 3epTTEY/l KaXKeT €TeTIHI KOPCETIITeH.

Kei3smerTepain aykbiMJibl OeJiirl MyHJAWd HbICAHJapja illiHapa KOCIIKEePJIiK
MaKcaTTa KOJJaHbLIFaHBIMEH, ajJaM KoOlHe oJifieKaiija oJ’Kya3 TYThIHYIIbI PETIH/Ie
kanmaabl. COHJBIKTaH «apajlacy CHUIATTarbl MoMijenepiae Kociom wmymae OackiM
OonMaca, JeKke TYJIFa 3aHMEH KETUISHIIPIITeH TYTHIHYIIBUTBIK KOPFAYbIH CaKTaybl
THIC JIETEeH TY)XXBIpbIM jkacanabl. Ochlnaiiima ¢epmep Hemece ©3iH-031 KYMBICTICH
KaMTbIFAH a3aMaT a3raHa KociOM MakcaTTa Tayap CaThill aJFaHHBIH ©3iHJIe € OHbIH
«TYTBHIHYIIIBD MOPTEOSCIHEH alblpblIMaybIHA JKaF /1l jkacay KaKeTTIrT aHbIKTAJI/IbI.

3eprTey KOpPCETKEHIEH ocan TomTapibl  (3CHHETKeplep, SICyMETTIK
aJpKyasjiap, MHKpOOM3HeC CyOBeKTiiepl) KOoprayra OarbITTap oJi J¢ 3epJCpeHy
Kepek, HIeTeJIIK Takipube/e KeH TapajraH ocajl TYTBIHYIIBI TYXbIPbIM/IAMACHIH
€HI13Y VITTBIK KYKBIKTBI OeiM/Iey YIIIH MaHbI3/bUIbIFbl KOPCETUITEH.

HapbIKThIH, KeJen KeHewl, MEeMJICKeT >XYprisreH Oipkarap umiapajiap MeH
XaJbIKapaJIblK ~TallanTapibl 10IlHapa KaObULIay HOTHXKECIHJEC TYTHIHYIIbLIAP
MYJJeNepiH KOoprayablH Oenriuri Olp yCTaHbIMJIapbl KaJbIITacKaHBIMEH, OlpkaTap
TYHIH/I Macesiesiep dJ11 Jie MIeNIIMereH KyHiHjIe KajiraH. byn eH ajijibIMeH »Kapus
HIAPTTHl KOJJIAaHY KE31HJIET1 HAKThl KOHE TY KBIPBIMJIBI IIEKTEYJIepAiH OoIMaybIHaH,
COTKa JEWIHI1 Jayibl perTey pPoCcIMiHJIeri jkayankepliUliK IeH MiHJeTTeMeNep/li
TeIe-TeH EMECTITIHEH, COJI CHSKThl MOpANbIBIK 3ajaljibl ©Tey Ke3iHae OipbIHFai
©JIICM/ICP/IIH KOKThIFbIHAH KOPIHEeII.

ExiHmmigeH, auccepramusga TYTBIHYIIBUIAP KYKBIFBIH KOpPFay KOHIHJETI
KJIACCHUKAJIBIK TACUIep/ieH OeJiek, MU(PIbIK SKOHOMUKAHBIH €KIIH/I JaMybl ajblIl
KeJIeTIH >aHa CbIH-KaTepiep >kaH-kakThl 3eprreiii. Lludpiblk KOHTEHT peTiHje
YCBHIHBUIATBIH Tayapiap MEH KbI3METTEp/IiH epeKilie MpaBOJbIK CHUIAThI TallJIaHbIII,
oJlapJibl IOCTYPJIi «Tayap» HEMECE «KbI3MET» CaHaThIHA KOCA CaJlyJIbIH TOJIBIKKAH/IbI
IEIIIM €MECTIT1 JJIEIIEH/I].
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ABTOp caThblll aJifaH OargapiaMaliblKk KAMTaMachl3 €Ty, CTPUMHHT KbI3METTepl,
OHJIAaH-OKBITY KypCTapbl, BUPTYal/ibl HbICAHJAp HEMECE aybICTHIPbUIMANTBIH TOKCH
(NFT) ceiHabl caHanmyaH HU(PIbIK eHIMAEpAiH odiaiH (opMaTka TOH KYKBIKTHIK
HOpMasiapra OarbIHYbI OlpKaTap OJIKbUIBIKTBI TYIbIpAaThIHBIH KepcerTi. OcblFaH opai
3aHHaMara «U@PIIbIK KOHTEHT», «IU(PIBbIK KbI3MET», «IU(QPIBIK dJIEMEHTTEPI Oap
Tayap» TOPI3Al YFBIMAAP/Abl €Hridy ycbiHbUIaAbl. CoHbiMeH Oipre «OecruiaTTh»
KepiHeTiH, Oipak LIbIHAMBI eMipie MaiJalaHyIIbIHbIH KEKe IePEeKTePIMEH TOICHETIH
CEpBHUCTEP/l JI€ TYTBIHYNIBUIAp KYKBIFBIH KOpPFay 3aHHaAMacblHa TOJBIK KOCY
Ka)kKeTTIrl HEer13/1e/11.

Y mIiHIIIeH, JUCCepTaUsIHbIH, Tarbl OIp eJeysll HOTHXKEeCl - COTKa JeHiHTI
KOpPFaHy CaTbUIAPbIH KETULAIPY KOHE MOPaJIbJbIK 3USH/Ibl OTEY1H 01pi3/ii TOCUIAEPIH
CHrizyre OaiIaHbICTBl YCHIHBICTap. Kaszipri KOJIaHBICTAFbl TOPTIN TYTHIHYLIbIFA
KOCBIMIIIA ayBIPTHAJIBIK TYCIPIill, KOITEreH arJaiaa caTyLIbIHbIH (aTan aiTKaH[a,
Tayap OHJIPYIIl HE KbI3MET KOpPCeTYIIIHIH) HaKThl ayalnKeplIUIiriH KapacThIpyFra
MYMKIHIK Oepmeiiii. CoHJBIKTAaH MIHJAETTI HapasbUIbIKKA HAKThl jkayarn Oepy
Mep3iMaepiH OekiTy, THICTI kayan OoJiMaraH Jkapjaifa aublOnyl TYpiHJe
«mTpadThiK» ©TEMAaKbl KOJIJaHY TETIKTEPIH KYIICHTY KaKeT eKeHJIrl JOJesICH/I.
OcwiHzai e3repictep, Oip JKarblHaH, CaTyIIbUIAP/IbI TEPIC MUFBUIIAFBI OPEKETTEP/ICH
cakTaH/bIpca, €KIHIII )KaFbIHAH, TYTBIHYIIBUIAP/bI Y3aK Jay-JaMaii/laH KOpFayFa cerl
Oonapsl KepceTil.

JKeke Oip OGarpITTa aBTOP >KapHs LIAPTTHI KEJIICIM MPUHIMIITEPIHIH MICKTEYJI
KOJJAHBULYbl MEH COT ToXIpUOeCiHIH KeWOlp KallbUIBIKTapblH —caparnTa/bl:
«TEXHHUKAJIBIK MYMKIHJIIT1 )KOK» JICT'eH JKaJlllbulaMa ChUITay HeMece iIlIKi perjJaMeHTTi
)Kelley eTil MOHOIOJIMSIBI KOMITAHHSIAp/IbIH a00OHEHTTEpre KhI3MET KepceTy/IeH 0ac
TapTybl, OaHK IIOTHIH alIlay, CaKTaHIbIPy IMApPTBIH HEri3ci3 Oy3y Qakrtijepi XKwi
ke3neceni. ConabikTan ['pakaaHABIK KOJEKCTE OHE cajaiblK 3aHjaapaa KaHlau
HIAPTTap pachiHJa Kapus CaHAJATbIHbIH aWKBIHJAY JKOHE Oac TapTyIblH HAKThI-
aHBIKTAJIFaH ceOCNTEepIH CHII3Y YChIHBLIA/IBI.

[{udpribik opTasarsl TYTHIHYIIBl KYKBIFBIH KOPFay/IbIH ©3€KTI MOCeJeNepiHiH
0ipi - «kapaurbel narrepHuep» (dark patterns) xoHe «xanraH mikipaep» (fake
reviews) apKbUibl TYTHIHYIIbIHBI KAHBUIBICTBIPY. 3epTTeyjie MYHJal uHTep(henCTIiK
ailJIa-TOCUIZIEP/IIH HEMece KOMNTell >KMHAKTAJIFaH OTIPIK MIKIpAEpiH MalajlaHyIibl
TaHJaybl MEH HapbIKTBIH, ajal  OocekelieCTIrH  OY3aThIHBI  JIQJICIACH/IL.
Konnaneictarel «XKapHama Ttypanbl» 3aH, «TyYTBIHYIIBUIAp KYKBIFBIH KOpFay
Typajibl» 3aH CBIHIBI aKTiIep MyHJal Kypaeni anjgay QopmanapbiH TiKeseH
KaMTbIMai/Ibl, COHBIH CaJJapblHaH OJlap/ibl OKIMIIIIK JKayalnKepIIUIIKKE TapTy
KHbIH.

TemipkasplkTail aWKblH epexelnep MEH TepMHHICpAI (MaHMITYJISATHUBTI
uHTepdeiic, GanbluBi MiKip) 3aHHaMaIa OeKITy XOHE MapKeTILUICHCTEpAl OChIHIAMH
opeKeTTepre Kapchl Irapanmap/bl O€JCeH/l Ky3ere achblpyra MIHIETTEY KaKeTTirl
Typabl HETI3/1ereH YCBIHBICTAp ’Kacajipl. depma-o0oTTap HeMece
ABTOMATTAH/BIPbUIFAH KAJFaH MiKipJep Kl blpyLIbLUIap bl KbI3METIH 3aH XY31H/e
KaTaH IIeKTell, albIIyiaapibl KOMIAHUSIHBIH TaObICbIHA MPOLIEHTTIK OalJIaHbICTIEH
OcJIriaey, CoJl apKbUIbl Tepic MUFBLIABI TICULICPAIH SKOHOMHKAIBIK THIMCI3 OOJIyBIH
KaMTaMachl3 €Ty MaHbI3/Ibl €Tl TaHBLIBI.
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Tyractail anraHja, IUCCEPTALMSIIBIK 3€PTTEY HOTHIKENEpPl FBUIBIMH YKOHE
TOKIpUOCNIK TYpFBIIA €leysll MaHbI3fa HWe. BIpIHIIACH, KYMBICTa TYTBIHYLIBLIAP
KYKBIFBIH KOpPFayJIblH KJIACCHKAJIBIK TCTIKTEPIH JKETULAIPY YIIIH HAKTHI LICHIIMICD
Oeplumin, coHbIMeH Oipre HUGPAaHALIPY YaKbITBIHJIAFbI JKaHAa ChIH-KaTepJepiH
ayKbIMbl alblibl. ExiHIIIeH, TA(PIbIK KOHTEHTTIH ©31HJI1K KYKbIKThIK TAOWFaThiH
MOMBIH/IAl, OHbI KYKBIKTBIK PETTEY/Eri OJKbUIBIKTAP/Ibl TOJILIKTBIPATBIH «LIH(PIIBIK
Tayap», <«IHPPIBIK KbI3MET» TYCIHIKTEpPIH 3aH akKTUIepiHE KOCY KaKeTTIri
JoNenacHIl. YIIIHONICH, «CMCHIAHHBIH» CHUIATTarbl MoMUICIEpIC KACITKEPIIiK
myane OaceiM Oonmaca, jKeKe TYJIFaHbl TYTBIHYIIBI JIEN TaHy, ajl «OecrjiaTTh»
KOHTEHTTE TYTBIHYIIBIHBIH JKEKE JIEPEKTEPiH TeJIereH akbl PETiHJie KapacTbIpy -
WITTBIK 3aHHAMAHbIH ©3€KTi jKaHa KaruJaJapblHa aiHAJybl THIC JIETeH TYI)KbIPHIM
KacaJlJIpl.

TeprinimigeH, KoraMIblK MaHBI3BI  Oap  KeBBMerTepre  (OaiaaHbIC,
KOMMYHAaJIJIBIK, CaKTaHJpIpy, OaHK cajlajapbl) >Kapusi MApT KaruJaJapblH IIbIHAWbI
KOJIJJaHy, MYHJail canajiap/ia Heri3ciz 6ac TtapTyFa THIHBIM cally )KoHE CyOBLEeKTHBTI
chuITaynapAbl OONIbIpMay KEPEeKTIrl HaKTbUIaH/bl. DeClHIIeH, HHTEepHEeTTerl
MaHHUITYJISSTUBTI MATTEPH/ICP MEH KaJiFaH IMIKipJepre Kapchl apHabl HOpMaJlap eHIri3y
apKbUIBl TYTBIHYIIBUIAPIBIH TaHIAy OOCTaHIBEBIH KOpPFAy MIHJETI KOKEWTeCTi
MoceNie €KEHJITT aWKbpIHJalbl. ABTOP/BIH NaibIMJIaybIHINIA, KOFapbla alThUIFaH
YCBIHBICTap MeH Ty3erysep «TyThIHylIbUIap KYKBIFBIH KOPFay Typalbl», «KapHama
Typaibl», ['paxaanasik kogekc, KoAll »xoHe Tarbl 6acka HOPMATUBTIK akTijiepre
SHII3UITeH Karjai/1a, Oip »arblHAH, a3aMaTTap/blH KYKbIFbl MEH MY/JI€Cl HbIFAUBbIIL,
CKIHIII JKaFbIHAH, 9JILT 9pi 3aMaH Taja0blHa call HAPBIKTHIK OPTa KAJIBIITACAbL:

OcBbI YCBIHBICTAP/IBI JKY3€re achIpy MeMJIeKeT, OM3HeC IMeH KOFaMHBIH IH(PITBIK
JoyipIeri e3apa KapbIM-KaThIHACBIH JKaHa JICHreire KeTepim, a3amarTap/IblH
TYTBHIHYIIBUIBIK ~ KAYINCI3JINH  KaMTaMachbi3 eTyre Tikejed bIKnaja  eTel.
Jluccepraiusiiarbl KOPHITHIHIBUIAP MEH O31pJICHIeH HOpMaJiap FhUILIMU JJOKTPHHAHBI
OaliplTa TYCYMEH KaTap, KYKBIK KOJIJaHy ToXKIpOMECIHIH THIMJIUIITIH apTThIpyFa,
3aHHaMaHbl XaJbIKapaJblK O3bIK YPIICTCPMEH YIJIECTIpyre KbI3MET €Telll. 3epTTey
HoTWXKeNepi Oomamiakra HUQPIBIK CEPBUCTEP MEH AJIEKTPOHJIBIK KOMMEPIHSHBIH
KYKBIKTBIK ~ PeTTeylH TepeHJeTin, sSkahaHJblK HapblK asCbiHJa  OTaHBIK
TYThIHYIIbLIAP MYJJICJIEPIH caKTay MYMKIHIIKTepiH KeHeuTe Oepe/i.
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07.03.2025).
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KOCBIMIIIA A

Ka3zakcran PecnyOsinkacbhbiHBIH KeHOIp 3aHHAMAJIBIK aKTLIepiHe
YCHIHBLIATBIH 03IepPICTeP MEH TOJBIKThIPYJIap

p/c HopmaTHBTIiK KoananepicTar | ¥YCHIHBLIBIN OTHIPFAH = O3repicTi Herisney
Ne | KYKBIKTBIK aKT bl pelaKuus penakuusi
JKIHE OHBIH
KYPbLIbIMABIK
JIEMEHTI
1 2010 xputrsl 4 Kasipri ke3me 2- | 7) TyTeIHYIBIHBIH TyTBIHYIIBI KYKBIKTapbIH
MaMBIpIaFbl 1-6anTeIg 1)-6) | KYKBIKTaphl )KOHE TEXHOJIOTHUAIBIK OefiTapan
Ne 274-1V KP TapMaKIiajgapbl | CaTyIIbIHBIH KOpray/ibl KaMTaMachI3
3aHbl HJ1a TU(PIIBIK (maWbIH Ay IIBIHBIH, €Ty MaKcaThIH/a
«TYTBIHYIIBITAPABI = HBICAHAFBI OPBIHAAYIIBIHBIH, YCBIHBUIFaH HOpMa.
H KYKBIKTapbIH MiHaeTTeMenep | matgopmainbik KbisMeT | [Tudpibik sxone
KOpFay TypajbD», Typajbl Kafuja | KepCeTyIliHIH) MaTepPHAIBIK KETKI3Y
2-1-6an KapacThIpbUIMAFr | MIiHAETTEpi TYpJiepiHie TYTHIHYLIbI
(TYTBIHYLIBLTAD aH TYTBIHYIIBUTBIK KYKBIK | MY/IeNepl TeH KopFajyFa
KYKBIKTapbIH (KezmenmereHn). | oOBeKTiCiHIH THic. KapaHpI3: aBTOPIBIK
KOpFayIbIH HEri3ri HBICAHBIHA — epexe 1, 2—3-ab3amrap.
KaFu1aTTapsl), 7) MaTepHalIbIK He by esrepic U prbIK
TapMakuia (kaHa) NUQPIBIK HbICAH A KOHTEHT NEH KbI3METTepre
OoJ1yBIHA, OHBI YCEIHY KATBICThI KYKBIKTBIK
Tocinine (MU PIbIK aHBIKTBIKTHI KYLIeTe Il
opTajia Koj JKeTKi3y KoHE () YHKIIMSIIBIK
Oepyni Koca ayiFaHIa), | DKBHBAJICHTTIK MPHUHIIUTIIH
coHpaii-ak 3aHHaMaza OexiTei.
KOJIIaHBLIATHIH
TeXHOJIOTHsJIApFa
KapaMacTaH xy3ere
aCBIPBLITAIBI.
2 2010 xpLIFEI Kok. «Iudpneik opeingay» —  Mingerremenep i
Ne 274-1V 3anp1, |- | KongaHbICTaFel | TYTBIHYIIBFA ITUQPIBIK | 3JIEKTPOHIIBIK ITH(PIIBIK
Oan (Herisri 3aHHaMaja KOHTEHTKE HEMeCe TYPZE OpbIHAAY AbI
YFBIMAP), «udpIIbIK nUQPIIBIK KbI3METKE KYKBIKTBIK aliKbIHIAY
KITADPITBIK OpBIHIAY» KOJI JKeTKi3y Oepy KaKeTTITiHeH TYBIHIaliIbl.
OpBIHAAY» YFBIMBI  TYCIHITI ApKBLIbI JKY3ETe by e3repic nudpiasik
(>xaHa) aHBIKTaJIMaFaH. | acChIPHLIATHIH Tayapiap MeH

MIHZETTeMEH] OpLIHIAY
HBICAHBI, OJT TOJIEM
TOCIiHe HeMece Kapchl
YCBIHY/IBIH ©3T¢
HbICaHbIHAa KapaMacTaH,
AKbUIFa KOHBIM/IbI
Mep3iM imiHae
(KaxkeTTi KaHapTyJIap
MEH TY3€TyJIep/il Koca
arFaHaa) MAJIIMIENTeH
(hyHKIIMOHATBIK
MYMKIHJIKTEp MEH

KBI3METTEPIi YChIHY
Ke31H/Ie OphIHIaIyFa
KOWBLIATBIH TaJanTap bl
HAKThUIail OTHIPHIII,
TYTBIHYIIBIHBIH TTHPPIBIK
OpTajarbl KYKbIKTApbIHLIH
TEH KOpFalybIH
KaMTaMachbI3 eTe]].
Kapans13: aBTOpIbIK
epexe 1, 4-5-ab3amTap.
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JIEPEKTEPIIH
Kaylnci3airin
KaMTaMachI3 eTyre THiC.

Kazakcran Kok. 7. Erep 3aHHaMaIbIK Hudpreik Typae
PecnyOmmKachIHBIH | A3aMaTThIK aKTiepie HeMece OpBIHAANATHIH
A3zaMaTTBIK xomexcrin 10- IapTTa ©3remIe TIKeJICH = MIHIETTeMEIepIiH
kojexci, 10-0ar, 0abBIHIA Ke3aeIMece, KYKBIKTBIK MOpTeOeciH
)aHa 7-TapMak MYHIai HOpMa | TYTBIHYIIbIFA TUPPIBIK | MATEPUAJIbIK HEICAHMEH
(«MatepHaabIK Ko3/IeJIMETeH. (MaTepuanIBEIK emec) TEHECTIpY YIIiH
HoHe TIHPPABIK HBIcaHa OepineTiH eHTi3IeTiH HopMa. O
OpBIHIAYIbIH 00BEKT Tayap, KYMBIC | IU(PIIBIK Tayapapabl
HKBUBAJIEHTTLIITI He KBI3MET peTiHae TACTYpIi TayapJiapMeH TeH
NPe3YMIIHACHD) KapacThIPbLIAIbL. IOpexKeIe KapacThIPBIIL,
Onait o0BekTiTe caTyllbIFa Kepi Adnenaey
KaTBICTHI calla, MIHIETIH KYKTeini. by
Kayinci3alk, TYTBIHYIIbLIAP IbIH
TYTHIHYIIBIHBI KQKETTI | THQPIBIK OpTaIaFsl
aKnapaTIcH KYKBIKTBIK KOPFaJIybIH
KaMTaMachI3 €Ty JK9HE kymeiteni. Kapansrs:
CaTyUIBIHBIH, aBTOPJILIK epexe 1, 6-8-
(malbIHAyIIBIHBIH, ab3arrrap.
OPBIHAAYIIBIHBIH)
KayanThLUIbIFbI
JKOHIHJIET] TaJyianTap
00BEKT MaTepUaIbIK
HBICAHTA
Oepinrennerinei
Olpaeit KoJijaHbUIabl.
Kepi nonenney
ayBIPTHATBIFBI
CaTyIIBIHBIH
(madbIH Ay IIBIHBIH,
OPbIH/IaYLILIHbIH)
MOWHEBIHA )KYKTEJEII.
«Tyreinymwbiapabl | 42-4-6anteid 1- | 1. (...) TyTbiHy1IBI TyTBIHYILBI MEH CATYLIbI

H KYKBIKTapBIH
KOpFay TypaJibl»
3an, 42-4-6an
(TYTBIHYIIBIHBIH
caTyuibFa
KYTiHYy1), 1-
TapMak, 2-a03arll
(>xaHa)

TapMarkl
GoiibIHIIa
TYTBIHYIIBIHBIH
caTylbFa
skas0ara
OTIHIIIIEH
(Hapa3bUILIKIIEH
) KYTIHY TOpTIiOi
KOe3JleNreH,
alalga CoTKa
KYTIHY Mep3imi
mapTraaMaraH
(KOJ1TaHBICTAFbI
HOpMaja
TYTBIHYIIBIHBIH
TiKesei coTKa
KYTIHYIHE

COTKA IIaFBIMMEH TEK
CaTyIbIHbIH
(maWbIHaAyIIBIHBIH,
IATGOPMAITBIK KbI3MET
KepCceTyIIiHIH) 6ac
TapTyhI TYPasbl
ayaObIH aJiFaHHaH
KelliH HeMece caTyIlbl
(maBIHAAYIIbI,
1aThOPMaIBIK KbI3MET
KepceTyi ) 3aHHaMaIa
OeJriieHreH Mep3iM
1IIiHIe Kayarn
OepMmereH karmaiiaa
FaHA JKYTIHYTe KYKbLUIBL
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apachIH/IaFEI 1ay
OoHBIHIIA COTKA ASHIHT
TOPTINTI €Ki Tapan YIIiH
Jie MiHAETTi eTy YIIiH
eHrizityzae. TyTeHyIIBI
TEK CaTYIIBIHBIH YOXKIi
sKayaObIH alFaHHaH Kelin
HeMece JKayamn MYJIJIe
OonMaraH karaiiia raHa
coTKa 0apyra KYKbIKThI
Oomampl, Oy TapamTapIbl
Jaysl alJIbIMEH 03apa
peTTeyre
BIHTAJIAHIIPAIbL.
Kapans13: aBTopiibiK
epexe 2, 1-ab3ar. By
e3repic coT XKYieciH



«TYTBIHYLIBUIAPABI
H KYKBIKTapbIH
KOpFay Typasb»
3an, 42-4-6am, 2-
TapMak, 4-a03arl
(>xaHa)

LIEKTEY ¥KOK).

42-4-6anToy 2-
TapMarbIHIA
CaTYIIBIHBIH
TYTBIHYIIbI
Hapa3bUIBIFBIH
Kapay TopTioi
OC/ITLICHTEH,
Oipak coTka
JeHrinri
paciMHEH
JKaJITapraHbl
YIIIH TiKesiei
CaHKIIUA
Ke3/1eJIMEreH
(KOJ1maHBICTAFbI
penakuusia
MYHail HopMa
KOK).

2.(...) 3anHamanma
OcTUIEHTeH Mep3iMIe
MIHAeTTeMenep/i
OpBIHJAYaH, OHBIH
inIiHae *xayan depyaeH
nenenci3 6ac TapTy
HEMece Jxayan oepmey
HE 03Te JIe IpeKeTTep
apKbLIbI CATYLIBIHBIH
(malBIHIAYIIBEIHBIH,
ATHOPMAIIBIK KbI3MET
KOPCETYILIHIH) Aay/1bl
COTKa JeHiHTi peTrey
TOPTIOIHEH KaAJITAPYhI
Kazakctan
PecnyOnukachIHbIH
OKIMIIUTIK KYKBIK
OY3yIIBLTHIK TYpasbl
3aHHAMAacblHAA
Ke3/ICJIrCH
KAYaNThUIBIKKA dKETl
COFajIbl.

KaXKeTC13 IKYKTEMEH,
naynapipl 6eH0IT x0IMEH
ey MyMKIHIITIH
apTTHIPAJIBL

CarylbIHbIH (He KbI3MET
KOPCETYIIIHIH) COTKa
JeHiHT1 Jay/asl HIenry
PACiMiH OpbIHAaMAaybIHAH
TYTBIHYIITBI 3ap/ar
mekneyi THic. Y CBIHBITFaH
HOPMa CaTYIIBIHBIH
Hapa3bUTBIKKA JKayar
OepMey CUAKTBI
OpeKeTTEePiH «Iay/Isl COTKA
NeHiH WeyaeH KanTapy»
JIeTI TAHBIIl, OFaH
OKIMIITIK jKayanThITBIK
KapacTteipaasl. by
TYTBIHYIIBIHBIH KYKBIFBIH
KOpFay/bl KyuieHTe i
’KOHE CaTYIIBIHBI MIHJICTIH
ajlalr aTkapyra Maxoyp
ereni. KapaHpi3: aBTOPIIBIK
epexe 2, 2-a03arr.

«TYTBIHYIIBLTAPIBI
H KYKBIKTapbIH
KOpFay Typasb»
3an, 30-0an
(caTymBIHBIH Tayap
camachlHa KaThICThI
MiHAeTTEpl), 4-
TapMak, KOChIMIIIA
a03an (xkaHa)

30-6anTrin 4-
TapMarbIHa COT
apKBLIBI
MOPaJibAbIK
3UAH/IBI OTCY
TaJlanTapel
Typajbl HAKTbI
epeKe XKOK,
coTTap
MOpaJIbABIK
3USIH
coMaJapbiH 03
Kanaysl
OOMBIHIIIA
TOMEHJIETE
ajapl
(HaKTBUIMaFaH).

4. (...) CoT MOpaJIbabIK
3USH/IBI ©TCY MOJIIICPIH
eJTy MaifbI3/1aH acTam
coMara TOMEHAETKEH
Karmaiiaa, MmyHaain
TOMEHJIETY COT
aKTICIHIC YOXKICIyre
tric. Kacakana He
KaliTajaHraH KYKbIK
OY3YIIBUTBIK,
aHBIKTAIIFaH Ke31¢ COT
OHJIIpLITIyTe THIC
MOpaJIbABIK 3UAHHBIH
COMACBhIHBIH €Ty
nalbI3bTHAH KEM eMEC
MOJIIEP/IE AUBIITITYJT
OHIIpIT aJTyFa KYKBUIBI.
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TyTBIHYIIBLIAP ABIH
KYKBIKTapbl OY3bUTFaH
JKarana MoOpanbIabIK
3UAHHBIH TOJIBIK OTEIYiH
KaMTaMackI3 €Ty KOHE
COTKa JEHIHTI TOPTIMTI
CaKTay/bl BIHTATAHABIPY
YINiH eHTi31iIe i,
CoTrapIblH MOPAIBIbIK
3MAH cOMaJIapbIH HETi3Ci3
azaifTybiH wekrey (50%-
JlaH acTaM TOMEHICTYIl
Jonenaey Tauadbl) sKkaHe
OY3YHIBUIBIK KacaKaHa
HeMece KalTanaHca,
KOCBIMILIA AibITITYI
KOJITaHy MYMKIHAITI
MODPATBABIK 3USH
MHCTUTYTHIHBIH
THIMIITITIH apTThIpaIbl.
KapaHpI3: aBTOpIbIK
epexe 3, 1-ab3arr xoHe 3-
a03ar. Byt esrepic
TYTBIHYIIBLIAP IbIH
MYJTIKTIK eéMec UTTiKTepiH



«TyThIHYLIBLTAPIBI
H KYKBIKTapblH
KOopFay Typasbl»
3amn, 21-0an
(MOpaIBIOBIK
3USAH/BI ©TCY
KYKbIFBI), JKaHa 3-
TapMak

2018 »wpnrer 27
JKEJITOKCAHJarbl
Ne 204-VI KP
3anpl «Taburu
MOHOTIOTHSLTIAP
Typase», 27-6ar,
1-TapMaKThIH §)
TapMaKIIacel, 2-
a03arl (;kana)

21-0anTta
MOpPaJIbIBIK
3USHIBI OTCYIIH
€H TOMEHTI
Meutepi
OenrieHOeTeH,
MOpPaJIbIBIK
3MAH COMACKIH
TOMEHTI IIIEeKCi3
TarailbIHIAY
MYMKIiHZIIT1 Oap
(ke3aenMereH).

27-6am 1-
TapMarbIHbIH 8)
TapMaKIIacklHIa
TaOUFru
MOHOTIOJTHS
CYOBEKTICiHIH
TYTBIHYLIBIMEH
Kapus mapT
yacacy MIHIeTI
YKaJIIBI TYP/IC
KO3MIeNTeH;
dbopmababl
cebenrepmen
mapT
’acacyaaH 6ac
TapTyFa THINBIM
HaKThI
periaMeHTTe M
ereH.

3. TYTBIHYIIBIHEIH
KYKBIKTapbIH 0y 3y
HOTH)KECIHIC
KeITipinreH
MOPaJIbABIK 3USHIbI
eTey MeJepi OH
AlJIBIK eCcenTiK
KOpCETKIIITeH TOMeH
Oonmayra THic.

8) (...) Taburm
MOHOIOJIMA CYOBEKTIC]
XKapus mapT
’acacyIaH HEMECe OHBI
Oy3ynaH, COJI CHAKTBI
KOpCeTINeTiH
KbI3METTEp/IeH 0ac
TapTyFa KyKBUTBI eMeC,
TeK YIKIUIEeTTi opraf
TYTBIHYIIBIFA KBI3MET
KepceTy OoibIHIITa
TeXHUKAJIbIK
MYMKIHIIKTIH
O00BLEKTUBTI TYpE
YKOKTBIFBIH HEMECE
KITMEHT TapanblHaH
KOFaMmFa Kayinri ic-
opekeTTepAiH dap
€KeHIH pacTaraH
JKaraannapasl
Kocraranaa. Y MbIMHBIH
1LIKI aKTLIepi,
OnaHKiepaiH 60IMaYBI
CUAKTBI OpManbIbl
HeTI3/iep #apus mapT
)acacyIaH HeMece
TayapJapibl YChIHY1aH
(>KyMBICTap BT
OpBIHAAY/IaH,
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KOpFay/ibl KylieuTemi.

MopanbJbIK 3UAHIBI
OTEY/IIH €H TOMEHT1
MeJIILepiH Oenriney
COTTapIbIH OYJI COMaHBI
1aMazaH ThIC a3aiiTy
TOYEKEJIH KOS/IbL.

¥ ChIHBUIFAH HOpMa
TYTHIHYIIBEIHEIH
MOPATBIBIK MYIEIepiH
CHMBOJIMKAJIBIK EMEC, d171
©TeMaKbIMEH KOpFayFa
OarwITTa/IFAaH. by Ty3ery
MOPAaJIBIBIK 3UAH/IBI ©TEY
TOPTiIOIHIH
AUKBIHILLILIFBIH
KaMTaMachI3 eTeJli KoHe
TYTBIHYLIbLIAP ABIH
MYJIKTIK eMec
KYKBIKTApPBIH THIMI
KOpFayFa BIKIaJ eTe/Ii.
KapaHsI3: aBTOPIIBIK
epexe 3, 2-a03air.

Taburu MoHOMOIHAIAP
CaJIAChIH/IA )KAPHUA IIAPT
TETITIH HAKTHI ICKE achIpy
YIIiH eHTi31IeTiH
TOJBIKTEIPY. O Taburu
MOHOTIOJTHS
CYOBEKTUIEPIHIH HIapT
JKacacy/laH JKaJlTapybsIH
MIeKTeH Ii: 1IIKI paciMaep
CBUITAYEI
Ka0pL1Ian0ainel, TeK
HAKThl TEXHUKAJIBIK
MYMKIHIIKTIH KOKTBIFHI,
3aHFa Kaillbl HeMece
OPBIHIATYBI MYMKIH €MeC
TajanTap, He KayimnTi
OPEKETTEP CUSAKTHI IQJICIIIL
cebenTep FaHa 6ac TapTyFa
Heri3 Gosia amansl. by
©3repic Kapus MIapTTHIH
POJIiH apTTHIPHII,
TYTBIHYIIBLIAP IBIH
KBI3METKe KOJI KETKi3y
KYKBIFBIH KOPFai/Ibl.
KapaHgI13: aBTOpIIBIK
epexe 4, 1-2-ab3arrap.



KbI3METTED
KepceTyaeH) dac
TapTyFa KYKBIKTBIK
Her13 00IBII
TAOBLIMAMIBL. 3aH/IbI
Herizepre Tek
TayapJsIH HeMece
TEXHHKAJIBIK
MYMKIHIIKTIH (hakTuTiK
0onMaybl, TYTBIHYIIBI
TanaObIHBIH KYKBIKKA
KaMIIIBIJIBIFE] HE
O00BLEKTUBTI TYpIe
OPBIHAAJIMANTBIH
mamajaaH ThIC YIKeH
TAIChIPBIC, COHAAN-aK
KBI3METKEPJICP MEH
o3re JIe TYThIHYLIbLIAp
YIIIH Kayiln TOHIIPeTIH
arpeccHBTI ic-
dpeKeTTep FaHa

| KiTanTap, MHTEPaKTUBTI
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JKaTaIbl.

9 | Kazakcran 387-6anTeig 3- | 3.(...) 3anna xkapus Kapust mapt Typasibl
PecnyOmmKkackIHEIH | TapMaFEIHA 1rapT CHNATHI aJIbl HOPMaHbI TAOUFH
A3aMaTTBIK KaCITIKEPIiH OenTijeHreH canajgapaa = MOHOTIONUA
konekci, Epexme JKapus WapTraH = TaOMFU MOHOIIOJIMA KarqainapeiHa 6cHiMaey
oM, 387-0am Heri3ci3 CyOBEKTICI YOKIIeTTI yIniH exriziaeni. Tadburu
(OKapusa mapr), 3- | kajnrapybiHa opraH o0bLEKTHBTI MOHOTOJIUSA CYOBEKTICIHIH
TapMak, JKaHa TBIIBIM TYpAe TeXHUKAIBIK JKapusd mapTTad 6ac TapTy
ab3aill CaJIbIHFaH, 6ipaK = MYMKIHIIKTIH MYMKIHIITI TEK epeKIie,

TaOuFu JKOKTBIFBIH pacTaraH 00BEKTHBTI Heri3aepMeH
MOHOMOJIMANIAP | HeMece KITHEeHT (TEXHUKAITBIK
epeKLIeNIKTepPl | TapanblHaH KOFaMra MYMKIHIIKTIH KOKTBIFbI
ecKepiamereH KayinTi ic-opeKxeTTep HeMmece KayinTuTK)
(KosnaHblcTarbl | Oap ekeHiH aHbIKTaraH | IIekTesenl. byt rysery
TapMaKTa Karganmapasl TaOUFH MOHOITOIUAIAP
apHaibl KOCTIaFaH/a, yKapus asICBIHIA TYTHIHYIIBLTAP ABI
mapTrap ’oK). | IIapT jKacacyJaH He oaieTci3 6ac TapTyaaH
JKapus mWapT OOibIHIIA = KOpFralbl )KaHe
KBI3METTEP KOpCeTyleH = A3aMaTThIK KOIEKCTET1
0ac TapTyFa KYKBUIBI JKapus mapT TPUHITUITIH
eMec. HakTbUIalbl. KapanbI3:
aBTOPJIBIK epexe 4, 3-
a03ail.

10 | «Tyreinymsuiapaer | Kok, «udpnsik kouteHt» — | Lludpsik Tayapaapabig
H KYKBIKTapbIH KonnmaubicTarbl | 1IHQPIBIK (hopMaTTaFbl | 3aHHAMAaIbIK
KOpFay TypaibD» 3aHJa IepeKTep AHBIKTAMAChIHBIH
3an, 1-0am, «IHPIIBIK (barmapiamanbIk 0oamaysl
«IUPITBIK KOHTEHT» KaMTaMachbl3 €Ty, TYTBIHYILIBLIAP IBIH
KOHTEHT» YFBhIMbI TEPMHUHI KochIMIanap, oeiixe, KYKBIKTapbIH KOpFaya
(»xaHa) aHBIKTATMaFaH. | ayaHo, dTeKTPOHIBIK OITKBLTBIK TY/IBIPaJIbI.

| «lIudpbIK KOHTEHT»



MaTepUaiap xkoHe
T.0.), coHaii-aK
TYTBIHYIIbIFA aKbLIbI
HEMece MapTThI TYPIe
AKBUIBI HET13/e
(akuiagaii TejeM He
aepbec aepextepai
YCBHIHY apKBIIBI)
OeplIeTiH 3UATKEPIIK
MEHIIIK 00BeKTLIepiH
HIIEKTPOH/IBIK
¢dopmaTTa naiiganany
HBICAHBI.

YFBIMBIH €HI'13Y apKbLIbl
3aH U PIBIK OHIMIEP/Ii
HaKTBLIaI, oJlapFa
KOWBLIATHIH TaJanTapIbIH
HETI31H aifKbIHAal sl by
TY3eTy HUPPIILIK
YKOHOMHMKA JKaFaaibIHIa
TYTBIHYLIBLIAP ABIH
KVKBIKTBIK aHBIK TBLIBIFBIH
apTThIpaabl. KapaHbi3:
aBTOPJILIK epexe 5, 1-
aO3arr.

11

12

«TyTeIHYLIBLTAPABI
H KYKBIKTapbIH
KOpFay TypaJibl»
3aH, 1-0arm,
«udpIibIK
KBI3MET» YFBIMBI
(>xana)

«TYTBIHYIIBLTAPABI

H KYKBIKTapBIH
KOpFay Typajb»
3an, xana 33-3-
6an («[{udpasik
OHIMJIEpP/IIH carachl
MEH KayIIci3airi
KIHE
YKETKIZYIIHIH
MIHJCTTEp1»)

Kok,
«LudpIibik
KBI3MET»
TepMHHI 3aH]1a
KOK.

Ke3znenmeren.
KonmansicTars:
3aHHaMaIa
HUDPIIBIK
KOHTEHT TIEH
KBI3METTEpre
apHaiiel cara,
KAHAPTY KoHE
KoJiiay
TaJIanTapsl
KapacThIpbLIMAF
aH.

«In¢prbIK KBI3MET» —
HUGPIIBIK popMaTTarsl
JIEPEKTEP/Il JKacayra,
OHJIeyTe, CaKTayFa,
XaHapTyFa HeMece
oJIapFa KOJI KeTKi3yre
OarpITTaral KbI3MET
(OyITTBIK cakTay,
CTPUMUHT, OHJIaH-
wiatdopmanap,
JKa3bUIBIM KbI3METTEPI
JKOHE OCBI CHSIKTBI 03re
1Ie KBI3MET TypJiepi).

33-3-6an. [udpasik
KOHTEHT ITeH IU(PIIBIK
KBI3METTEepIi YCHIHyFa
KOHMBLUIATHIH
Tamantap<br>1.
TyTeiHyIIBEFA ITH(PIIBIK
(dbopmaTTa YCHIHBLIATHIH
Tayap, JKYMBIC He
KOPCETLIETIH KbI3MET
OHBIH MAJIIMJIEITEH

O YHKIIHOHAIIBIK
HOTHXKECIHe caif kemyre
KOHE TepeKTepaiH
Kayinci3airia
KaMTaMachI3 eTyre
tric.<br>2. [udpisik
KOHTEHTTI HEMECE
HHUGPIIBIK KBI3METTI
YCBIHATBHIH CATYILbI
(OpBIHIAYIITBI) OCHI
nudpIIbIK OHIMHIH
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«LludpIIbIK KBI3MET»
TYCIHITIH 3aH1a OeKiTy
3JICKTPOHIBIK KEHICTIKTE
KepceTiNeTiH
KBI3METTEPIIH KYKBIKTBIK
MopTeOeciH aliKpIHIaliAbL
Byt e3repic U pIbIK
KBI3METTEp carachlHa
TajanTap KOIOFa kKoHe
OJlapIbl peTTeyre
MYMKIH/IIK Geperi,
HOTHIKECIHIE
TYTBIHYIIBUIAP ABIH OCHI
caaarel KYKBIKTapbl
HEFYPJIBIM THIMJI1
Kopranaasl. KapaHsis:
aBTOPJILIK epexe 5, 1-
a03arr.

[Tudpasik Tayapiaap MeH
KBI3METTEP/IIH caracklHa,
JKaHAPTBLTYBIHA JKIHE
KayINCI31IrHe HAKThI
TananTap 6enriney
Ka)KETTII'HEH TYbIHIaFaH
’KaHa HopMa. TYTBIHYIIIbI
CaTHIT aJFaH MUQPIBIK
oHIM 03 DYHKIUAIAPBIH
yojie eTinreHaei
OpBLIHJAYFa THIC JKOHE OJI
OolibIHINIA KayiTCi3IiK MeH
JKaHapTyJap KaMTaMachl3
eTlayre MiHAeTTl. byn
e3repic IUQPIBIK opTaIa
TYTBIHYLIBLIAP ABIH
aKIMapaTThIK KayiTCI3aiTiH
JKOFApLUIATBIII,
caTylbUIap IbH HHPPIILIK
OHIM carmackiHa
JKayallKepIILIrig
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KEITOKCAHaFbl
Ne 508-1I KP 3ange1
«Kapnama
Typasb», 3-0am
(meri3ri yFeiMaap),
«MaHUT YA THATBIK
unrepdeicrik
TOCLIACP» YFBIMBI
(xaHa)

«KapHama

Typalsl» 3aH, 3-
Oam, «oKairaH
TIKIp» YFBIMBI
(>xanHa)

Kok,
«Manunynamnusa
JIBIK,
uHTepdeiicTiK
TociIIep»
TEePMUHI
KapHaMma
3aHHaMAacChIH1a
aHBIKTaJIMaFaH,

Kok. Kapnama
3aHbIHA
«KAJIFaH MKIp»
TYCIHII1 JKOK.

TYPAKThI JKYMBbIC
ICTeyiH %oHe
Kayincizairiin
KaMTaMachl3 €Ty YIIIH
KaXeTTl kaHapTyJap
MEH aKayJiap/bl
TY3€TyJAep/i yaKThUIbI
Oepyre, coHnani-axK
nudpIIbIK OHIMIE
KOJIIay bl (CEpBHCTI)
TOKTATy TYpajbl
TYTHIHYIIIBIFA aJIEIH
aja aKbUIFa KOHBIMIBI
Mep3imae xabapayra
MiHAeTTI.<br>3. Ocbl
Oanteig 1 xoHe 2-
TapMaKTapbIH/Ia
KO3JIeJreH
MIHAETTEPAIH OY3bLTYbI
KazakcTan
PecnyOnukachiHbIg
3aHIapBIHAA
OenriieHrex
KAyanThLUIBIKKA JKeTl
COFaIbl.

«MaHUT YA IHATBIK
uHTepdeifcTiK
ToCUIIEP» —

TaiiTaJTaH yIIBIHBIH
epKiH 9pl CaHaJIbI
TaHJaybIHa KeaCpTl
KeITipeTiH HeMece OHBI
KYP/JIeJii He KaChIPbIH
dpeKeTTep Kacayra
UTEPMETICUTIH
AIEKTPOH/IBIK (BeO-,
MOOHMIBIIK) TH3aiH
3JIEMEHTTEP1 (aKbLIbI
’Ka3bUIBIMHAH Oac
TapTy PaciMiH of1eii
KypAeJIeHaipy, «0ac
TapTy» TYHMECIH KO3re
TYCHEHTIHACH
OpHAJIACTBIPY, HaJTFaH
IIYFBUT TalMepJIep
woHe T.0.).

«Kanran nikip» —
O¥iZlaH IIBIFapBUIFaH
TYJIFanap/IbIH aTbIHAH
JKa3bUIFaH, ChIHAKbI
YIIiH OpBIHAATFAH
HeMmece

172

kyweireni. Kapanpia:
aBTOPJIBIK epexe 5, 2-3-
a03arrrap.

by aHBIKTaMa HHTEPHET
JKOHE TIEKTPOHIIBIK
KOMMEPIUAIA KE3/1eCeTiH
«dark patterns»
KYOBUIBICHIH CHITATTaNIbI.
Omsl 3aHa OekiTy
apKBUIBI )KapHaMma
OepyluliepIain
naiTaJlaHyIIHBL
IIaTACTBIPATBIH HEMECE
anmaiTeiH uHTEpdEiic
QMIICTEPiH KOJIaHybIHA
TBHIMBIM CalTyIbIH HET131
KaJbIITacabl.
TyYTBIHYIIBIHBIH CaHAJIbI
TaH/Aay JKacay KYKBIFEIH
KOpFay Kylieie.
KapaHnbI3: aBTOpBIK
epexe 6, 1-ab3ar.

KanraH TYTBIHYIIBLIBIK
mikipiaep (¢eiik-
peleH3usIap ) apKbUIbl
’KapHaMma kacay —
TYTHIHYIIBIHBI aJi1ay/IbIH
kaHa Typl. «Kanran
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«Kapnama
Typajisl» 3aH, 7-
oam (JKeHci3
KapHaMa TypJiepi),
KaHa TapMaK

KommaHsicTarsl
JKapHama
3aHHAMacChIH/1a
MaHUIT YIS
BIK OHU3alH
TOCUIJIEPiH JKIHE
JKAIFaH
miKipyepal
KOJITaHyFa
TIKEIICH THIHEIM
cajbIHaFraH
HOpPMa JKOK
(Ke3aenIMereH).

ABTOMATTAHIbIPbLIFAH
OarmapiamMayiapMeH He
OoTTapmeH
KaITBIITACTBIPBLUFaH,
KOMMEPIIHAIBIK
cunatka ue 6oua Typa,
HaKThI KJIMEHTTIH MiKipi
peTiHae YChIHBLIBI,
TYTBIHYIIBIHBI
YKaHBLTBICTBIPATHIH Ke3
KelreH xabapiiama.

X. MaHuTyJIATHAIBIK
unTepdeicTik
TOCIIAEp Al HeMece
JKaJFaH MKipiaepai
Taii1ajlaHa OThIPBII
’KapHaMa jkacayra
TBHIABIM CaJIBIHA]IBI.

IKIP» YFBIMBIH
3aHJIaCTBIPY OHBI 3aHCHI3
dpeKeT peTiHIe TaHyra
MYMKIHAIK 6epeni. byn
TY3ETY TYTHIHYIIBLIAPIET
JKAJIFaH aKnapaTineH
JKAHBUIBICTHIPY
MpaKTHKaChIHA KapPChI
OarbITTasTFaH. KapaHers:
aBTOPJIBIK epexe 0, 1-
a03zarl.

TTaiimananyIbIHBIH
TaHIay epKiHairine
’KaCBhIPBIH dCep E€TETIH
JKOHE TYTBHIHYIIBIHEI
IIaTaCTHIPATBIH KapHama
TOKipHOETepiH 3aHCHI3
JIET TaHy YUIIH €HI13LIe/I].
ByJ1 HOpMa «KapaHFBI
YIITiJIep» MEH KallFaH
HiKipJaepal JxapHaMajia
KOJITaHY/IbI HAaKThI
TBIMBIMAI, OJIAPJIbI
OakpLuIay MCH

JKAYaTNI TBLTBIKTEI
kymeiiteni. Hotmxkecinae
TYTBIHYITBLIAP IBTH
aKnaparThlK KayiIci3airi
JeHreiii apTajipl JKoHe
YIEKTPOHIBIK
KOMMEPIIHAIaFb] ana
0aceKeecTiK Karaaitnapsl
KaMTaMachbl3 eTLIe ],
KapaHpI3: aBTOPIIBIK
epexe 6, 2—3-ab3anrap.



